Alsozsolca Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete
3571 Alsozsolca, Kossuth Lajos ut 138.

8/2022.

Jegyzokonyv

Késziilt: Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 2022. julius 28. napj4n,
az Alsézsolcai Polgiarmesteri Hivatal tandcskozé termében 8 déra 00 perctél
megtartott rendkiviili, NYILT iilésérol

Jelen vannak: Szilagyi Laszl6 polgarmester, Faklya Tiborné, Fodor Akos, Raki Istvan, Dr. Majoros
Géza, Vargané Ban Ilona Margit, Zsiros Sandor Jozsefné képvisel6-testiileti tagok (a jelenlévo
képviselok szama 7 f6), Marcsikné Orosz Emese jegyzd tavollétében: dr. Havasi Titanilla jogi
ligyintézo.

Tavolmaradasat elore jelezte Kurucz Attilané és Szilagyi Tamas képviselo.

Az iilésre meghivét kapott: Fazekasné Baksi Piroska a Fekete Istvan Ovoda és Bolcséde vezetbie,
Lengyel-Béres Klara az Alsozsolcai Kozosségi Haz és Konyvtar vezetdje, Ojtozi Attila az
Alsozsolcai Varosiizemeltetési csoport vezetdje, Oroszné Verba Julianna az Alsézsolcai Gondozasi
Kozpont vezetdje, Takacsné Szabd Zsuzsanna az Alsozsolcai 2.sz. Ovoda és Konyha vezetdje,
Berki Elemér RNO elnok.

Meghivottként jelen van: Fazekasné Baksi Piroska a Fekete Istvan Ovoda és Bolcséde vezetje,
Lengyel-Béres Klara az Alsozsolcai Kozosségi Haz és Konyvtar vezetdje, Oroszné Verba Julianna
az Alsdzsolcai Gondozasi Kozpont vezetdje, Takacsné Szabd Zsuzsanna az Alsdzsolcai 2. sz.
Ovoda és Konyha vezetéje.

(A jelenléti iv a jegyzOkonyv mellékletét képezi.)

Szilagyi L.4sz16 polgarmester

Koszontotte az iilésen megjelent képviseldket és meghivottakat.

Megallapitotta, hogy 7 f& képviseld jelenlétével a képviseld-testiilet hatarozatképes, az iilést
megnyitotta. EImondta, hogy az 5. napirendi pontot a képvisel6-testiilet zart iilés keretében
targyalja. A Humanpolitikai és JOléti Bizottsag az eldterjesztéseket nem targyalta, mivel a bizottsag
iilése hatarozatképtelenség miatt elmaradt. Inditvanyozta, hogy a meghivoban foglaltak szerinti
napirendi pontokat targyalja a képviseld-testiilet.

A képviseld-testiilet 7 igen szavazattal elfogadta az iilés napirendjét az alabbiak szerint:

Napirend:

1. A 2022. évi intézményi téritési dijak megallapitasa
Eldadoé: jegyzo

2. Bérleti- és szolgaltatasi dijak és dijkedvezmények megallapitasa 2022. évre
Eldadé: polgarmester

3. Az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
modositasa
Eldadd: Gondozasi Kézpont vezetdje



4. Az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szakmai Programjanak maodositasa
Eldadd: Gondozasi Kézpont vezetdje

Zart iilés:
5. Javaslat az Alsozsolca 317. hrsz.-ii, Kossuth Lajos ut 110. szam alatti és a 318. hrsz.-1,

Kossuth Lajos ut 112. szam alatti ingatlan megvasarlasara
Eldado: polgarmester

I. Napirendi pont
A 2022. évi intézményi téritési dijak megallapitasa
(Az eloterjesztes a jegyzokonyv mellékletét képezi.)
Szilagyi Laszl6 polgarmester

Felkérte Marcsikné Orosz Emese jegyz0 tavollétében a jegyzot helyettesitésével megbizott dr.
Havasi Titanilla jogi eldadot a napirendi ponttal kapcsolatos tajékoztatasra.

dr. Havasi Titanilla

Elmondta, hogy a jelenlegi intézményi téritési dijak 2019-ben keriiltek megallapitasra, a
koronavirus vilagjarvany miatt kihirdetett veszélyhelyzeti intézkedések nem tették lehetdvé az el6zo
két évben az onkormanyzatoknak sem az intézményi téritési dijak, sem mas jellegii dijak emelését
2022. jonius 30-ig. A 2022. évi koltségvetés tervezése soran szamoltunk a nyersanyagarak
emelkedésével. Az eldterjesztés tartalmazza az intézményi téritési dijak megallapitasahoz sziikséges
szamitasokat. Az el6terjesztés részét képezi az intézményi téritési dijakrol szold 13/2021. (1X.13.)
onkormanyzati rendelet moddositdsa is. Magyarorszdg gazdasagi stabilitasardl szold torvény
értelmében a fizetési kotelezettséget megallapitd, fizetésre kotelezettek korét bovitd, a fizetési
kotelezettség terhét noveld, a kedvezményt, menteséget megsziintetd vagy korlatozo jogszabaly
kihirdetése €s hatalybalépése kozott legalabb 30 napnak el kell telnie.

Szilagyi Laszlé polgarmester
Az eldterjesztést megtargyalta a Pénziligyi Bizottsdg, melynek elnokét felkérte a bizottsag
allasfoglalasanak ismertetésére.

Zsiros Sandor Jozsefné a Pénziigyi Bizottsag elnoke

A Pénziigyi Bizottsag a 2022. évi intézményi téritési dijak megallapitasardl szolo elbterjesztést
megtargyalta, €s az intézményi téritési dijak, valamint a munkahelyi €s lakossagi étkeztetésert
fizetendd téritési dijak Osszegérdl szo6lo hatarozati javaslatot a képviseld-testiiletnek elfogadasra
javasolta.

A Pénziigyi Bizottsag az elOterjesztést megtargyalta, és elfogadasra javasolja az intézményi téritési
dijakrol szol6 dnkormanyzati rendelet tervezetet.

Szilagyi L.4sz16 polgarmester
Kérte a képviselOket, hogy a hatdrozati javaslatrol hozzdk meg dontésiiket.

A szavazasban a képviselo-testiilet jelenlévo T tagja vett részt.

A képviselo-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:



Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
51/2022. (V1. 28.) hatarozata

JSRIY K]

Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 2022. évi intézményi téritési dijak
megallapitasardl szolo eldterjesztést megtargyalta, és az intézményi téritési dijak, valamint a
munkahelyi és lakossagi étkeztetésért fizetendd téritési dijak Osszegét a — hatarozat mellékletét
képezd - elbterjesztésben foglaltak szerint elfogadja.

Melléklet

ror o r e

Intézmény Intézményi téritési dij (norma) Ft Netto ar Ft

reggeli 104
tizorai 78

Bolcséde ebéd 260 546
uzsonna 104
tizorai 104

Ovoda ebéd 273 481
uzsonna 104
tizorai 117

Napkozi ebéd 384 605
uzsonna 104

Menza I. ebéd 384 295
Menza 11, tizorai 117

ebéd 384 501

7o 7 e

Bolcsodei Szolgaltatasok megoszlasa
Szolgaltatasai

onkoltség Etkezés Gondozasi dij

szamitott onkoltség
2022. évi terv. onkoltség 12 fore 21 488 680Ft 19 576 000 Ft

1912 680 Ft

2022. évi terv. onkoltség fo/év 1790 723 Ft 159 390 Ft 1631 333 Ft
Napi énkdltség f6/nap (230) 7 786 Ft 693 Ft 7 093 Ft
Bolcsédei dolgozok bértamogatasa 12 780 000 Ft 12 780 000 Ft
Uzemeltetési tAmogatds 0 Ft 0 Ft
Tamogatas 0sszege €v 12 780 000 Ft 12 780 000 Ft
Tamogatas dsszege f6/év 1 065 000 Ft 1 065 000 Ft
Tamogatas 0sszege fo/nap 4 630 Ft 4 630 Ft




Szamitott intézményi téritési dij 8 708 680 Ft 1912680 Ft | 6796 000 Ft
éves 725 7123 Ft 159 390 Ft 566 333 Ft
Szamitott intézményi téritési dij 3155 Ft 693 Ft 2462 Ft
fo/év
2022. évre Napi onkoltség f6/nap
2022. évre Napi onkoltség fo/nap
Fenntartoi hozzajarulas éves 6 796 000 Ft 6 796 000 Ft
Fenntarto6i hozzajarulas f6/év 566 333 Ft 566 333 Ft
Napi fenntartoi hozzajarulas f6/nap 2 462 Ft 2 462 Ft
Javasolt intézményi téritési dij: 0Ft
Intézményi téritési dijnal alacsonyabb 159 390 Ft | Javasolt, sziild
osszegben hatarozta meg a Képviselo — 693 Ft | altal fizetendd
testiilet, gondozasi dijat nem vezet be. gondozasi dij
Fé/évimap megallapitasa
1997.évi XXXI. torvény 147 § (4)
bekezdés kerekités: 695
Gondozasi Kézpont
Etkezés Szolgaltatasok megoszlasa
o klszal,lltassal [ Etkezés
Gondozasi Szoc.étkezteté Gondozisi Demens
Kozpont S . Nappali ellatas | nappali
. B i B Kozpontban | L e vy
Szolgaltatasa | Szolgaltatasa | (o onoa o étkezés nélkiil ellatas
tervezett Onkoltség | Tervezett étkezés
tzer\f/gzett tervezett 2316 '2“;1(,:(“1
)10 23 16
2022.évi terv. onkoltség éves | 34 764 000 Ft | 8694 084 Ft | 10 268 511 27 683 222 Ft 7080 778
2022.évi terv. onkoltség f6/év 299 796 Ft | Ft 1318 249 Ft Ft
2022.évi terv onkoltség év 446 457 3540 389
2022.évi onkoltség Fé/nap 249 1204 Ft Ft 5294 Ft Ft
1793 14218
Ft Ft
Normativa éves 1964 112 Ft 1557744 | 5189490 Ft 1498 920
Normativa 6sszege fo/év 67 728 Ft | Ft 225 630 Ft Ft
Napi normativa f6/nap 272 Ft 67 728 906 Ft 749 460
Ft Ft
272 Ft 3010
Ft
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Szamitott intézményi téritési
dij éves 6729 973 Ft 8 710 767 22 493 732 Ft 5581 858
Szamitott intézményi téritési Ft Ft
dij fé/év 232 068 Ft 977 988 Ft
Intézményi tér.dij f6/nap 932 Ft 378729 3928 Ft | 2790929
Kerekités 030 Ft Ft Ft
1521 11 209
Ft Ft
1520
Ft
Fenntartdi hozzajarulas éves
Fenntartéi hozzajarulas f6/év 22493 732 Ft 5581858
Napi fenntart6i hozzajarulas Ft 2790
fo/nap 0 Ft 0 Ft 977 988 Ft 929 Ft
3928 Ft
11 209
Ft
Javasolt intézményi téritési dij
Fé/nap; Afa 27%
930 Ft 1520Ft |OFt 0 Ft
732Ft+AFA | 1
299Ft+AFA
Gondozasi Kozpont 2022. évi intézményi téritési dija (napi haromszori étkezésben részesiilék)
Megnevezés Egy fore juté jovedelem (forint)
0-52 000 52 001 - 68 001 — 85501 - 114 001 - 142 501 -
68 000 85 500 114 000 142 500
Intézményi
téritési dij Ft Jovedelemtdl 1520 1520 1520 1520 1520
Onkormanyzati fliggben
tamogatas 550 360 320 260 0
0sszege
Tamogatassal
csOkkentett 970 1160 1200 1260 1520
személyi
téritési dij
2022. évi intézményi téritési dij szocialis étkeztetés kiszallitassal
Megnevezés Egy fore juté jovedelem (forint)
0-52 000 52 001 - 68 001 — 85501 — 114 001 - 142 501 -
68 000 85 500 114 000 142 500
Intézményi
étkezési téritési dij | Jovedelemtol 930 930 930 930 930
Ft fiiggden
Onkormanyzati
tdmogatas Osszege 160 120 80 40 0
Tamogatéssal
csokkentett 770 810 850 890 930
személyi téritési
dij




Intézményi étkeztetés

Az intézményi alkalmazottak, valamint a vendég-étkezdk téritési dijainak megallapitdsa az
onkoltség szamitasi szabalyzatnak megfeleléen a kozvetleniil elszamolhaté dologi kiadésok,
valamint az étkezési nyersanyag koltségek figyelembevételével keriiltek megallapitasra.

Munkahelyi étkeztetés: ebéd nyersanyag koltsége 403,-Ft, rezsikoltség 439,-Ft = 842,-Ft+ AFA.
Eteladag ar AFA-val: 1.070,-Ft.

Lakossagi ellatas a kihordasos lakossagi étkezés: ebéd nyersanyag koltsege: 403,-Ft, rezsikéltseg
475,-Ft, ételadag ar AFA-val 1.230,-Ft.

Felelos: polgarmester
Hataridé: azonnal

Szilagyi Laszlé polgarmester
Kérte, hogy a képviseld-testiilet szavazzon a rendelet-tervezet elfogadasarol.

A szavazdsban a képviselo-testiilet jelenlévd T tagja vett részt.

Alsézsolca Viros Onkormdnyzat Képvisel-testiilete 7 igen szavazattal elfogadta Alsézsolca
Varos Onkormdnyzata Képviselo-testiiletének az intézményi téritési dijakrol szolo 13/2021. (IX.
13.) énkormanyzati rendelet modositdsarol sz6lo 7/12022. (V1. 29.) 6nkormdnyzati rendeletét.

(Az elfogadott rendelet a jegyzékonyv mellékletét képezi.)

2. Napirendi pont
Bérleti- és szolgaltatasi dijak és dijkedvezmények megallapitasa 2022. évre

(Az el6terjesztés a jegyzokonyv mellekletét képezi.)

Szilagyi L.aszlé polgarmester

Elmondta, hogy bérleti és szolgaltatasi dijak emelésére 2019. évben keriilt sor, mert a veszélyhelyzet
miatt erre az onkormanyzatnak nem volt lehetdsége. Az dnkormanyzatoknak 2022. janius 30. utan
van lehetdségiik a dijak feliilvizsgéalatara és azok emelésére.

Szilagyi Laszl6 polgarmester
Az elbterjesztést megtargyalta a Pénziigyi Bizottsdg, melynek elnokét felkérte a bizottsag
allasfoglalasanak ismertetésére.

Zsiros Sandor Jozsefné a Pénziigyi Bizottsag elnoke
A Pénziigyi Bizottsdg az elGterjesztést megtargyalta és a hatdrozati javaslatot a képvisel6-
testliletnek elfogadasra javasolta.




Szilagyi L.aszl6 polgarmester
Kérte a képviseloket, hogy a hatarozati javaslatrol hozzak meg dontéstiiket.

A szavazasban a képviselo-testiilet jelenlévo T tagja vett részt.

A képviselo-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatdarozatot hozta:

Alsézsolca Varos Onkormanyzata képvisel6-testiiletének
52/2022. (VIL.28.) hatarozata
a 2022. évi bérleti és szolgaltatasi dijakrol

1. Alsézsolca Varos Onkormanyzata képviselé-testiilete a bérleti- és szolgaltatasi dijak
Osszegét 2022. szeptember 1. napjatdl az aldbbiak szerint allapitja meg:

Bérlakas
bérleti dij
helyiség 2022. évben (Ft)
Széchenyi ut 46. 30.000
Kossuth Lajos ut 114. 0
Tanéacs 1t 12. 0

Alsozsolcai Gondozasi Kézpont

dij
helyiség megnevezése 2022. évben (Ft)
Feln6tt foglalkoztatd 3.000
Konferencia terem 3.500

Also6zsolca Ilona ut 17-19. szam alatti telephely helyiségei

dij
helyiség megnevezése 2022. évben (Ft)
Tanterem 2.500
Tanterem (20 m? alatt) 2.000
Iroda 2.000
Ebédlo 2.500
Aula 2.500




Alsézsolcai Kozosségi Haz és Konyvtar

Helyiség megnevezése

dij
2022. évben (Ft)

Szinhazterem 17.000 Ft/6ra
Klubszoba 5.000 Ft/6ra
Elotér 6.500 Ft/6ra

El6tér — készenléti dij

3.250 Ft/6ra

Alagsor 7.500 Ft/ora
alagsori tarolo 4.500 Ft/ora
Szamitdgépterem hasznalati dija 400 Ft/6ra

Konyvtari beiratkozasi dij

500 Ft/alkalom

Konyvtari beiratkozasi dij
nyugdijasok, diakok, pedagogusok
szamara

300 Ft/alkalom

Scannelés 300 Ft/oldal
Laminalas 500 Ft/oldal
Ez}ijrll;sl nyomtatas/dnéletrajz szines 500 Et/oldal
Szines nyomtatas - kép 500 Ft/oldal
Masolas, nyomtatas A/4 méret 40 Ft/oldal
Masolas, nyomtatas A/3 méret 50 Ft/oldal

Székszoknya kdlcsonzése helybeli
hasznalat esetén

500 Ft/db/alkalom

Székszoknya kdlcsonzése kiilsd
helyszinen tortén6 felhasznalas
esetén

600 Ft/db/alkalom

Asztalszoknya kolcsonzése —
kizarolag helyben torténd
hasznalatra

6.000 Ft/alkalom

Szinhazterem - zumba

500 Ft/6ra

Sportcsarnok

Helyiség megnevezése

dij
2022. évben (Ft)

Kiizd6tér - kézilabda feln6tt

8.500 Ft/6ra

Kiizdétér - kézilabda felnott
(szombat, vasarnap,
munkasziineti- és iinnepnap)

10.000,-Ft/6ra

Kiizdotér — kézilabda feln6tt —
készenléti dij

4.250 Ft/alkalom

Kiizd6tér — kézilabda feln6tt —
kijelz6 dij

4,250 Ft/alkalom




Kiizdotér — kézilabda felndtt —
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és iinnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizdotér — kézilabda felndtt —
kijelz6 dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és iinnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizd6tér - kézilabda diak 14 £6

8.000 Ft/6ra

Kiizdotér - kézilabda diak 14 {6
(szombat, vasarnap,
munkasziineti- és iinnepnap)

9.000 Ft/6ra

Kiizdé6tér - kézilabda diak 14 6 -
készenléti dij

4,000 Ft/alkalom

Kiizd8tér - kézilabda didk 14 £6 -
kijelzd dij

4.000,-Ft/alkalom

Kiizd6tér - kézilabda didk 14 f6
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és {innepnap)

4,500 Ft/alkalom

Kiizdétér - kézilabda diak 14 f6 -
kijelz6 dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és linnepnap)

4,500 Ft/alkalom

Kiizdotér — futball felnott 12 £6 8.500 Ft/6ra
Kiizdotér — futball felnétt 12 £6
(szombat, vasarnap, 10.000 Ft/6ra

munkasziineti- és linnepnap)

Kiizdotér — futball feln6tt 12 £6 -
készenléti dij

4,500 Ft/alkalom

Kiizdotér — futball felnétt 12 6 -
kijelz6 dij

4,500 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball felnétt 12 £6
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- €s linnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizdétér — futball felnétt 12 £6 -
kijelzd dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- €s linnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball diak 12 6 8.000 Ft/ora
Kiizdotér — futball diak 12 6
(szombat, vasarnap, 9.000 Ft/6ra

munkasziineti- és iinnepnap)




Kiizdétér — futball diak 12 f6 -
készenléti dij

Kiizdétér — futball didk 12 £6 —
kijelzo dij

4,000 Ft/alkalom

4,500 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball diak 12 6 -
készenléti dij (szombat, vasarnap, 4.500 Ft/alkalom
munkasziineti- és linnepnap)

Kiizd6tér — futball diak 12 f6 -
kijelz6 dij (szombat, vasarnap, 4.500 Ft/alkalom
munkasziineti- és linnepnap)

Tiikros terem 600 Ft/f6/6ra
Konditerem alkalmi 800 Ft/f6/6ra
Konditerem 30 napos 8.000 Ft/f6
Konditerem negyedéves 15.000 Ft/f6
Konditerem féléves 23.000 Ft/f6
Biifé 15.000 Ft/alkalom
Komphaz
dij

Helyiség megnevezése 2022. évben (Ft)

20.000 Ft/alkalom

EskiivOi szertartas

Fényképezés 20.000 Ft/alkalom

2. A Kozosségi Haz és Konyvtar vonatkozasaban a képviselo-testiilet 2022. évben az alabbi
kedvezményeket hagyja jova:

alsdzsolcai lakosnak a szinhdzterem eskiivd céljabdl torténd igénybevétele esetén a
bérleti dijbol 30% kedvezmény biztositando,
a szinhazterem bevételes rendezvényre, balra évente 1 alkalommal 1 6ra terembérleti
dij megfizetése ellenében adhaté bérbe a helyi Onszervez6dd kozosségek és
Alsozsolcaért tevékenykedd maganszemélyek pénziigyi tdmogatasanak rendjérdl szolo
13/2015. (XI. 27.) oOnkormanyzati rendeletének 4. §-dban meghatarozott civil
szervezetek, egyhazak, tarsadalmi szervezddések, Onszervezddd kozdsségek és a
telepiilésen miikddoé koznevelési és kozoktatasi intézmények részére,
a Ko6z0sségi Haz hasznalata az egyesiilési jogrol szolo torvény szerinti civil szervezetek
(civil tarsasagok, egyesiiletek, alapitvanyok), partok altal az aldbbiak szerint vehetd
igénybe:

- Alsozsolcan bejegyzett civil szervezetek havi 1 alkalommal téritésmentesen

igényelhetik a klubszobdt, illetve az alagsori helyiséget taggytilés céljara,
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- az Onkormanyzati valasztdsok idején a Helyi Valasztasi Bizottsag altal
polgarmester-jeldltnek elfogadott személyek 1 alkalommal kaphatjdk meg
téritésmentesen a szinhaztermet,

- az orszaggyulési valasztasok idején a jeldltet allitd partok részére és az 1. sz.
valasztokeriilet jeloltjei részére 1-1 alkalommal ingyenesen biztositott a
szinhazterem vagy a pincehelyiség vagy a klubszoba,

- az Onkorményzat és intézményei, valamint a telepiilésen miikkodd kozoktatasi
intézmények ingyenesen vehetik igénybe a Sajo-parti Pihendhdzat, illetve a
Helytorténeti Gytiijteményt.

e Eseti kedvezmény kérelemre az intézményvezeté dontése alapjan adhato (a
polgarmester elézetes tajékoztatasa mellett).

o A Kozosségi Haz és Konyvtar irodatechnikai szolgalatatdsait a hatarozat 1. pontja
szerinti dij ellenében veheti igénybe a lakossag azzal, hogy a szerzdi jogi védelem ala
tartozo alkotasok nem sokszorosithatok.

e A Borsod Sport Klub (Alsézsolcai KSC) alsdzsolcai sportoldéi a Sportcsarnokot
téritésmentesen hasznalhatjdk. A mas telepiilésekrdl érkezd sportolok a heti rend szerint
megallapitott 6rdk utdn a mindenkori oradij létszam utani szdzalékéat fizetik havi
rendszerességgel az intézményvezetd altal a BSK/KSC részére kiallitott szdmla alapjan.

Felelds: polgarmester, intézményvezetok
Hatarid6: 2022. szeptember 1.

3. Napirendi pont
az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szervezeti és Miitkodési
Szabalyzatanak modositasa

(Az elbterjesztés a jegyzokonyv mellékletét képezi.)

Szilagyi Laszlo polgarmester
Felkérte a Gondozasi Kozpont vezetdjét, Oroszné Verba Juliannat ismertesse az eldterjesztést.

Oroszné Verba Julianna a Gondozasi Kézpont vezetdje

Elmondta, hogy 2022. julius 4-t61 személyi valtozas tortént a fizikoterapian, ez egyrészt
személyi valtozast, masrészt a rendelési 1d0 valtozasat jelenti. A korabban ezt a feladatot ellatd
Vargané Nagy Edit kérte egészségiigyi szolgalati jogviszonyanak a megsziintetését, ezért kellett
intézkedni az allashely betoltésérél. Nemcsak a tevékenységet végzd személyében, hanem a
foglalkoztatas jellegében és a rendelési id6ben is valtozas kovetkezett be, ezek a valtozasok
keriiltek atvezetésre a szervezeti €s mikodési szabalyzaton.

Szilagyi Laszlé polgarmester
Mivel a napirendi ponttal kapcsolatban hozzaszolas, észrevétel nem volt, kérte a képviseldket,
hogy a hatarozati javaslat szerint hozzanak dontést.

A szavazasban a képviselo-testiilet jelenlévo T tagja vett részt.
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A képviselo-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete

53/2022. (VII. 28.) hatarozata

az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
modositasarol

1. Alsozsolca Viaros Onkormanyzata Képviseld-testillete az Alsozsolcai Gondozasi
Kozpont — hatarozat mellékletét képezd — egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatat jovahagyja.

2. A Képvisel6-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a Gondozasi Kézpont Szervezeti és
Miikédési Szabalyzatat az Onkormanyzat nevében irja ald és a dokumentum
jovahagyasarol az intézmény vezetdjét értesitse.

Felelds: polgarmester, Gondozasi Kdzpont vezetdje
Hataridé: azonnal
4. Napirendi pont
Az Alsézsolcai Gondozasi Kozpont Szakmai Programjanak mddositasa

(Az eldterjesztés a jegyzokonyv mellékletét képezi.)

Szilagyi L.4sz16 polgarmester
Felkérte a Gondozasi Kozpont vezetdjét, Oroszné Verba Juliannat ismertesse az eldterjesztést.

Oroszné Verba Julianna a Gondozasi Kézpont vezetdje

Elmondta, hogy a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal 2021. decemberében
hatosagi ellenérzést inditott, mely a csalad- és gyermekjoléti szolgalat miikodésére iranyult. Az
ellendrzésroél készitett szakértdéi véleményt megkiildte a fenntartd részére, mely alapjan a
csalad- ¢és gyermekjoléti szolgdlat szakmai programjanak kiegészitése, a jogszabalyi
valtozasoknak megfeleld aktualizaldsa megtortént. Kérte a képviseld-testiiletet a modositott
szakmai program elfogadésara.

Szilagyi Laszlé polgarmester
Mivel a napirendi ponttal kapcsolatban hozzaszolas, észrevétel nem volt, kérte a képviseldket,
hogy a hatarozati javaslat szerint hozzanak dontést.

A szavazasban a képviselo-testiilet jelenlévo T tagja vett részt.

A képviseld-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatdrozatot hozta:
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Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
54/2022. (VII. 28.) hatarozata
az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szakmai Programjanak médositasarol

Alsézsolca Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont —
hatarozat mellékletét képezd — egységes szerkezetbe foglalt szakmai programjat jovahagyja.

A Képviselo-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a Gondozasi Kézpont szakmai programjat
az Onkormanyzat nevében irja ald €s a dokumentum jovahagyasardl az intézmény vezetdjét
értesitse.

Felelds: polgarmester, Gondozési Kozpont vezetd
Hataridé: azonnal

Szilagyi Laszl6 polgarmester

Elmondta, hogy elkezdédtek a Kossuth Lajos ut belvarosi szakaszan a jarda-, kerékpartt
kivitelezési munkai.

Julius 17-én a TakarékBank képvisel6i személyes taldlkozo sordn arrdl tajékoztattdk, hogy a
TakarékBank als6zsolcai fiokja bezarasra, az épiilet eladasra kertil.

Jalius 25-én a Virdgos Magyarorszag program keretén beliil a verseny zsiiri bizottsaga
megtekintette a telepiilést. Altalinos véleményként fogalmaztak meg, hogy a telepiilés
rendezett,

Augusztus 2-an az Onga és Tarsult Telepiilések Szocialis €s Gyermekjoléti Tarsulasa Tarsulasi
Tandcs tilést tart.

Tajékoztatta a képviseld-testiilet tagjait, hogy munkaterv szerint a képviseld-testiilet
szeptember 12-én tartja kovetkez6, kozmeghallgatassal egybekotott tilését.

A nyilt tilés napirendi pontjaval kapcsolatban tovabbi hozzaszolas, észrevétel nem hangzott el,
a képvisel6-testiilet tilését 8 ora 25 perckor bezarta és zart tilést rendelt el.
A zart tilésrdl kiilon jegyzokonyv késziilt.

K.m.f.

Szilagyi Laszlo Marcsikné Orosz Emese
polgarmester jegyz0
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ALSOZSOLCA VAROS ONKORMANYZATA

POLGARMESTERETOL
3571 Alsézsolca, Kossuth L. Gt 138. Tel.: 46/520-020; Fax: 46/520-021
polgarmester@,_alsozsolca.hu www.alsozsolca.iu
Meghivé

Magyarorszig helyi 6nkormdnyzatairél sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 45. §-aban
biztositott jogkérémben Alsézsolca Viros 6nkormsinyzata Képviseld-testiiletének
rendkiviili tilését
2022, jilius 28-4n 8 érdra
Gsszehivom az Alsézsolcai Polgdrmesteri Hivatal emeleti targyalotermébe

iilésTe eziton tisztelettel meghivom!

Napirend:

ror.r #

1. A 2022, évi intézményi téritési dijak megdllapitasa
El6adé: jegyzd
A napirendi pontot el6zetesen megtérgyalja a Pénztigyi Bizottsag 2022. julius 28-4n
7 6ra 40 perct6l

2. Bérleti- és szolgaltatdsi dijak és dijkedvezmények megallapitdsa 2022, évre
Eléadé: polgarmester
A napirendi pontot el6zetesen megtargyalja a Pénzligyi Bizottsdg 2022. jiilius 28-4n
7 6ra 40 perctdl

3. Az Alsézsolcai Gondozdsi Kozpont Szervezeti és Miikédési Szabdlyzatanak
modositdsa
Eléadé: Gondozasi Kdzpont vezetdje
A napirendi pontot el6zetesen megtargyalja a Huménpolitikai és Joléti Bizottsag 2022.
jalius 28-4n 7 6ra 30 perctél

4. Az Alsézsolcai Gondozasi Kézpont Szakmai Programjianak moédositdsa
Eléadé: Gondozasi Kozpont vezetbje
A napirendi pontot elézetesen megtargyalja a Humanpolitikai és J6léti Bizottsag 2022.
julius 28-an 7 ora 30 perctél

Zart iilés:

5. Javaslat az Alsézsolca 317. hrsz.-i, Kossuth Lajos 1t 110, szAm alatti és a 318. hrsz.-a,
Kossuth Lajos 1it 112, szam alatti ingatlan megvasarlasira
Eldadé: polgarmester
A napirendi pontot elézetesen megtargyalja a Pénziigyi Bizottsag 2022, jilius 28-4n 7 éra 40

perctdl

. Szilagyi Laszls
. /polgérmester

Alsdzsolca, 2022, julius 25.
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3571 Alsdzsolea, Kossuth L. it 138,

ALSOZSOLCA VAROS ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETE

Tel.: 46/520-020; Fax: 46/520-021
www.alsozsolea.hu

Jelenléti iv

== 20220 jalius 28=an 8-6ratél megtartott - - E—
rendkiviili képvisel6-testiileti iilésen megjelent képvisel6krol
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Szilagyi Laszlé polgarmester
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Zsiros Sandorné képviseld
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ALSOZSOLCA VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETE

3571 Alsdzsolea, Kossuth L. Gt 138, Tel: 46/520-020 ; Fax: 46/520-021

polg.hiv(@aisozsolca.hu

www.alsozsolca.hu

Jelenléti iv

a 2022. julius 28-4n 8" 4ratdl megtartott
rendkiviili képvisel6-testiileti iilésen megjelent meghivottakrol

Név Aldirds

1. | Fazckasné Baksi Piroska ST ( - 9(#
Fekete Istvan Ovoda és Bolesdde vezetéije _JMJQ(/‘{/ }\)@EVL (o \
2. | Lengyel-Béres Klara : .

Alsézsolcai Kézosségi Haz és Konyvtar
vezetdje

3. | Ojtozi Attila

Vérostlizemeltetési csoport vezetdije

4. | Oroszné Verba Julianna Qm;m\[ Ue b FL e
Alsbzsoleai Gondozési Kzpont vezetdje

5. | Takdesné Szabé Zsuzsanna Tova e W

Alsézsolcai 2. sz. Ovoda és Konyha vezettje

6. | Berki Elemér
RNO elnsk




ALSOZSOLCA VAROS POLGARMESTERE

3571 Alsézsolca, Kossuth L. 0t 138. Tel.: 46/520-020; Fax: 46/520-021
polgarmester@alsozsolca.hu www.alsozsolca.hu
ELOTERJESZTES

Alsézsolea Viros Onkormanyzata képviselé-testiiletének
2022. jalius 28-i rendkiviili iilésére

Targy: Bérleti- és szolgaltatasi dijak és dijkedvezmények megallapitisa 2022. évre

Tisztelt Képviselo-testiilet!

2022. évben az onkormdnyzat és intézményei bérbeadasbol és szolgaltatds nyujtasbdl szarmazo bevételei
2022. junius 30. napjaig az aldbbiak szerint alakultak:

Intézmény megnevezése Bevétel Tervezett bevétel
(Ft) (Ft)

Kézdsségi Haz és Konyvtar- 867.545,- 3.000.000,-

bérbeadss, egyéb szolgaltatdis

Sportcsarnok 815.300,- 2.000.000,-

Gondozéasi Kézpont 0 0

Magyarorszdg Korménya a veszélyhelyzet kihirdetésérdl és a veszélyhelyzeti  intézkedések
hatélybalépésérdl sz616 27/2021. (I. 29.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet megsziintetésérdl sz616
181/2022. (V. 24.) Korm. rendelette] a veszélyhelyzet kihirdetésér6l és a veszélyhelyzeti intézkedések
hatalybalépésérol

57616 27/2021. (L. 29.) Korm, rendelet (a tovabbiakban: 27/2021. (I. 29.) Korm. rendelet) szerinti, az élet- s
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tdmeges megbetegedést okozé SARS-CoV2 koronavirus-vilagjarvany
kovetkezményeinek elhéritisa, a magyar dllampolgdrok egészségének és életének megdvasa érdekében
Magyarorszag egész tertiletére kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzetet megsziintetie, 2022. jinius 1-én
hatalyét vesztette a 27/2021. (1. 29.) Korm. rendelet.

Ugyanakkor a kormény az Ukrajna teriiletén fenndlls fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius
katasztrofara tekintettel, valamint ezek magyarorszigi kovetkezményeinek az elbdritdsa érdekében
veszélyhelyzet kihirdetésérél és egyes veszélyhelyzeti szabalyokr6l szolé 180/2022. (V. 24.) Korm.
rendelettel 2022. majus 25-161 kihirdette a veszélyhelyzetet.

Az egészségiigyi veszélyhelyzet 2022. janius 1-jét6] megsziint, de a veszélyhelyzettel Ssszefiiggb atmeneti
szabéalyokrol sz6lo 2021. évi XCIX. térvény (a tovabbiakban: Atmeneti tv.) 147. § (1) bekezdése szerint a
koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érintd hatésdnak enyhitése érdekcben szilkséges gazdasagi
intézkedésekrél sz616 603/2020. (XIL. 18.) Korm. rendelet hatalybalépésének napjatol 2022. jinius 30-ig —a
(3) és (4) bekezdésben foglalt kivétellel ~
a) ahelyi 6nkorméanyzat,
b) ahelyi dnkorményzat 4ltal fenntartott
ba) koliségvetési szerv,
bb) nonprofit szervezet,
be) egyeb szervezet



¢) ahelyi 6nkorményzat tébbségi tulajdoni részesedésével miikods gazdasagi tarsasag,

d) a helyi énkorményzat tobbségi tulajdoni részesedésével miiksdé gazdasagi tarsasag altal alapitott
gazdasagi tarsasag,

e) a képviseld-testiilet feladatkdrébe tartozd kozszolgaltatas ellatasara szerzddéssel rendelkezd, a

+

polgéri perrendtartésrél szol6 torvény szerinti gazdalkodé szervezet dltal myujtott szolgaltatasért,
végzett tevékenységéért megallapitott dij, az énkorményzati vagyonnal valé gazdalkodas keretében
felmeriils dij, illetve egyéb dijfizetési kotelezettség (a tovabbiakban egyiitt: dfj) mértéke nem lehet
magasabb, mint az ugyanazon dfjnak a 603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet hatalybalépésct
megeldzd napon hatélyos és alkalmazand6 mértéke.

Az Atmeneti tv. 147. § (2) bekezdése akkeént rendelkezik, hogy az (1) bekezdés szerinti szervezet a
603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet hatlybalépésének napjatél mar megallapitott j dijat nem vezethet be,
2022. janius 30. napjaig 1ij dijat nem allapithat meg, meglévé dijat j kiotelezetti korre nem terjeszthet
ki.

——=2022-jilius-l-napjitéla.dijak emelésére lehetdségiik van az tnkorméinyzatoknak.

2022. junius hénapban az MNB honlapjén kozzétett inflacios jelentés alapjan az éves 4tlagos inflacié 2022-
ben - a szokésosnal is nagyobb bizonytalansig kovetkeztében — 11,0 -12,6 szazalék kozotti sdvban virhato.
A fogyasztoi rak ndvekedési iteme éves ssszehasonlitasban 10,7 szazalékra emelkedett majusban.

A bérleti dijak mértéke a 2020. évre megallapitott bérleti dijak mértékével megegyezd.
A Képviselo-testiilet utoljara a 137/2019. (XIL 5.) hatirozatival madositotta (a 2020. évi) bérleti- és

szolgaltatasi dijakat és dontott a dijkedvezményekrol.

A Kozbsségi Haz és Konyvtar vonatkozasaban a 2022. évi dijkedvezményeket — a 2021. évivel megegyezd
mértékben az alabbiak szerint javaslom meghatdrozni:

o alsdzsolcai lakosnak a szinhdzterem eskiivd céljdbol tdrtend igénybevétele esetén a bérleti dijbol
30% kedvezmény biztositandd,

o a szinhazterem bevételes rendezvényre, balra évente 1 alkalommal 1 éra terembérleti dij megfizetése
cllenében adhaté bérbe a helyi oOnszervez8dd kozdsségek és Alsézsolcaért tevékenykedd
maganszemélyek pénziigyi tamogatisanak rendjérél szolé 13/2015. (XL 27.) Onkorményzati
rendeletének 4. §-4ban meghatérozott civil szervezetek, egyhizak, tdrsadalmi szervezOdések,
snszervezddd kozosségek és a telepiilésen mikodd kéznevelési és kozoktatdsi intézmények részére,

o a Kozosségi Haz hasznélata az egyesiilési jogrél szél6 torvény szerinti civil szervezetek (civil
tarsasagok, egyestiletek, alapitvanyok), partok 4ltal az alabbiak szerint vehetd igénybe:

. Alsézsolcan bejegyzett civil szervezetek havi 1 alkalommal téritésmentesen igényelhetik a
kiubszobdt, illetve az alagsori helyiséget taggy iilés celjara,

_ az énkorményzati vélasztasok idején a Helyi Valasztasi Bizottsag éltal polgarmester-jeloltnek
elfogadott személyek 1 alkalommal kaphatjdk meg téritésmentesen a szinhaztermet,

. az orszAggytilési valasztasok idején a jeldltet 4llit6 pértok részére és az 1. sz. valasztokeriilet
jeloltjei részére 1-1 alkalommal ingyencsen biztositott a szinhazterem vagy a pincehelyiség
vagy a klubszoba,

. az énkormanyzat és intézményei, valamint a teleptilésen miik6dé kozoktatasi intézmények
ingyenesen vehetik igénybe a Saj o-parti Pihendhazat, illetve a Helytorténeti Gydjteményt.

e Eseti kedvezmény kérelemre az intézményvezetd dontése alapjan adhaté (a polgarmester eldzetes
t4jékoztatdsa mellett).



o A Kozbsségi Haz és Konyvtar irodatechnikai szolgalatatsait a hatdrozat 1. pontja szerinti dij
ellensben veheti igénybe a lakossdg azzal, hogy a szerz0i jogi védelem al4 tartozd alkotasok nem
sokszorosithatok.

e A Borsod Sport Klub (Alsézsolcai KSC) alsézsolcai sportoléi a Sportesarnokot téritésmentesen
haszn4lhatjak. A més telepiilésekrél érkezd sportoldk a heti rend szerint megéllapitott Srék utdn a
mindenkori 6radij 16tszdm uténi szizalékét fizetik havi rendszerességgel az intézményvezetd altal a

BSK/KSC részére kiallitott szamla alapjan.

A dijak 2022. szeptember L napjatdl tervezett mértékét az alabbi tablazatok tartalmazzak:

Bérlakas
. bérleti dij javasolt dij (Ft)
helyisé amitott dij
VISCE 2021, évben (Bty | - omron
Széchenyi Ut 46. 27.000 30.000
|7 Kossuth Lajos ut 114. oy 0
Tanécs ut 12. 0 0
Alsézsoleai Gondozasi Kézpont
helvisé o , dij ittt di javasolt dij (Ft)
e megnevezes szam
yiseg megnevezese 2021, évben folau
Felndtt foglalkoztato 2.000 Ft/6ra 2.783 Ft/ora 3.000
Konferencia terem 2,500 Ft/6ra 3.016 Ft/6ra 3.500
Alsozsolca Tlona 1t 17-19, szam alatti telephely helyiségei
Holvisé i dij smitott dii javasolt dij (Ft)
m
elyiség megnevezese 2021 évben szamitott dij
Tanterem 1.900 Ft/6ra 2,127 Ft/éra 2.500
Tanterem (20 m? alatt) 1.200 Ft/ora 1.583 Ft/éra 2.000
Iroda 1.200 Fi/6ra 1.583 Ft/ora 2.000
Ebédio 1.900 Ft/6ra 2.132 Ft/éra 2.500
Aula 1.900 Ft/6ra 2.129 Ft/6éra 2.500
Alsézsoleai Kozisségi Haz és Konyvtar
elvist , dij
clylscg megneverese 2021. évben szamftottdfj | javasolt dfj (Ft)
Szinhazterem 15.000 Ft/6ra 13.671 Ft/6ra 17.000 Ft/6ra
Klubszoba 3.500 Ft/6ra 3.992 Ft/éra 5.000 Ft/ora
Elbtér 5.000 Ft/ora 5.350 Ft/ora 6.500 Ft/éra
Eltér — készenléti dij 2.500 Ft/6ra 2.617 Ft/éra 3.250 Ft/éra
Alagsor 6.000 Ft/6ra 6.706 Ft/6ra 7.500 Ft/éra
alagsori tarolo 3.000 Ft/6ra 2.056 Ft/ora 4.500 Ft/6ra




Szémitégépterem haszndlati dija 300 Ft/6ra 300 Ft/6ra 400 Ft/6ra
Konyvtari beiratkozési dij 400 Ft/alkalom| 404 Ft/alkalom 500 Ft/alkalom
Konyvtéri beiratkozési dij nyugdijasok, 200 Ft/alkalom | 404 Ftalkalom| 300 Falkalom
diakok, pedagogusok szamara
Scannelés 200 Ft/oldal 193 Ft/oldal 300 Ft/oldal
Laminalas 200 Ft/oldal 210 Ft/oldal 500 Ft/oldal
Szines nyomtaths/Onéletrajz szines 200 Ffoldal| 122 Fr/oldal 500 Ft/oldal
képpel
Szines nyomtatas - kép 300 Ft/oldal 145 Ft/oldal 500 Ft/oldal
Masolas, nyomtatas A/4 méret 25 Ft/oldal 23 Ft/oldal 40 Ft/oldal
Masolas, nyomtatas A/3 meéret 35 Ft/oldal 38 Ft/oldal 50 Ft/oldal
Székszoknya kdlesonzése helybell 300 Ft/db/alkalom 333 Y} 500 P/db/alkalom
hasznélat esetén db/alkalom

oknya kolcstnzése kiilsd _ _ o 361 Ft/
helyszinen torténé felhasznalds esetén 400 Ft/db/alkalom |- db/afkalom | 600 Ftidb/alkalom.).
Asztalszoknya kolcstnzése — kizardlag 3286 Ft/
helyben torténd hasznalatra 3.000 F/dblalkalom dbfalkalom| &0 Fralkalom
Szinhézterem - zumba 300 Ft/f6/6ra 314 Ft/fo/6ra 500 Ft/ora

Sportcsarnok
i , di _—
m ezése sz&dmi
elylscg megnevezes 2021. évben b javasolt dij (Ft)

Kiizd6tér - kézilabda feln6tt 6.000 Ft/ora 6993 Ft/6ra 8.500 Ft/ora
Kiizdbtér - kézilabda fendit (szombat, 7.500 Ft/éra 6993 Fiféra|  10.000,-Ft/éra
vasérnap, munkasziineti- és tinnepnap)
Kuzdbtér - kézilabda felndtt - 3.000 Falkalom | 3.308 Ffalkalom | 4.250 Ft/alkalom
készenléti dij
Kuizdotér - kézilabda felndt - 3.000 Pfalkalom | 3.830 Fy/alkalom | 4.250 Ft/alkalom
kijelzo dij
Kiizdétér — kézilabda felndtt —
készenléti dij (szombat, vasarnap, 3,750 Ft/alkalom | 3.308 F/alkalom | 5.000 Ft/alkalom
munkasziineti- és iinnepnap)
Kiizdotér — kézilabda felnott -
kijelzo dij (szombat, vasarap, 3.750 Ft/alkalom| 3.830 Ft/alkalom | 5.000 Ft/alkalom
munkasziineti- és tinnepnap)
Kiizd6tér - kézilabda didk 14 16 5.000 Ft/éra 6.993 Ft/6ra 8.000 Ft/éra
Kiizd6tér - kézilabda didk 14 £6
(szombat, vasarnap, munkasziineti- és 6.000 Ft/ora 6.993 Ft/ora 9.000 Ft/6ra
{innepnap)




Kiizddtér - kézilabda didk 14 £6 -
készenléti dij

2.500 Ft/alkalom

3.308 Ft/alkalom

4.000 Ft/alkalom

Kiizdétér - kézilabda digk 14 6 -
kijelzd dfj

2.500 Ft/alkalom

3.830 Ft/alkalom

4,000,-Ft/alkalom

Kiizd6tér - kézilabda didk 14 f&
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- €s linnepnap)

3.000 Ft/alkalom

3.308 Ft/alkalom

4.500 Ft/alkalom

Kiizdotér - kézilabda didk 14 {6 -
kijelzé dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- €s iinnepnap)

3.000 Ft/alkalom

3.830 Ft/alkalom

4.500 Ft/alkalom

munkasziineti- €s linnepnap)

Kiizd6tér — futball felnétt 12 £6 6.000 Ft/6ra 6.993 Ft/6ra 8.500 Ft/6ra
Kiizd6tér — futball felnétt 12 16

(szombat, vasdrnap, munkasziineti- és 7.500 Ft/6ra 6.993 Ft/6ra 10.000 Ft/éra
) st . s 'l 770 TUOId yvurvoral s
Kizdseer - futball felnttt 12 6 - 3.000 Fifalkalom | 3.308 Fy/alkalom | 4.500 Ft/alkalom
készenléti dij

Kuzdbtér — futball felndtt 1216 - 3.000 Ft/alkalom | 3.830 Fr/alkalom | 4.500 Pt/alkalom
kijelzd dij

Kiizd6tér — futball felndtt 12 {6

készenléti dij (szombat, vasarnap, 3,750 Ft/alkalom | 3,308 Ft/alkalom | 5.000 Ft/alkalom

Kiizdétér — futball felnétt 12 6 -
kijelzb dij (szombat, vasarnap,

3.750 Ft/alkalom

munkasziineti- és innepnap)

3.830 Ft/alkalom

5.000 Ft/alkalom

¢s linnepnap)

LR EEA 3 5, P
Kiizdétér — futball disk 12 & 5.000 Ft/6ra 6.993 Fi/6ra 8.000 Ft/6ra
Kizdster - futball didk 12 £5 (szombat, 6.000 Ft/éra 6.993 Fi/éra 9,000 Ft/éra
vasarnap, munkasziineti- és linnepnap)

Kuzdstér - futball didk 12 £6 - 2,500 Ft/alkalom | 3.308 Fy/alkalom | 4.000 Ft/alkalom
készenléti dij

Kiizddtér — futball didl 12 £6 - 2.500 Ft/alkalom | 3.830 Fr/alkalom | 4.500 Ft/alkalom
kijelzo dij

Kiizd6tér — futball didk 12 £6 -

készenléti dij (szombat, vasarnap, 3.000 Ft/alkalom | 3.308 Ft/alkalom 4,500 Ft/alkalom
munkasziineti- és {innepnap)

Kiizd6tér — futball didk 12 5 - kijelzb

dij (szombat, vasarnap, munkasziineti- 3.000 Ft/alkalom | 3.830 Ft/alkalom | 4.500 Ft/alkalom

Tiikr§s terem 600 Ft/fo/6ra
Konditerem alkalmi 700 Ft/fé/6ra 531 Ft/f6/6ra 800 Ft/fo/ora
Konditerem 30 napos 6.500 Ft/f6 531 Ft/f6/6ra 8.000 Ft/f6
Konditerem negyedéves 13.000 Ft/fo 531 F/f6/6ra 15.000 Ft/fo
Konditerem féléves 20.000 Ft/fo 531 Ft/f6/6ra 23.000 Ft/f6
Biifé 4.000 Ft/alkalom |  3.567 Ft/alkalom | 15.000 Ft/alkalom




Kmﬁphéz

di
Helyiség megnevezése 201, gvben szamitott dij javasolt dij (Ft)

Eskilvi szertartds 20.000 Fi/alkalom 4.160 F/éra | 20-000 Falkalom

Fényképezés 15.000 Ft/alkalom 4,160 Ft/6ra| 20.000 Ft/alkalom

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a 2022, évi bérleti- és szolgéltatasi dijak és dijkedvezmények

megallapitasardl sz6l6 javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Alsézsolca, 2022. jolius 20.

,\/\i \-//
Szilagyi Béaszlo
polgarmester




Hatdrozati javaslat:

Alsézsolea Varos Onkormanyzata képviseld-testiiletének

.../2022. (VIL.28.) hatarozata

a 2022. évi bérleti és szolgaltatasi dijakrol

1. Alsézsolca Varos Onkorményzata képviselé-testilete a bérleti- és szolgaltatdsi dijak Osszeget 2022.
szeptember 1. napjatol az aldbbiak szerint dllapitja meg:

Bérlakas
bérleti dij
helyiség 2022. évben (Ft)
Széchenyi ut 46. 30.000
Kossuth Lajos 0t 114. 0
Tandes-it-12. - o P -

Alsozsolcai Gondozasi Kozpont

dij
helyiség megnevezése 2022. évben (Ft)
Felnétt foglalkoztatd 3.000
Konferencia terem : 3.500

Alsézsolea Tlona 1it 17-19. szam alatti telephely helyiségei

dij
helyiség megnevezése 2022. évben (Ft)
Tanterem 2.500
Tanterem (20 m? alatt} 2,000
Iroda 2.000
Ebédld 2.500
Aula 2.500

Alsézsoleai Kozosségi Haz és Konyvtir

Helyiség megnevezése dij
2022. évben (Ft)
Szinhazterem 17.000 Ft/6ra
Klubszoba 5.000 Fi/6ra
Elbteér 6.500 Ft/6ra
Elbtér — készenléti dij 3.250 Ft/ora
Alagsor 7.500 Ft/éra
alagsori tarolé 4.500 Ft/ora
SzAmitogépterem haszndlati dija 400 Ft/6ra




K&nyvtari beiratkozasi dij 500 Ft/alkalom

Konyvtari beiratkozasi dij

nyugdijasok, didkok, pedagogusok 300 Ft/alkalom

szdmara

Scannelés 300 Ft/oldal

Laminalas 500 Ft/oldal

Szines nyomtatds/onéletrajz szines

képpel 500 Ft/oldal

Szines nyomtatas - kép 500 Ft/oldal

Misolas, nyomtatas A/4 méret 40 Ft/oldal

Misolas, nyomtatas A/3 meret 50 Ft/oldal

ISlzéks?oknya lft‘)lcs{inzese helybeli 500 Ft/db/alkalom
asznalat esetén

Székszoknya kolcsonzése kiilsd

helyszinen torténd felhasznalas 600 Ft/db/alkalom

= Pt S ,

Asztalszoknya kblcsdnzése —

kiz4rélag helyben t6rténd 6.000 Ft/alkalom

hasznalatra

Szinhézterem - zumba 500 Ft/6ra

Sportcsarnok

Helyiség megnevezése

dij
2022, évben (Ft)

Kiizddtér - kézilabda felndtt

8.500 Ft/ora

Kiizddtér - kézilabda felndtt
(szombat, vasarnap,
munkaszilneti- &s linnepnap)

10.000,-Ft/6ra

Kiizdétér — kézilabda felnétt —
készenléti dij

4.250 Ft/alkalom

Kiizd6tér — kézilabda felnbtt —
kijelzo dij

4.250 Ft/alkalom

Kiizd6tér — kézilabda felnbtt —
készenléti dij (szombat, vasirnap,
munkasziineti- és linnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizdstér — kézilabda felnott —
kijelz6 dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és {innepnap)

4 f6

5.000 Ft/alkalom

Kiizddtér - kézilabda didk 1 8.000 Ft/6ra
Kiizd6tér - kézilabda didk 14 fo

(szombat, vasarnap, 9.000 Ft/6ra
munkasziineti- és {innepnap)

Kiizdétér - kézilabda diak 14 £6 - 4000 Fr/alkalom

készenléti dij




Kiizdétér - kézilabda didk 14 16 -
kijelzd dij

4.000,-Ft/alkalom

Kiizdbtér - kézilabda didk 14 {6
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkaszilneti- és innepnap)

4,500 Ft/alkalom

Kiizd6tér - kézilabda diak 14 {6 -
kijelz6 dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és innepnap)

4.500 Ft/alkalom

E

Kiizdétér — futball felndtt 12 £8

8.500 Ft/éra

Kiizdétér — futball felndtt 12 6
(szombat, vasarnap,
munkasziineti- és innepnap)

10.000 Ft/ora

Kiizdétér — futball feindtt 12 16 -

Kégzentétidff =

4.500 Ft/alkaiom

Kiizd6tér — futball felnétt 12 {0 -
kijelz6 dij

4.500 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball felndtt 12 £6
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- €s iinnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizd5tér — futball felnStt 12 {0 -
kijelzd dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és iinnepnap)

5.000 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball didk 12 16

8.000 Ft/ora

Kiizd6tér — futball didk 12 6
(szombat, vasarnap,
munkasziineti- és linnepnap)

9.000 Ft/6ra

Kiizd6tér — futball didk 12 £6 -
készenléti dij

4,000 Ft/alkalom

Kiizdétér — futball didk 12 6 -
kijelzd dij

4,500 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball didk 12 16 -
készenléti dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- s iinnepnap)

4.500 Ft/alkalom

Kiizd6tér — futball didk 12 £6 -
kijelzb dij (szombat, vasarnap,
munkasziineti- és tinnepnap)

4.500 Ft/alkalom

600 Ft/fo/ora

Tiikrds terem

Konditerem alkalmi 800 Ft/fo/6ra
Konditerem 30 napos 8.000 Ft/{0
Konditerem negyedéves 15.000 Ft/f6
Konditerem féléves 23.000 Ft/fé
Biifé 15.000 Ft/alkalom




Komphiaz
Helvisé . dij
elyiség megnevezése 2022. évben (FY)
Eskiivbi szertartis 20.000 F/alkalom
Fényképezés 20.000 Ft/alkalom

2. A Kozbsségi Haz és Konyvtdr vonatkozdsiban a képviselG-testillet 2022, évben az alabbi
kedvezményeket hagyja jova:
o alsézsolcai lakosnak a szinhazterem eskiivd céljabdl t6riénd igénybevétele esetén a bérleti dijbol
30% kedvezmény biztositandd,

o a szinhazterem bevételes rendezvényre, balra évente 1 alkalommal 1 éra terembérleti dij megfizetése
ellenében adhaté bérbe a helyi onszervezddd kozosségek &s Alsézsolcaért tevékenykedd
Tétyeke=pénziigyi - tdmogatasnak rendjér8l szélé 13/2015. (XI..27.) énkormanyzati-- .=
rendeletének 4. §-dban meghatirozott civil szervezetek, egyhézak, trsadalmi szervezddések,
Snszervezddd kozosségek és a telepiilésen mitksdd kdznevelési és kozoktatdsi intézmények reszére,

e a Kozosségi Haz hasznalata az egyesiilési jogrol szolo torvény szerinti civil szervezetek (civil
tarsasagok, egyesiiletek, alapftvanyok), partok altal az alabbiak szerint vehet igénybe:

- Alsozsolcan bejegyzett civil szervezetek havi 1 alkalommal téritésmentesen igényelhetik a
klubszobat, illetve az alagsori helyiséget taggytilés céljira,

- az Snkormanyzati valasztasok idején a Helyi Valasztasi Bizottsag dltal polgarmester-jeldltnek
elfogadott személyek 1 alkalommal kaphatjék meg téritésmentesen a szinhaztermet,

- az orsziggylilési véalasztasok idején a jeldltet allito partok részére és az 1. sz. valasztokeriilet
jelsltjei részére 1-1 alkalommal ingyenesen biztositott a szinhézterem vagy a pincehelyiség
vagy a klubszoba,

- az Snkorményzat és intézményei, valamint a teleptilésen miikod6 kozoktatasi intézmények
ingyenesen vehetik igénybe a Sajé-parti Pihendhazat, illetve a Helytdrténeti GyGiteményt.

o Eseti kedvezmény kérelemre az intézményvezeté dontése alapjan adhaté (a polgarmester elozetes
tajékoztatisa mellett).

o A Kozbsségi Haz és Konyvtar irodatechnikai szolgélatatdsait a hatdrozat 1. pontja szerinti dij
ellenében veheti igénybe a lakossdg azzal, hogy a szerz6i jogi védelem alé tartozo alkotdsok nem
sokszorosithatok.

e A Borsod Sport Klub (Alsézsolcai KSC) alsézsolcai sportoléi a Sportcsarnokot térftésmentesen
hasznalhatjék. A més teleptilésekrdl érkezd sportolék a heti rend szerint megallapitott orék utéan a
mindenkori 6radij 1étszdm utdni szazalékat fizetik havi rendszerességgel az intézményvezetd dltal a
BSK/KSC részére kiallitott szamla alapjan.

Felelds: polgarmester, intézményvezetdk
Hataridé: 2022, szeptember 1.



ALSOZSOLCAI GONDOZASI KOZPONT
3571 ALSOZSOLCA, KOSSUTH LAJOS UT 104, SZAM TELEFONSZAM: 46/520-034

E-MAIL CiM: gondozasikozgont@alsozsolca.hu

 ELOTERJESZTES
AZ ALSOZSOLCAI GONDOZASI KOZPONT
SZAKMAI PROGRAMJANAK MODOSITASA

Tisztelt Képviseld-Testiilet!

A Borsod-Abadj-Zemplén Megyei Korményhivatal az Alsézsolcai Gondozasi Kozpont altal biztositott
csalad-6s gyermekjoléti szolgaltatds ellenbrzese céljabol 2021, december 7. napjan hatosagi ellendrzést
inditott, melyhez szakértoként kérte fel a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet Médszertani

Tpazgatosagat. AZ 10AZgatosag a szakértéi véleményt 2022. julius 4. napjan megkiildte a. Fenntartd
részére, mely alapjan a Csalédd-és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai programjanak kiegészitése, a
jogszabélyi véltozasoknak megfeleld aktualizdldsa megidrtént. A kiegészitéseket a mellékelt
dokumentumban piros szinnel jeloltem.

Kérem a Tisztelt Képvisels-testiiletet a modositott szakmai program elfogadésara.

Alsézsolea, 2022. julius 21.

S .
Omia@_,g Y Uerfoy (éi-ﬂu_\m}-—
Oroszné Verba Julianna
intézményvezetd



Hatérozati javaslat:
‘Alsézsolea Varos Onkormanyzata Képviselo-testilletének

....[2022. (VIL. ...) hatdrozata
az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Szakmai Programjédnak modositasarol

Alsézsolca Véaros Onkorményzata Képviselo-testiilete az Alsdzsolcai Gondozasi Kozpont — hatarozat
meliékietét képezd — egyseges szerkezetbe foglalt szakmai programjét jévdhagyja/nem hagyja jéva.

A _Képviselﬁ-testﬁlet felkéri a polgArmesterf, hogy a Gondozéasi Kozpont szakmai programjat az
m@-nk@mmény-zatﬂmzébﬁninjg@lé;,_és a dokumentum jovahagyésérol az intézmény vezetdjét értesitse.

Felelos: polgarmester, Gondozasi Kozpont vezetd
Hataridé; azonnal
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1. BEVEZETES

1.1. ELOSZO

A szakmai program a szocidlis szolgaltatdst végzd intézmény szakmai munkajanak legfontosabb
iranyit6 dokumentuma. A kézponti jogszabélyok, valamint a fenntarté eldirdsai alapjén, a helyi

igények és lehetdségek figyelembevételével késziilt el.

Tudjuk, hogy ez a program majd a gyakorlatban, a mindennapokban fog vizsgazni, amely egyrészt

kifejezi intézménylink sajétossdgait, az ott folyé munkat, valamint megfelel a fenntartdi és

intézményhasznaldi igényeknek is.

1.2. AZ INTEZMENY BEMUTATASA

A telepiilési 6nkormanyzat a szocialisan raszorulok ellatisira Gondozasi Kozpontot mitkddtet.

Az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont alaptevékenysége keretében elldtja az étkeztetést, a nappali
ellatast, biztositja a gyermekjoléti alapellatast és a csaladsegité szolgaltatast.

Feladata az elldtdsi teriiletén jelentkez6 igények felmérése, a gondozas megszervezése, mas
szolgaltatasi formakhoz valdé hozzdjutds segitése, az alap és nappali ellatast nyijtd egységek
munkdjanak dsszehangolasa,

Tdjékoztatast nyujt a szocidlis ellatdsok biztositdsanak feltételeirdl, segitséget nyujt az ellatdst
igénybe veviknek hivatalos ligyeik intézéséhez.

Az egészségiigyl ellatds részeként biztositia a védéndi szolgdltatast, valamint Snként vallalt
feladatként miikGdteti a fizikoterapiat és a labort.

Az intézmény dolgozoi munkéjuk soran egyiittmikddnek a telepiilésen mitkddd oktatasi, nevelési, és

egészségiigyi intézményekkel a hatékonyabb igényfelmérés és problémamegoldas érdekében.



Alsozsoledn miikodG személyes gondoskoddst nyijto szocidglis alapszolgdltatdsok formdi

Feladat Ellatas formaja Ellaté intézmény
. gu .
“idések nappali
‘Nappali cllatas |elléthen o Onkorményzati intézmény | Alsdzsolcai Gondozasi Kézpont
demens  betegek
o nannali ellAtdca 7 o - ] -
Etkeztetés Onkormanyzati intézmény | Alsézsolcai Gondozasi Ké&zpont
Csalad  ~ és  Gyermekjoléti | Onkormanyzati intézmény | Alsézsolcai Gondozasi Kozpont
Szolgaltatas o ' - Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Hazi segitségnynjtas

Tarsulasi forméban

| Kézpont,

Ongai Szocidlis Szolgéltat(; |

| JelzOrendszeres hazi segitségnyijtds

Szocidlis és Gyermekvédelmi

I'6igazgatdsag fenntartasiban

BAYZ Megyei Dr Csiba 1.4sz10
Integrall Szocialis Intézmény

Tamogato szolgilat

Tarsulasi formaban

Ongai“ Szociéiis Szolgéltatd

Kézpont,

1.3. Az intézmeny legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Alsozsolcai Gondozasi Kozpont

Székhelye, cime: 3571 Alsdzsolca, Kossuth L. u. 104

Telefon és fax szama: 04-46/ 520-034

E-mail cime: gondozasikozpont{@alsozsolca.hu

Telephelyei:

e Védondi Szolgalat, Alsozsolca, Jokai ut 10

Fizikoterdpia, Labor, Alsdzsolca, Jokai at 8

Az intézmény adészama: 16677692-1-05

Az intézmény torzskényvi azonositdja: 668143

Az alapit6 megnevezése: Alsozsolca Onkorméanyzat képviseld-testiilete

Fenntarté megnevezése: Alsozsolca Varos Onkormanyzata

Feliigyeleti szerv megnevezése: Als6zsolca Varos Onkormanyzat Képvisel6 testiilete
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A gazdalkodas jogkore: 6nalloan miik6dé kiltségvetési szerv.

Az intézmény gazdalkodasdval osszefiiggd jogallas: A koltségvetési szerv pénziigyi, gazdalkodasi
feladatait az Alsézsolcai Polgdrmesteri Hivatal (3571, Alsbzsolca, Kossuth Lajos ut 138.), mint
onalléan mikdds és gazdalkodo koltségvetési szerv latja el a kozottik 1étrejott egyiittmikodési

megéllapodas alapjan.

Jogszabalyban meghatarozott kizfeladata:
¢ A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993, évi 111 torvény 62.§- a, 64.§-a és

a 65/F .§-a alapjan étkeztetést, csaladsegitést és nappali ellatast nyGjté intézmény.

e A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz016 1997. évi XXXI. torvény 15.§

(2) alapjan személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatast végez.

o Az egészsegiigyrol szolo 1997. évi CLIV. torvényl152.§-a, valamint a teriileti védénoi

ellatasrol 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet alapjan védonéi ellatast nyjt.

Onként vallait feladatok:
® Fizikoterapia
® Labor (mintavételi hely) miiktdtetése

® ovogytorna

Miikdadési teriilet:
Csalad-és gyermekjoléti szolgdltatas, valamint szocidlis étkeztetés tekintetében Alsdzsolca Viros
kozigazgatasi terilete, idés ¢s demens betegek nappali ellatdsa tekintetében Miskole jarashoz tartozéd

telepiilések.

Az intézmény alapitdsanak éve és tirténeti jogelddje:

1986 — 2013. junius 30-ig - Gondozasi Kdzpont
2013, julius 01-t6]1 - Alsdzsolcai Gondozasi Kozpont



1.4. Az intézmeény szervezeti felépitése

Az Alsézsolcai Gondozasi Kézpont keretein beliil, szakmai tekintetben 6nallé szakmai egységként
miikddik a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, mely ellatja a csaladsegités 1993. évi Il t6rvény 64§
(4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi

feladatokat.



3. AZ ELLATANDO CELCSOPORT ES TERULET JELLEMZO1

2.1. Demogrifia

Korabeli torténeti adatok alapjén, Alsézsolcan a XV. szdzadban 15-20 portan mintegy 60-100 {6 €lt.
Fz a szam az 1860. évek elcjén 150-200 fore tehetd. Az elsé hivatalos népszamlalaskor (1870-ben)
1013 6t irtak Ossze, azdta a népesség mintegy hatszorosdra novekedett, melynek eredménycként

2019. év végén a lakonépesség 5614 £6 volt.

1. szamn tiblazat - A népesség alakulasanak
" | szdmszaki mutatéi ' h
%b-0s vatozas
frsooly | adataihoz
] e

2017 5 822 EERE

2018 5843 w036

2019 5822 20,36

2020 5770 080

2021 3738 055

2002 5754 028

Forrds:6nkormanyzat

Alsézsolca telepiilésen a lakossdg szdmanak lassti fogydsa figyelhetd meg. Addig amig 10 évvel
ezeltt a hatezer f6t is meghaladta a telepiilésen é16k szdma, mara az 5800-at alig haladja meg. A

véros lakénépessége 2019. év janudr 1-én 5822 16, amely a kisvirosok alsd, az oOriasfalvak

csoportjanak felsd hatardra helyezi a telepiilést



2. srami tablazat - Allandd népesség dsszetétele nemek éx koresoportok szerint (2018)

Az Allandé népességhdl a

| Fé ' _ megfelelé Korcsoportd ndk
Korcesoport | | . és férfiak aranya (%)
_.Férfiz.n.k Nék .(')sszesen -~ |Férfiak .Niik
| o (TS 003) | (TS 005) (TS 007)
Allando népesség szama 2900 | 29225822 49.81% 50,19%
0-2 évesek S ]265 4,55%

Todoes o3 o [z [10.49%  [9.19%
15-17 évesek 128|124 [252 2.20% 2,13%
18-59 éves 1713|1580 3293_' "~ {29.42% 27,14%
60-64 6ves 163|186 |349 2,80% 3,19%

65 év feletti 303|497 |800 5,20% 8,54%

Forrds: TeIR, KSH-TSTAR

Alsozsolca Varosaban az 4llandé népesség legnagyobb szézalékit a nok és a férfiak tekintetében is a
18-59 évesek teszik ki. Ha a férfiak és a ndk aranyat korcsoportos bontisban vizsgaljuk, akkor
megallapithat6, az életkor emelkedésével 59 éves korig a férfiak nagyobb szdmban képviseltették
magukat a telepiilés tarsadalmaban, mint a n8k. 60-64 éves kor kozbtt ez az ardny megfordult, 65 év
felett pedig mar jelentds a killsnbség. EbbSl kovetkezéen a férfiak varhaté élettartama joval

alacsonyabb a n6kénél, ami megfelel az orszagos tendencianak is.
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3. szAmi tablizat - Oregedési index
65 ¢v  feletti|0-14 - éves kora
. allandd  lakosok | allandé - lakosok | Oregedési
v szama (f0) ' sz:ima-(fﬁ). index
(TS 026 s TS 028 {(TS. 010" és TS|%

' Gsszeéen) 1012 sszesen) (TS 030)
2015|770 [147 (67.13%
2016 771 Ttz 68.72%
07 [ B N [T _—
2013 800 T [70,92%
2019 §26 | 1119 73,.82%
Forras: TelR, KSII-TSTAR.

Oregedésiindex (%)

2020

Az Oregedési index azt jelzi, hogy 100 16 14 év alattira mennyi 65 éven feliili 6 jut. Ez az index

megmutatja, hogy az adott teleplilés népességére mi a jellemzo. Alsézsolca vérosdban ez az index

100 alatti, igy tdlsalyban vannak a 14 év alattiak, vagyis fiatalos a népességszerkezet. Az

esélyegyenléség szempontjabdl a fiatalos népességszerkezet esetén a gyerekek fokozottabb ellatisara

van sziikség.

11



A védbndbi ellatasi teriilet sziiletésszamai:

Ev Sziiletésszam
2015 71

2016 101

2017 73

2018 83

2019 69

2020 76

2021 84

A sziiletések szdmanak kirobband 2016 -os emelkedését kévetden a sziiletések szama csokken.

2.2, Képzettség

2001-ben Als6zsolca 15 éves és iddsebb népességének 87%-a ltalanos iskolai, a 18 éves és idbsebb

korosztaly 30,9%-a befejezett kozépiskolai, a 25 éves és id6sebb népesség 7,6%-a felséfoku

végzettséggel rendelkezett, ami — az altalanos iskolat kivéve — alacsonyabb a megyei 4atlagnal (86,8;

34,0; illetve 9,5%).

A varos lakossaganak képzettségi mutatéi a roma lakossag kiemelésével a kovetkezdek voltak 2001-

ben:

b B alad st e
werattek

i B altaldnost sdpeettek

& b wankmn ks
fpakisholan vl

d :.;.!ukkf1-ﬂtpﬂ‘tcu1wnil-:m
vipreltsdy,

oy pimmdemt creifslg

i Tk
l[?v—L"E,h -

[y

Forras: www.alsozsolca.hu
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2.3. Foglalkoztatottsdag

Az 1990-es évek elejétdé]l kezdddéen Alsdzsolcan is szamolni kellett a munkanélkiiliséggel. 2019.

december végén 241 allaskeresét tartottak nyilvan

3.2.2. szamu tablazat - Nyilvantartoit allaskeresok szama korveseportok szerint
) Ev 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nyilvantartott Alldskeresdk R - - )
szt sszesen Fii osszesen 431 . | 252 | 246 242 241 0
20 éves, vagy az alatti 1’6 16,00 14,00 19,00 17,00 13,00 n.4.
(18 037) | Y 1371% 1S S6%, 772% 7 (2% 5300 [
) 67,00 38,00 43,00 32,00 33,00 n.a.
21-25 év (TS 038) _
% 15,55% - [ 15,08% 17.48% 13.22% .| 13,69% |-
_ F6 53,00 36,00 26,00 31,00 32,00 n.a.
26-30 év (TS 039)
% 12:30% | 14,29% 10,57% 12.81%% | 13,28% |-
Fé 34,00 15,00 19,00 22,00 21,00 n.a.
31-35 év (1S 040} . .
% 7.89% [595% 772%  [909% |8.71% |-
Fo 41,00 25,00 21,00 17,00 15,00 n.4.
36-40 év (TS 041) _ — _
% 9.51% . |9.92% 8,54% 7.02% 6,22% -
Fo 67,00 28,00 30,00 22,00 22.00 I.a.
41-45 év (1S 042) :
Y% 15.55% - {11% [ 1220%  [9.09%.  [9,13% |- .-
F& 57,00 36,00 25,00 31,00 38,00 n.a.
46-50 éy (IS 043) ' _ ;
% 13,23%. !4,29%__ Sl 10,16% - | 12,81% 15,77% -
Fo 42.00 22,00 29,00 27,00 22,00 n.a.
51-55 év (1S 044) —— _ :
% 9:74%. . .- 8,7-3% . 11,79% 11,16% 9,13% -
Fo 40,00 24,00 21,00 23,00 25,00 n.a.
56-60 év (1S 045) . i
% 9,28% .19,52% - '8,54% 9.50% 10,37% -
61 éves, vagy afeletti (TS |F& 14,00 14,00 13,00 20,00 20,00 n.a.
046) % 325% [5.56%  [528%  [826% [830% |-

Forras: TelR, Nemzeti Munkatigyi Hivatal
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Munkanélkiilick aranya Alsoézsolca telepiilésen

A varos lakossagdnak demografiai dsszetételét a 90-es évek elején lezajlott gazdasagi és tarsadalmi

valtozasok alakitottdk. Az akkor még nagykozség jol mikods ipari iizemeinek, Miskolc és

vonzaskorzetében ipari tevékenységek megsziinése okéan a munkanélkiiliség megjelenése, annak

tartossd valasat vonta maga utdn, A 2009. évben megjelend gazdasagi vdlsaggal megnétt

varosunkban a munkanélkiilick szdma. Itt mar nem csak az alacsony iskolai végzettségli emberek

vesztették el dllasukat, hanem a nagyipari lizemek megsziinésével a szakmunkasok, illetve felséfoku

végzettségli munkavéllalok is. Az iskolabdl kikeriild palyakezddk pedig a valsdgra vald tekintettel

————gzimteatig-trdmakelielyezkedni.

A telepiilésen a munkanélkiilick ardnya az osszlakossaghoz viszonyitva 8,54 %-0s. A regisztrélt

munkanélkiiliek foglalkoztatdsa a telepiilést érinté kézmunkaprogram formajaban toriénik, amelyre

az Onkormanyzat intézményeiben nyilik lehet6ség.

Tamogatasban részesiilok szama

3.3.2. szAma tablazat - Passziv foglalkoztatis-politikai eszkozik - Alliskeresék elldtasai I1.
 Szocialis ti_’tmogatésbanF cgla'lkoztatést '
2k o . Ellatasban : részesiildé
részesiilﬁ nyiiv:'mtartott helyettesno tamﬂgatasban
_ -~ ' - nyilvintartott Allaskeresok
PR _-aliaskeresok szama -reszesﬁettek atlagos hav1 :
Ev ) : szama (TS 049)
s :(TS 048) [szdma (T? 054) ' _
e Nyllvantartotmk , '. 3"_Ny11vantartottak Nyilvéntartbttak
o | R %-aban;_:- -%-aban E R Yo-dban
2015 142 32, 95%;_.;}'_ o pa = 197 45,71%
D016 68 06,98% ... . na. -~ oo 39,68%
D017 82 3333% ) {94 3835% - |131 53,25%
2018 72 2975% - |78 32.28% - |LI8 18,76%
2019 86 35.68% |82 33.93% - [130 53,94% -
2020 1.2 - ST  ha - “na -

Forras: TelR, Nemzeti Munkaiigyi Hivatal
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Kozfoglalkoztatas:

3.2.5. szamn tdblizat - Foglalkoztataspolitika

Aktiv foglalkoztatas-politikai
o Kozfoglalakoztatottak
eszkizokkel ~ tamogatottak -
) szama
- szama
Ev | . (TS 055)
(TS 050) = - :
F o | (éves dtlag - £6)
2015 180 212
2016 327 270
2017 302 249
2018 239 187
2019 214 144

Forrds: TelR, Nemzeti Munkatigyi Hivatal

2.4. A telepiilés szocidlis jellemzoi

A népesség szamdnak alakuldsa, Osszetétele, egészségi 4llapota dontden befolyédsolja a szocidlis
cllatérendszer szolgaltatasait. Ebbél adédoan az ellatottak sziikségletei, sokrétiick, igy sok esetben
tdbb ellatasi forma tarsul egyméashoz.

1. magas munkanélkiiliség,

. alacsony jovedelmek,

. idOskoriak szdmanak folyamatos névekedése,

sziiletések alacsony aranya,

2
3
4. rossz egészségi 4llapot,
5
6. csaladszerkezetben bekévetkezett valtozasok,
7

. devianciak.
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Az ezekbol eredd sziikségletek indokoljak a telepiilésen a szocidlis szolgaltatisok fenntartdsat és
fejlesztését.
Az intézmény miikdésének célcsoportjai a nehéz élethelyzetben 1€v6 egyének, kiilondsen az
o Iddsek, specidlis sziikséglettel €16 csoportok, akik részére sziikséges
o a tarsadalmi befogadas, elfogadas, beilleszkedés elosegitése, megélhetési problémak
enyhitése.
o Onellatas, fiiggetlen élet elérhetdségének fokozasa.
o A szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd csalidok, személyek. Oket személyesen
felkeresve kell tajékoztatni a csaladsegités céljardl, tartalmarsl.

o—Tartés—munkanélkiilick, a fiatal munkanélkiilick, az adossagterhekkel ¢és lakhatdsi....

problémdkkal kiizd6k, a fogyatékossaggal é&l6k, a kronikus-, pszichidtriai-, €s
szenvedélybetegek, a kabitoszer- problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan részorult

személyek és csalddtagjaik részére tanacsadds nyujtasa.

2.5. Az ellatottak sziikségletei

A szolgaltatast igénybe vevd ellatottak sziikségletei a demografiai és szocidlis jellemz6ibdl adoddan
sokrétiiek, dsszetettek, s egymastdl nagymértékben kitlonbozéek igy példaul:
e megfeleld tarsadalmi tdmogaté rendszerek felkutatdsa (példaul: csalad, rokonok, baratok,
szomszédok, szervezett csoportok)
e lehetéség egészségligyi gondozdsra
o lehet6ség napi gondozd szolgalatra
e a tdrsas kapcsolatokhoz, az er6forrdsok hasznositdsahoz, dllampolgéri jogok gyakorlasdhoz
sziikséges mozgékonysag
s megfeleld foku biztonsag
¢ megfeleld élelmezés

s lehetbség jogi segitségre
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3. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

3.1. Az intézmény Alapito Okirathan meghatdrozott tevékenysége:

Egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentdlis tAmogatdsra szoruld, |
onmaguk ellatasira részben képes személyek ellatasa.
Demens személyek nappali ellatasa: az idések nappali ellatdasan beliil nyujtott szolgaltatas,

mely a Pszichiatriai/Neurolégiai Szakkollégium altal befogadott demencia cenirum, a

Nemzetl Rehabiliticiés és Szocidlis Hivatal, a rehabiliticiés szakértéi szerv, ~Vagy

pszichidter, neurologus, geriater szakorvos demencia kérképet megéllapito
szakvéleményével rendelkezd személyeket 14tja el.

Etkeztetés keretében gondoskodik azon rajuk irAnyadé dregségi nyugdijkorhatart betoltoit
és szocialisan raszoruld iddseknek a napi egyszeri meleg ételiel vald ellatasardl, akik azt
Onmaguk részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem tudjak biztositani.

Gyermekjoléti szolgaltatast az 1997. évi XXXI. tdrvényben foglaltak alapjan.
Csaladsegit6 szolgaltatas tekintetében az intézmény ellatasi teriiletén a teljes lakossaga
részére személyes gondoskoddst nyujté eliatas biztositdsa, csalddsegitéi feladatok
ellatasa, ellatasok kdzvetitése, €s szervezési tevékenység végzése.

Védondi szolgaltatds biztositdsa az egészségligyro! sz016 1997. évi CLIV. térvény 152.§ -
a, valamint a teriileti védondi ellatasrol 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet alapjan

Onként vallalt feladatként fizikoterapids kezelések és labor-mintavételi hely mikddtetése

Az intézmény miikddését meghatdrozd jogszabdlyok:

Magyarorszig Alaptorvényc

a Polgdri Torvénykonyvrél szold 2013, évi V. térvény

az informdcios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsigrol szo16 2011, évi CXII.
torvény,

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXX térvény

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szold 1993. évi 111 térvény

Személyes gondoskodast nydjt6 szocidlis intézmények szakmai feladatairol, és mikddési

feltételeirdt szold 1/2000.(1.7) SZCSM rendelet
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a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyck szakmai feladatairol és mitkédésiik feltételeirtl szolo 15/1998. (IV. 30) NM
rendelet

av. cgésységiigyi és hovvdjuk kapesolodd személyes adalok kerelésérol s védelmerdl
s7010 1997, évi XLVIL torvény

a hozzatartozok kozott erszak miatt alkalmazhatd tavoltartasrol 2016 2009, évi LXXIL
torvény

a csaladok timogatasardl szold 1998.évi LXXXIV. torvény

a gvamhatosdgokrol, valamini a gyermekvédelmi és gvamiigyi cljardsrol sz0lo 149/19978.

(IX.10.) Korm. rendelet

a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és halozatok
hat6sagi nyilvantartasarol és ellenérzésérol 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléli alapellatasok ¢s gyermekvédelmi
szakellatdsok téritési dijardl és az igényldsiikhéy [elhaszndlhatd hizonyitékokrs] szolo
328/2011. (X11.29) Kormanyrendelet

a munkakow, szakmai, illetve személyl higiénés alkalmassig orvosi vizsgdlatrol és
véleményezésérol sz016 33/1998 (VI1.24.) NM rendelet

a gyédmhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok
és a személyes gondoskodast nydjtd szervek és személyek dltal kezelt személyes
adatokrol 2010 235/1997. (X11.17) Korm.rendelet.

a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol és ax
orszagos jelentési rendszerr6l szold 415/2015. (X11.23.) Korm.rendelet

a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvintartisirol szélo 1992, évi. LXVI
tirveny

a kozalkalmazotiak jogalldsrol szolé 1992, évi XXXIIL t6rvény

a munka trvénykonyvérol szol6 2012, évi L tdrvény

a személyes gondoskodist végz6 személyek adataimak milkédési nyilvantartasardl szolo
8/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet

a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
5zA16 9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet

a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis ellatdsok igénybevételérdl sz6lo
9/1999.(X1.24) SzCsM rendelet

A Magyar Koztarsasag mindenkori kéltségvetésérél szélo tv. rendelkezései
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a személyes gondoskodast nyjto szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (I1. 17.)
Korm. rendelet

a kévzfeladatot ellatéd szervek iratkerzelésének altaldnos kdvetelményeirdl szolé 335/ 2005,
(XI1.29.) Korm. rendelet

a vesetél  mogbizassal  rendelkezd  szocialis  swolgdllatast  myujtd  szemdlyck
vezeldképzésérdl sz01o 252017, (X.18.) EMMI rendelet

GDPR Altalanos Adatvédelmi rendelet A7, FUROPAT PARAMNET 'S A TANACS
(E1U)) 216/679 RENDELLT (2016.4prilis 27.) a természeles személyeknek a szemdélyes

adatok kerelése tekinictében (6riénd védelmérd! és av ilven adatok szabad aramidsirdl,

valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

az intézmény hatalyos Alapité Okirata

az intézmény hatdlyos szabalyzatai, belsd utasitasai

A Szociélis Munka Etikai Kodexe

Svzakmai ajanlas a csalad- és gyermekjoléli szolgallatds allal mikodietett
észleld- s jelzdrendsser miikodésének ¢s mikodietésének szabalyairol

(2. kiadas)

Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgdltatas altal mikodtetett

észlels- és jelzorendszer folyamatairdl (2. kiadds)

Protokoll a csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas keretében biztosilolt
szocidlis segith munka folyamatairdl (2. kiadas)

Protokoll a gyermekvédelmi gondoskoddshoz kapcsolddo

csalad- és gyermekjoléti szolgalatasok folyamatairol

A gvermekvédelmi észlels- és jelzdrendszer mikodtetése kapesan a gyermek
bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére irdnyulo szektorsemleges
egységes elvek és modszertan (2014, évi ,,mddszertani Gtmutatd banlalmazas™ -
3. kiadas)

Szakmai ajdnlds a dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység hevezetéséhez (EMMI,

2018.augusztus)
Szakmai ajanlds - Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat (SZGYY,

2019.februar)
Az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény
49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol

Alsézsolca Varos Onkormanyzatanak rendeletei, utasitasai
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3.2. Az intézmény kiildetése

A jogszabalyban meghatarozott elméleti eldirdsoknak a gyakorlatban torténé minél hatékonyabb
megfelelése egy olyan,- szakmailag jol képzett és személyiségiikben a feladatellatasra adekvat
szakemberek csapataval, akik elhivatottsagot ¢reznck a csalddsegitésben torténd lelkiismeretes €s
odaadd munkavégzéshez. A szocidlis és a mentalhigiénés problémdk miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe kertilt személyek, csalddok életvezetési képességének megdrzése, az ilyen helyzethez
vezetd okok megsziintetése, a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése, és a gyermekek mindenek

felett 4116 érdekeinek védelme, a veszélyeztetettségiik megeldzése, megsziintetése jelenti mindennapi

hangsulyosan szem eldtt tartjak.

Az intézmény kiildetésének megvaldsitasihoz, a kollektiva minden rendelkezésre allo forrasrendszert
felhasznal, és a hianyzo clemek megteremtése érdekében felkutatja azokat a lehetoségeket, melyek
szabad teret nyitnak a fejlesztéshez, az innovativ elgondoldsok megvaldsitdsahoz, a szolgdltatasok

bévitéséhez, esetlegesen szinvonaluk emeléséhez.

Intézményiink a preventiv és korrektiv rendszerszemléletlli szocidlis munka keretében komplex
segitséget ny(ljt az intézmény szolgaltatasait igénybevevok onallé életvitelének és készségének
megbrzéschez, erdsitéséhez, Onkéntesek és segitd kozdsségek bevonasdhoz, valamint ellatja a
kliensek jogainak fokozott védelmét.

Alapelviink az emberi méltdsag tisztelete, az Onkéntesség az egyiittmikddésen alapulé személyes
szolgaltatas, a szolgaltatasokhoz vald egyenld hozzaférés, az egyén szlikségleteire szabott holisztikus
szemléletli segitségnyujtas, valamint az egyént korlilvevd természetes és mesterséges eréforrasok

kozotti hatékony, egymast segitd, épité jellegl egyiittmiik5dés.
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3.3. Célok, feladatok

3.3.1. Altaldnos célok:

e A szolgiltatdsok mindségének, hatékonysaganak javitdsa, a szolgaltatast igénylok és
munkatdrsaink segftése a legmegfelelébb szolgaltatasi megoldas kivélasztasaban.

¢ Minden egyes szolgaltatdsunkat meghatéarozott értékek mentén hozzuk Iétre és miksdtetjik a
meghatarozott célcsoport szdmdra.

® A szolgéliatdsok tartalma feleljen meg a valodi sziikségleteknek és kovesse a sziikségletek
valtozasait.

e __Alkalmazzuk_a.megvalosithaté innovécidkat, toreksziink Gj, hatékony eljarasok, médszerek—..-

kidolgozasara és bevezetésére.

e Biziositjuk az igénybe vevik aktiv részvételét a segitd folyamatokban.

3.4. A csaladsegitd szolgaltatds célja és feladata:

A csalad — és gyermekjéléti szolgdlat keretében biztositott csalddsegitd szolgditatds céljat és feladatat
a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl sz6lo, tobbszér modositott 1993, évi II1. térvény,
valamint a személyes gondoskod4st nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatair] és miiksdésik
feltételeirdl sz016, tobbszér médositott 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet szabalyozza.

A csaladsegité szolgditatds célja a szocidlis és a mentdlhigiénés problémdk miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megbrzése, az ilyen
helyzethez vezetd okok megsziintetése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.
Feladata az intézmény ellatdsi terliletén a teljes lakossdga részére személyes gondoskoddst nydjto
ellatas biztositasa, csalddgondozdi feladatok ellatasa, cllatasok kizvetitése, és szervezési tevékenység

végzése.

3.5. Gyermekjoléti szolgdltatds célja és feladata, a feladatok elldtisdhoz sziikséges
alapelvek:

Cél av Lgyesilt Nemzetek Szervezetének New York-i, a gyermekek jogairdl széld
Egyezmeénycben, Magyarorszdg Alaptorvényében meghatirozott gvermeki jogok érvényre

juttatdsa érdekében a Gyvi. altal meghatirozott szolgaltatasok koordindldsa, szervezése.

A Szolgalat az alapicladatain tul - a gyermek csalddban nevelkedésénck elésegitése, a gyermek
veszélycztetetiségének megeldzése érdekében - a gyermek igényeinek és sziikségletcinek megfelcl

tnalld egyéni és csoportos programokat ny(jt Alsdzsoledn.
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A szolgaliatasok hangsulyos clemei:

o av. emberd érickek,

o jogok és kitelezetiséock,

* acsaladmegtarto ¢s timogatd szolgdltatisok,

o csaladok segitése, képessé 1étele uv ofthonukban nydjlott szolgaltatasolkkal,

« egyénre szabott szolgaltatasol,

o team munka, agyermekek védelmében kdzrem(lkodd specidlis  kompetenciakical,

ismeretekkel bird - szakemberek cgyiittes tevékenysége

7\ CCIOK clerese erdekeben az Intézmény a preventiv &s korrektiv rendszerszemlélétt szocialis

munka keretében komplex segitséget nyujl a szolgaltatasokatl igénybe vevok dnalld cletvileiének
és készségeinek erdsitéséher dnkéntesek és segitd kdzosségek bevonasaval.
A szakmail tevékenység hangsulyos cleme a szocidlis munka modszercingk és eszkizeinek

hasznalataa kliensek — gyermekek — védeime érdekében.

A gyermekjoléti szolgdlatdas — a gyermekek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
Szolgélt'atés, melynek fokuszaban a gyermek all. A szocialis munka eszkézeinek és médszereinck
alkalmazasaval szolgalja a gyermek testi, lelki egészsépének megdrzését, elésegiti a gyermek
csaladban 1orténd nevelkedésél, veszélyesieteliségenek megeldzését, a kialakult veszélyhelyzel
megszintetését, Tevékenysége kirében Osszegyijti illetékességi tertiletén a  gyvermekkel
kapcsolatos informaciokat, tdjékoztatast nyujt a csaladokat érintd tdmogatasi lehetdségekrdl,
segiti a csaladokat, ill. a gyermekeket ¢rdekeik ervényesitésében, a csaldd tagjaival és a
huménszolgaltatd rendszer mas tagjaival egyiittmilkddve 1amogatast ad ahhoz, hogy a gyermek
otthoni  kdarnyezetében kiegyensulyozoftan nevelkedhessen. A humdn  srolgaltatisok
biztositasaval igyekszik elkeriilhetGvé tenni a hatdsagl beavatkozist. Megteremti  annak
lehel6ségél, hogy a szikséges (elkeriilhetetlen) hatosagi intézkedéseket kériiltekinté eldkészitd

7

munka utdn hozza meg az illetékes hatosag.

A csaladsegités a szocialis, vagy mentalbigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek miatt
segitségre szoruld személyck, csaladok, ilarfés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiiliek,
addssagterhekkel, lakhatdsi problémakkal kiizdok, fogyatékossaggal é16k, kromikus betegek,
szenvedélybetegek, pszichidtriai betegek szdmara, illetve az iiyen helyzethez vezetd okok
megeldzése, a krizishelyzet megszlintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol
nyGjtott szolgaltatds. A csaladsegités a szocidlis munka eszkizeivel nyudjt segitséget a hozzd
fordulé igénybevevd szadmara.
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A segitd s a segitett kivios munkalkodasanak eélja, a szakembor iamogatisa mellett a probléma
[elismerését, meglogalmardsal kévelden, hogy az cgyének, csalidok, csoporlok, kizosségek
hatékonymegolddsi mechanizmusokat alkalmazva éijenck el eredményt kapesolati konfliktusaik,
problémaik kesclésében. A csalddsegiiés szolgaltatds feladata a hétranyos helvzelll egyének,
esaladok, csoportok problémainak lektizdése, hogy csikkenjen a tarsadalmi kiszolgaliatotisag, a
periférikus helyvzet.

A csaladsegités keretében biztositott tevékenység sordn av igénybe veviék pontos informaciol
kaphatnak a Jakéhelyiikon elérheté szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételének feltételeirdl. A

kiilonbévo telepiilési tdmogatdsok, pénzbeli-, lermésvetbend svocidlis cllatasok igénybevételével

megeldzhetdk a valsaghelyzetek, a hajléktalannd vilas.
A csaladsegités az egvének/esaladok/kézdssépek szamara ny(jlotl professziondhis tamogatas
ahhoz, hogy életiikel emberi modon, lehetdségeikhez képest kicgyensilyozottan élhessék. Ebhol
kiindulva altaldnos ,,probléma specifikus” szocidlis szolgaltatasnak tekintendo.

A szolgaltatas c¢élja és [eladala az emberi méltdsag tiszteletben tarldsa melletl, az dnkéntesség, az
egviittmiikidésen alapuld személyes szolgaltatds, az ezekhez vald egyenld hovzalérés, az egyén
szitkségleteire szabott segitségnynjtas, valamint az egyént kiriilvevd fermészeles és mesterséges
erdforrasok kézotti hatékony, egymast segitd, épito jellegli egyiittmikadés.

Alapelvel,, értékek, melyek a szolgaltatdst nydjlo, a srolgdllatdst igénybe vevd oldalardl

alapvetden fontosak és kovetendoek:

s A gyermeki és sziiléi jogok maradéktalan érvényesiilése.

o Ayautondmia, a kliens értékének, akaratanak, méltosdganak ésjogainak tiszieletben tartisa.

¢  Mindennemii hatranyos megkiilénboztetes, eloitélet elutasitdsa.

o Hgyiittmiikodés kezdeményezése ¢s fenntarlasa azok korében, akik osztoznak a
klienssel kapcsolatos szakmai feleldsségben.

e A szolgdltatdst ny(jto részérdl atitoktartds, az informacid, felelds kezelése.

o A kliens széleskorl tajékoztatisa a rendelkezésre allé lehetdségekrdl, az egylttmikddés
menetérdl, formairol, varhato kévetkezményeirdl.

e A kozés munka kiinduldpontja a csalad dltal efmondotiak.

s A szolgaltatas nydjtdsa sordn az intervencitonak a batélconysagot ¢és hatdsossagot kell
szolgdlnia, szem el6tt tartva a minimalizalas kovetelményeit,

s Azokban a helyzetekben, ahol donteni kell, a gyermek bizionsdga és érdeke a legfébb értek.

o A szolgdliatast igénybe vevd csalddoknak, nemesak problémdi, hanem lehetdségei is
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vannak,de a viltozdshor clsdsorban av 6 crejiile siikséges.

e A gyvermeknck tdmogatd csalddra van sriiksége.

e A szocialis munkat végz0 a kliens fiiggdségi helyzetével nem élhet vissza, munkaja sordn
a segitségnyiylds a dontd, csak ennek részeként, az egyiittmiikidés érdekében végeshet
kontroll tevékenységel,

o  (sszelérhetetlen a csalddsegités folyamdn a szocidlis munkdt végzd és a kliens kovitd
rokoni, barati, koszvetlen munkatdrsi, szerelmi és iizletl (haszonsszerzésen  alapuld)
kapesolat.

e A szocidlis munkat végzo tevékenységéril beszadmoldssal tartozik szakmai feleticsének, és

egy szemelyben felelos azért, hogy a szakmai  standardoknak és  jogszabalyi
kivetelményeknek megfeleld munkat végezzen.
A szakmai tlevékenységel meghatdrozza a szocidlis munka clikai kodexe. A segild
svzakemberck nemre, korra, tirsadalmi és etnikai hovatartozdsra, vallisi és vildgnéreti
meggyOzddésre, nemi irdnvultsigra, fogyatékossdgra és egészségi allapotra vald ickintet

nélkil, barmely egyéb hatrdnyos megkiilonboztetés kizardsdval végzik munkdjukat
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3.5.1 A feladatok elldtisdhoz sziikséges alapelvek

Szubszidiaritas elve:
Az intézmény szolgaltatasait a helyi igényekre reagdlva, az ligyfelek életteréhez lehetd legkozelebb

nyujtja. A szolgéltatds nytjtasakor figyelembe veszi az egyes teriileteken é16k sziikségleteit, igényeit.

Nyitottsag elve:
az egyének, csoportok, kozosségek kozvetleniil kereshetik fel vagy a terilleten miikodd
intézmények/szervezetek javasolhatidk a kapcsolatfclvételt. Az intézmény szolgaltatdsat barki

SO Fo <5 eV YO NICY 1Y f M

Onkéntesség elve:

az intézmény az ellatottakkal, az Snkéntesség elvével alakit ki kapesolatot. Mlksdése szolgaltatd
jellegli. Az egylittmiikddés és a szolgaltatds igénybevételénck alapja az ellatottakkal kdzGsen
meghatdrozott célok eclérése, megvaldsitdsa. A munkatdrsak az ecllatottak érdekeit képviselve
tevékenykednek, az érintett személy, illetve torvényes képviseldje hozzajaruldsaval és
egjﬁttmﬁkédésével intézkednek, kivéve, ha stlyos veszélyeztetettség, elharithatatlan akadaly, vagy

slirg6s sziikség all fenn.

Egységes szakmaisag elve:

az intézmény a hozza onként, jelzbrendszeren vagy hatdsagi megkeresés utjan keriild ellatottakkal
lehet6ség szerint a probléma és az azt fogadd segitd, szakmai kongruencidja alapjan foglalkozik. A
csaladgondozds, tandcsadas, illetve a nevelés-gondozds egységes szakmai alapelvekkel torténik, a
kiilsnb6zé  tipusa  ligyekre érvényes visszajelzési €s  adminisztracids  kotelezetiségek

figyelembevételével.

A személyiségi jogok védelmének elve:

a munka soran a munkatarsak tudomasara jutott — az ellatottak személyiségi jogait érinté — adatok és
tények nyilvantartasara és kezelésére vonatkozédan, kotelezd az adatok védelmérdl szold térvényben
és a Szocidlis Munka Ftikai Kédexében megallapitott alapelvek betartdsa. Minden ember
méltosaganak, értékeinek, jogainak, céljainak, szdndékainak tiszteletben tartdsa.

Amennyiben a tdrsadalmi felel6sség vagy egyéb kotelezetiségek ezt a feleldsséget moédositjak, a

kliens tajékoztatasa sziikséges.
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Esélyegyenléség és egyenloség elve:

Az intézmény munkatdrsai minden elldtott iigyével nemre, korra, csaladi 4llapotra, valldsi
felekezetre, szexudlis iranyultsagra, nemzeti-etnikai hovatartozasra vald tekintet nélkiil kotelesek
foglalkozni, illetve a hataskoriikbe nem tartozé, vagy azt meghaladd Ugyekben a szitkséges

felvilagositast megadni, a problémamegoldas szerinti megfeleld intézménybe irdnyitani,

A csalad dnrendelkezésének timogatdsa:
A csaladsegitd szolgaltatds nydjtasa sordn a szocidlis munka etikai kddexének el8irasai nytjtanak
tampontokat a segitd kapcsolat kialakitasaban. Az &nrendelkezés tdmogatasanak elve Ssszefiigg a

legkisebb beavatkozas elvével, mely szerint a csalddsegités minden teriiletén mindenkor agy kell

konzultalni. segitségetmriyﬁjtani, ellatdst biztositani, hogy az csak a lcheté legkisebb mériékben

tegyen barmit a felhasznalok helyett.

A csalad ongondoskodisi képességének erdsitése:

Ongondoskodési képességiik erdsitése érdekében a csaladsegitd szakember szolgaltatasokat nyuit,
illetve mas segitdé beavatkozasokat ajanl fel és szervez az igénybevevok szdmara. Tajékoztat ezek
igénybevételének feltételeir6l és eljarasairdl, sziikség esetén kapcsolatba 1ép a szolgaltatokkal, és
Osszekdti vellk a csaladot.

Képviseli érdekeiket a masik szolgaltatoval folytatott targyalasban. A csaladtagok beleegyezésével és
egylittmitkbdésével erésiti és mozgdsitja a csalad rendelkezésére allé tarsas tdmogaté haldzatokat,

sziikség esetén a csaldddal egylitt bevonhat6, mozgdsithato forrasokat keres.

A mindségi munka alapelve:

Az mtézmény vezetdje biztositja a feladatok pontos meghatdrozdsat, szakmai egységek
mitkddését, a tarsintézményekkel vald kapesolattartast, a szolgaltatdst végzéd szakemberek
szakmal tovabbképzésének lehetdségét.

Gondoskodik a jo munkahelyi légkor kialakitasarol, a kézalkalmazottak mentdlhigiénés és
egészségl allapotanak megfeleld szinten tartasarol, a hazirend betartasardl.

A szolgaltatast vépzé  szakemberek kotelesek Onképrdssel [ejleszteni és  karbantartani
munkdjulchoz szitkséges ismereteiket

A megvaldsitani kivint program a szocialis munka modszereit alkalmazva a gyermekek,

egvének, csaladok, csoportok segitésére, képessé tételére torekszik.
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A személyes  segitd munka  keretében  av igénybe  vevik megkiizdési  képességeinek,

problémamegoldo stratégiadnak niveldse av clérendd cél.

3.6. A megvalositani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejovd kapacitisok, a

nyujtott szolgdltatiselemek, tevékenységek lefrdsa

A bzrolgalat alial nynjtott, az 5zCsM rendceletben rogritett szolgaltatisi elemek

Tandcsadds - az igénybe vevl bevondsdval (6riénd, jogaitl, lehetdségeit figyelembe vev,

kérdésére reagdld, -élelhelyzetének, seiikségleteinek megfleleld vélemény-, javaslatkialakitdsi
folyamat, a megfeleld informacié ataddsa valumilyen egyszerll vagy specidlis felkésziiliséget
1gényld témaban, amely valamilyen csclekvésre, magatartisra 6sztondz, vagy ncemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

Esetkezelés az 1igénybe vevd, szikségleleinek kielégitésére (problémdjinak megolddséra, ilietve
céljal elérésére) iranyulo, megdllapoddson, illetve egyiittmikidésen alapuld, tervszerd segill
kapcsolal, amely sordn szdmba vesvzik és mozgositjdk az igénybe vevd, sajdt és tdmogatd
kornyezete erdforrdsait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat ¢s juttatisokat, amelyek bevonhatdk a
célokelérésébe, tjubb problémak megeldzésébe,

Megkeresés szocidlis problémak Altal érintetl vagy veszélyezetett azon egyének kizvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgdliatdsokhoz vald
hozzajutlalds céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgiltatdsra, de azt barmilyen okbdl
elérni nem tudjak,

Készsépfejlesztés — az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak,

egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakuldsat, [ejlesztését szolgald helyzetek és allernativiak
kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.
Célja, a7z egyéni készségek, képességek fejlesztése, szinten tartdsa. Mgyéni és csoporios

foglalkozasok keretében térténd segitségnyijtas. Fejlesziendd teriiletek:

» tarsas kapcsolatok fejlesziése
o dontéshozatali képesség fejleszidse
¢ konfliktuskezeld képesség fejlesztése

o kézmives foglalkozasok altal kitlon{éle koordinaciok fcjlesziése
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Lalkhiatds - av ¢leticorhoy, egésvséei allapothoz, csaladi dllapothor, vagy helyzether igazitott,
rovid vagy hossztéanvt lakhatdsi lehetosép, amely clGsegili a szemdly biztonsdgat és uv emberl
méltosag megdradsel, a tanuldsban, a foglalkoztatasban és a kizédsségl életben vald részvételt,

illetve a csaladtagok koziti kapesolatfenntartisat.

Rrizishelyzct cscién a seolgdlat kozvelil, illetve scgitséect nyiyjl, a krizishelyzetbe leriilt
egvenek, csaladok részére. A csalddok dtmencti otthona a [elndit s a gyermek ceyiilics clldtasa
sordn befogadja az életvezetést problémak, wvagy mas szocidlis és csaladi krizis miatt
otthontalanna valt, védelmel keresé szilot és gyermekét, a valsighclyzetben 1év6 bantalmazott

vagy varandos anyat, Uletve a szillészetrdl kikeriild anvat ¢s gvermekét, valamint a varandos

anva kérelmére az anya élettarsat vagy [érjét.

Ellatott feladatok — minimumszolgaltatds

@

informaciényitas,
e jelzérendszer miikodietése,
® kriziskciclés,
cseimenedzselés —- koordmacid
ellatdsokhoz  vald  hozzajulds  segitése — kozvetités  szolgaltatasokhoz
(Intézményen beliilés kiviil)
pénzbeli, természetbem ellatasok nyjtasahoz  alapveld szolgaltatas
(a Fenntartdrendeletében meghatarozott kompetencidk szerint)
e altalanos tanacsadasok (szocidlis, életvezetési, mentdlis, hiztartisgazdalkodasi sth.),
o csaladsegités/esetkezelés/gyermekjolétiszolpaltatas esetén esetkereléssel alapellatasban,
o szabadidos programok szervezése,
e cgyeéni és csoportos készségfejlesziés,
e kozosségleilesztés (helyt kdzosségl kezdeményezések tdmogatisa),
o folvamatos kapcsolattartds és egyUttmikodés az Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti

Kozpont szakmai egységével

Ennek kapcséan az igénybe vevok csetében a problémamegoldd készség, képesség kialakulésa,
fejlédése, a hatékony konfliktuskezelés modszereinek atvétele, az egyén ¢és a tarsadalom
kozotti  kapesolatrendszer  erbsodése, cgyéni  érdekérvényesités, kizosségi  részvétel
megvaldsulasa a cél.
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A esaladsegild [cladata, hogy figvelemmel kiséric az cllatasi tertilel lakossaganak svocialis,

mentdlis helyzetd, az éselelt koallikiusokra, problémékra halGkonyan rcagaljon.

Megoldasi javaslatolat dolgozzon ki és tovdbbitson azon szervek, intézménvek felé, ahol mod
¢s Ichetdség nyilik a nagyobb méretll, tarsadalmi problémavd ndtt helyzetek kevelésére,

megoldasara.

Feladata, hogy kerelje, illetve mepelézze azon okokat, melyek a svocidlis, mentalis
problémak kialakuldsihor vezettek. Krizishelyzet csetén gyors, hatékony helyzetielismerést
kovetoen feladat a krizis megsaintetése, tovabblépés kidolgozdsa, A svzocidlis szakember

sepitségel nyUjt a csaladban  jelentkesd mikadési zavarok, illetve csalidon beliili

rRemitktusoleleezeléséhen, megoldasiba
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3.6.1 Csaladsegitd szolgdltatds

A szolgaltatds csokkenteni, illetve meg kivénja sziintetni a telepiilésen €16 szocidlisan
raszorult csaladok és személyek hatranyait, krizishelyzetét. A telepiilés demografiai,
statisztikai mutatoi szerint magas a hatranyos helyzetii csalddok és az id6s lakossag szama,
ami jelzi annak fontossagat, hogy az alapszolgaltatdsok biztositottak legyenek a lakossig

sSZamara.

A csalédsegl’tés‘i(érétébeh biztosit] uk

* aszocialis, életvezetési és mentélhigiénés tanacsadast,

e az anyagi nechézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutis megszervezését, kérelem
adatlapok kitoliése, a helyi szocidlis iroda felé, killonbézs szervezetek alapitvanyok
felé, online id6pont kérésck a Miskolel Jarasi IMivatalok iigyfétfogaddsaira, online
1dépont foglalds ¢s telefonos iddpont foglalds a killinbdzé egészségiigyi és szocidlis
ellatasok igénybevételéher.,

* a szocidlis segitomunkat, igy a csalddban jelentkezdé mikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak el6ésegitését,

e a kozOsséglejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést, csaladi napok, jeles napok, sporl napok, eldadasok szervezése,
megtartdsa.

o a tartbs munkanélkiilick, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel ¢és lakhatdsi
problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal ¢lék, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-probléméval kiizdok, illetve
egyéb szocidlisan rdszorult személyek ¢és csaladtagjaik részére tanacsadds nytjtasat.
Allaskeresési  technikdk, —4llaskeresés, oOnéletrajzirds, erkolesi bizonyitvany
kitoltésében segitségnynjtds, vallalkozdvd valds elGsegitése, palydzati {rlapok,
pazdasagi tervek elkészitésében kozremiikidés, kapesolatlartas elGsegitése a BAY,
Megyei Foglalkoztatist Osztéallyal.

A Kronikus betegek, pszchiatriai betegek, fogvatékkal €16k szdmdara a kiilonbozo

ellatasok hozzaféréschez nytjtunk rendszeresen tandcsadast.



e a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben él8 csalddokat segitd
szolgaltatasokat,

o [clkérésre kdvrentikodik a kormanyrendeletben meghatdrozott curdpai unios forrasbol
megvalosuld program  keretében természetben biziosithald eseti vagy rendsveres
jutlatas célzotl és cllendrzott closziasaban,

o szocidlis diagnizis elkészitését kezdeményezt, mely a csaldd svocidlis helyzetének
dtfogd  vizsgalala alapjan meghatdrozza az igénvbe venni javasoll szocidlis

szolgaltatisolkat.

mnformacidkhorz, szolgdltatdsokhor vald  akaddlymentes hozzaférés  valamint av
egyenld esélyll hozzdférés megvaldsulasa érdekében tovdbbirdnyitja a hozza
fordulokat az illetékes Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont fogyatékossagiigyi
tandcsadojahoz. Szolgdlatunk tjékoztatd plakatokon és a helvben szokdsos modon

informalja a lakossagot czen szolgaltatas igénybevételének lehetbségérol.

Szocidlis segitémunka folyamata

A csalddsegitd amennyiben a szakmai tevékenység az elsd interju kapesan tett intézkedéssel
nem zarhaio le a kliensekkel a szolgéltatast igénybe vevd nagykora személlyel, a probléma
megolddséra egylittmikodési megéllapodast készit.

CselekvOképességében a gyermekjoléti, szocidlis ellatasok igénybevételével Gsszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykord személy esetén a gondnok
hozzéjarulasaval. A szocidlis segitbmunka soran torténd eseményeket esetnaploban rogziti.
Amennyiben az esetkezeléshez mas szolgaltaté bevondsa is sziikséges, irdsos megkeresést
készit.

A sikeres csalddgondozas érdekében mas szolgaltatokkal rendszeres kapcsolatot tart fenn,
tajékozodik a kliens szdmaéra nyujthatd egyéb szolgaltatasokrdl, és azoknak elérhetBségérol.
Mas szolgéltatasba valé bevonds esetén segitséget nyljt a kliens szamdra az 1ij helyzettel valo
megismerkedéshez.

A Kkliens szdméara nyujtott szolgéaltatdsokat, természetbeni juttatdsok, adomanyok

igénybevételét a csalddgondozoé a forgalmi naploban, és az esetnaploban rogziti.
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Informacié kozvetités keretében tajékoztatasi, tandcsaddsi feladatokat lat el, valamint

segitséget nyljt a szolgdltatdsokhoz, ellatdsokhoz vald hozzaférés biztositasaban. Célja, hogy

a szocidlis elldtasokat és szolgaltatdsokat igénylok megfeleld tdjckoztatist kapjanak az

ellatasok hozzaférhetségérél és az igénybevételérsl.

A csaladsegitd a heti munkaidbkeretének legalabb a felét kitetlen munkaidd — beosztas

keretében, a szocialis segitémunka, illetve az adatgy(ijtés helyszinén végzi el.

Konkrét tligyek vagy problémak feldolgozdsa kapcsdn  rendszeresen  tartott

esetmegbeszéléseken, szakmai segitése, személyiségének védelme céljabol  pedig

3.6.2. Gyermekjoléti szolgdltatds

A szolgaltatas f6 feladata a gyermek testi, lelki egészségének, a csaladban torténd

nevelésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése, a kialakult

veszélyeztetettség megsziintetése, javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazasara,

védelembe vételhez kapcsolodd szolgaltatasi feladatok ellatdsa, a csalddjabél kiemelt

gyermek visszahelyezésének elOsegitése.

A szolgaltatas konkrét feladatai

e A csalad - és gvermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének,

csaladban térténd nevelésének eldsegitése érdekében:

a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztosité tdmogatdsokrdl vald
tajékoztatds, a thmogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az cgészségiigyi, a
mentalhigiénés ¢s a karos szenvedélyek megelozését célzo tandcsadas vagy az
czekhez vald hozzajutds megszervezeése,

a valsaghelyzetben [év0 varandds anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valo
ellatasa, valamint a szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapettatashoz
torténd hozzdjutasanak szervezése.

szabadidés programok szervezése,

a hivatalos {igyek intézésének segitése,
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e A csalad -és gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek veszélyeztetettséoének

megelézése érdekében:

¢ a veszelyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mikddietése, a nem allami

szervek, valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeléz6
rendszerben,

» a veszlyeztetettséget eldidézd okok feltardsa és ezek megolddsara javaslat
készitése,

* a jelzOrendszer tagjaival, ¢és intézményekkel valé egylittmiksdés

mcgszervezese, tevékenységitk dsszehangolisa,

o tijékoztatds az egészségligyi intézményekndl miiksdd inkubatorokbél, illetve
abba a gyermek Ordkbefogadashoz valé hozzajarulds szandékaval torténd
elhelyezésének lehetségérol.

o A gyermekjoléti szolgltatds a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében iskolai szocidlis munkat biztosithat.

* A csaldd — ¢s gyermekjoléti szolgaltatds feladata a kialakult veszélyeztetettség

megsziintetése érdekében:

* a gyermekkel és csaladjdval végzett szocidlis munkaval eldsegiteni a gyermek
problémainak rendezését, a csalddban jelentkezd miikodési zavarok
ellenstlyozésat,

e a csaladi konfliktusok megolddsénak elosegitése, killsndsen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartds esetében,

* kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok dnkéntes igénybevételét,

o kezdeményezni egyéb szocidlis alapszolgaltatasok igénybevételét,

¢ kezdeményezni egészségligyi ellatasok igénybevételét,

¢ kezdeményezni pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét,
Védelembe vétel esetén:

e az egyéni gondozadsi — nevelési terv elkészitésében kozremikodik a csalad — és
gvermekjoléti kdzpont esetmenedzserével

» az esetmenedzser az egyéni — gondozdsi nevelési terv megvaldsitisa érdekében
bevonja a csalad és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitojét.

e az csetmenedzser a bevonja a gyermekkel és csaladjaval kapcsolatos szocidlis

segitdmunkdba a csaladsegitot.
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A csalad — és gyermekjoléti szolgalat - §sszehangolva a gyermekeket ellaté egészségiigyi és
nevelési-oktatdsi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és
gondozdsi feladatokat végez. Tevékenysége korében a 39. §-ban és az Szt. 64. § (4)
bekezdésében foglaltakon tul
* Folyamatosan figyelemmel kiséri a teleptilésen €16 gyermekek szociélis helyzetét,
veszélyeztetettségét,
¢ meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges

intézkedést,

»---5ZerveZi=a-~-legaldbb harom helyettes. sziilét foglatkoztatd - helyettes sziildi haldzatoty=s====.

illetve miikodtetheti azt, vagy 6nallo helyettes sziiléket foglalkoztathat,
* segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,
o felkérésre kdmyezettanulmdnyt készit,
e kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal Uj ellatisok bevezetését,
® biztositja a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez szilkséges helyiségeket,
e részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatirozott Kébitoszerligyi Egyezteté Forum

munkajaban,

nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i féréhelyekrol.

A veszélyeztetettséget észleld és jelzbrendszer miikidtetése

2016 évtdl jelzdrendszeri felelds latja el az aldbbi feladatokat:

Fszleld-és jelzbrendszeri felelds feladatok

o ligyelemmel Kiséri a lelepiilésen €10  csaladok, gyermekek, személyek
életkdrilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti é&s szocialis ellatasok,
szolgaltatdsok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosdgi beavatkozdst
igényld helyzetét.

o A jelzdrendszer tagjainak teljes kort feltérképezése, ezzel kapesolatosan intézményi /
szolgaltatoi lista Gsszeallitasa és folyamatos aktualizélisa.

o A ftelepiiléscn milkodd, illetve a telepiilés lakosai szdmara igénybe vehetd
szolgdltatdsokrol, cllatdsokrol, infézményekrdl, civil és egvhdzi szervezetekrsl
mtézményi-szolgaltatol listat 4llit ossze (miézmény/szolgaltatd, név, elérhetdség). A

lista aktualizalasat folyamatosan végzi és tovabbitja a jelzdrendszeri tagok szamira.
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A szolgélat Klienskdre szdmdra igényvbe vehetd 4 szolgdltatasokrol, clidtasokrol,
tamogatasokrol, szervezetekrdl team ériekezleten tajékozlatia kollégait.

Szakmailag korrekt, av egviittmilkédést erdsitd munkakapesolatot alakit ki az észlcld-
¢s jelzdrendszer tagjaival.

Tajékortatja a jelzérendszerben részt vevd {ovabbi szervezeleket ¢s az cllitasi
teriiletén €16 személyeket a veszélyceztetetiség jelvésének kitelességérol.

A jelzésre  kételes  szervezetekel [clhivia  jelzési kitelerctiségiik frasban

krizishelvzel eselén utdlagosan -— 10riénd teljesitésére, veszélvertetettség, illetve
) ] )

Adott esetben, a kapcsolatfelvételek sordn, [ogadja a jelzéseket, melycket tovabbitl az
cset kevelésére illeiékes szakmai csoport felé.

A probléma jellegéhez, a veszélyestelettség mértékéher, a gyermek, az cgycn, a csalad
sziikségleteihez igazodd intérkedést tesz a veszélyezteteltség kialakuldsdnak
megeltzése, illetve a veszélyezietetiség megsziintetése érdekében.

A beérkezett jelzésekr®l, a jelzésben érintettekrdl, és a jelzések tartalma alapjén
megtett intézkedésekrtl heti rendszerességgel jelentést készit €s megkiildi csalad- és
gyermekjoléti kozpontnak.

Rendszeres és ak{lv munkakapcsolatot alaklt ki av észleld- és jelzdrendszer tagjaival,
melvnek teriileiei  a  kozds munkaértekezletek, szakmakozi  megbeszélek,
esetkonferenciat, esetmegbeszélések szervezése, av egyéni konzultaciok és az Cves
szakmai tanacskozds svervezése, lebonyolitasa.

A teleptilési tanacskozast megeldzden, belkéri a jelzorendszeri tagok éves értékelését a
jelzérendszer mikadésérodl, amelyben dsszegzik a telepiilést énintd, szakieriiletitkén
felmeriilt problémékat, tendencidkat, jelzik az esetlegesen hianyzo szolgltatasokat,
ellatasokat, javaslatokat fogalmaznak meg, esetleg ezek megvaldsitasara adekvat
szolgaltatokat, személyeket jelolnek ki az egylittmikodes elOsegitésére és a helyi
ellatorendszer fejlesziésére.

A jelzbrendszeri tagok értékelését, beszamolojat az eves tandeskozasra Osszegzi €s
ismerteti a résztvevikkel

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-4ig szervezi meg.

A tandcskozason elhangzottak alapjan, a résztvevOk kozbs allaspontjat figyelembe

véve, éves jelzirendszeri intézkedési tervet készit minden év marcius 3i-¢ig.
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o A kapesolati erdszak  ¢&s  emberkereskedelem  dldozatainak  scgfiése  érdekében
folyamatos  kapesolatot  tart  az Orszdgos  Kriziskereld s Informécios

Tclefonsrzolgélattal.

Adminisztrativ feladatok

o Szakmal levékenységérol nyilvantariast vezet:

® az eszleld- ¢és jelzidrendszeni felels munka sordn végreti

levekenységérdl sz016 irasosleljegyrést, Hssrzegrést kés/al,

s az NMr. 9. § (1) bekesdéscben foglalt feladatai  vonatkozdsdban
tevekenységérdl, a szakmai tapaszialatairdl adatokat gyviji, melyekrdl javasolt
havi statisztikai kimutatast késziteni, hetente Osszegzd jelentést készit a csaldd-
és gyermekjoléti kzpont jelzérendszeri tandcsaddja szamira az észlel- és
jelvGrendszeri tagokiol érkezetl jelzésekrdl, ezen belil az adott jelzérendszeri
tagok jelzéseinck szamarol, tartalmérodl, a jelzésben. érintettek adatairdl, a

szolgalat dltal megtett intézkedésekrdl,

° vezett és folyamatosan frissiti az észlelo- és jelzdrendszer cimlistdjat,
» az.  esetkonferencidk, esetmegbeszélések jelenléti  {vét eldkésziti, a

résztvevokrol, illetve a tdvolmaradokrdl nyilvantartast vezet
° Jogszabdlyban eldirt kitelezé dokumentumokat,
& levelezéseket.
Adatot gyUjt ¢s nyilvantartast vezel a tandcsadasban részesilikril, szakmai tevékenységérol.
A gyermekjoléti rendszer kétszintiivé valasa" okdn a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatok
mellett a hatdsagl intérkedésekkel érintett esetekben a kozpontndl is sziikséges a konkrét
esetre  Osszpontositott feladat meghatdrozas, melynél a tandcsadd szerepét kiilon ki kell

hontani.

Jogszabalyi feladatok:

s g csalad- és gvermek]oléti szolgalat a jelzdrendszer mikodtetése koreben a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozd vagy szakmai tdmogatdsat igényld esetrél
szerez tudomdst, haladéktalanul megkeresi a csalad- &s gyermekjoléti kiizpontot, a

kézpont a megkeresése alapjan segitséget nyujt, sziikség csetén intézkedik,
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e segitségel nyQjt a jelzOrendsser tagjal &s a csaldd-¢s gyermekjoléti szolgalat kiyét
konfliltusok megolddsaban,

° a kapesolati crészak ¢s cmberkercskedelem  dldozatainak  scgitése  drdekéhen
folyamatos  kapesolatot  tart  az Orszagos  Kriziskezelé  és Informécios

Telefonszolgalattal

3.7. Az intézményen beliili és mds intézményekkel tirténd egyiittmiikidés

A térsintézményeklcel, mas intézményekkel, szakemberekkel 1611énd egytittmiikadés maodjat a
jogszabaly a jelztrendszer mikadtctésében régziti. Tekintettel, hogy a szervesel milkodése
éviizedes multra tekint vissva, {gy a kiépiilt kapesolatok kiszélesitése, azok fenntartasa és él6
munkakapcsolatként vald miikodtetése a ¢él. A jelzérendszer mitkidése az eseti és rendszeres
talalkozdsokon tul, frdsos jelzés keretében is megvalOsul. Az egylttmitkodés elfogadott és a
gvakorlatban megvalosuld formdja a személyes taldlkozasok mellett a telefonos és
elektronikus kapcsolattartds.

A kapesolattartas elsdsorban személyesen, a problémék jelzése pedig irdsos formdban av c
célra rendszeresitett jelzo lapon torténik.

Az Intézmény kapesolatot tart az dltala kiépitett jelzOrendszer tagjaival, mas gyermekvédelmi
intézményekkel, személyes gondoskodast nydjto szocidlis intézményekkel, szakositott ellatdst
nyjté intézményekkel, egészségiigyl intézményekkel, érdekképviseleti szervekkel, civil
seervezetekkel, a  Nemzeti  Szocidlpolitikai  Intézet, oOnkéntes segitdkkel, jogsegély
szolgalatoklkal &s cgyéb szolgallatasokat biztositd szervezetekkel, iniézményeklkel.

A telepiilésen vald folyamatos jelenlét, a jelz6rendszer tagjaival kialakflott és rendszeresen
fenntartott kapesolat, a kolesonds tdjékoztatas, a csapatban vald kézos tdmogatas egy t6bb
szempontu  segitd tevékenységet alapozhat meg, amelynek haszna az igénybevevik
eredményes megkiizdésen, javuléd  szocidlis helyzetén til egy racionalisabb  segitd
tevékenységel eredményezhet.

Az coyvittmitkddés formdl:

s szakmai [6rumok, megheszélések szervezése és azon vald akiiv részvétel,
e csctmegbeszelések, esetkonferenciak, munkacsoporiok &s cgyéb alaptevékenység

cllatasat tdmogatd egyvestetésck szervezése,
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e av ellatisra vonatkozd informaciok dadasa, aramoltatasa,
o parlnerségl egylittmikodés Alsozsolea tertiletén,
o palviratok, vagy kivis projckiek esetében (Orténd cgyiitimiikades,

e gyermekvédelmi tandcskozas.

Fgyittmikadés jelzérendszeri munka kerelében:

eselmegbeszélést és/vagy esetkonferenciat tart, melyre meghivia a Kozpont illetékes
esetmenedzserét, oOvodai  ¢és  iskolai  szocidlis  segitGjét, av lgyben {rintet

szakembereket, a jelzérendszeri tandcsadot.

o a Szolgdlal és a jclzdrendszer tagjainak képviselti kozdtt - clbre meghatarozott
témakorben, melyet az intézkedési tervben is rogzitiink - évente legaldbb hat
alkalommal megrendezésre kertls szakmakozi megbeszéiést tartanak, melynek
allandd meghivottja a teleptilésiinkon dolgdézo esetmenedzserck és a jelzGrendszern

tanacsadd.

e a Svolgdlat megszervezi az éves  gvermekvédelmi (andeskozast, melyen a
jelzGrendszeri tagok mellett a tandeskozés dllandd meghivottja a Kozpont illetékes
munkatdrsa is, valamint a fogyatékossdgiigyi tanacsadd, ovodai és iskolai szocialis

segith

Szerencsés helyzetben vagyunk, hogy a csalad — és gyemekjoléti szolgélat, a védondi
szolgalat és a szocialis alapszolgaltatisok bizonyos formdi is egy szervezet keretei kozott
mikadik, ezaltal az egyiittmikoddés kdzvetienebb, az informaciddramlas gyorsabb, a munka
pedig eredményesebb.

Egyiittmikodink killonbdz6 programok szervezésében, az elldtdsok kozvetitésében, illetve
megoldést igényl$ szocialis és kornyezeti problémék észlelése estén megfeleld cljarast
kezdeményezhetiink. Egy -egy nehéz eset kapesdn, ahol a probléméak halmozottan vannak
jelen, egyiitt tud gondolkedni, dolgozni valamennyi szakember.

Alsozsolea Varos Onkormanyzatdval kivald a munkakapesolatunk, egytittmitkédéstnk, hiszen
2 munkatérsaink aktiv tagjai a szocidlis kerckaswalnak, a IIFEP f6érumnak. Az cgyik

csaladsegitd kolléga csélvegyenloségi referens végretisgeel a Ilelyi Disélvegvenldsdgl
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Program clkészitéschen ¢s [elilvizsgdlataiban is részt vesy, emelictt a szolgaltatasterverés:
koncepeid clkészitéschen ds [eliilvizsgalataiban is részt vesziink.

Az egylttmikodés 4altal a telepiilés valamennyi korosztalydt feldleli az intézmény
gondoskodasa.

Intézménylink szakmai munkdja sordn folyamatosan arra torekszik, hogy a
kapcsolatrendszerét mas intézményekkel fenntartsa és lehetdség szerint tovabb bovitse. Mind
inkdbb célunk, hogy az intézményekkel valé kapcsolatunk €16, konstruktiv, oda-vissza alapon
mitkddé legyen. Ezen belill teret adva mind a szakmai fejlédésre, gyakori konzultaciora,

személyes talélkozé__&_‘_)tglgg is.

Szocidlis dgazathan- Szocidlis alap és szakelldtast nyujto intézményekkel

Személyes gondoskodast nydjto szolgaltatdk:
o Csalad-és Gyermekjoléti Kozponttal — MESZHGYT - Miskolet Fgyesilett Szocidlis,
BEgészségligvi és Gyermek)oléti Intézméeény
o jelentések készitése (jelzorendszeri tevékenységrol hetente, bdvebben harom
havonta, blinmegel6zési tevékenységrdl évente.)
. éves szakmai tanacskozas, szakmak&zi megbeszélések évente hat alkalommal

. esetmegbeszélések helyben, és havonta egy alkalommal a k&zpontban,

esetkonferencia tartisa veszélyeztetés esetén

. egyéni gondozasi-nevelési terv készitésében ¢&s megvaldsitasdban vald

kdzremiikddés
o  Alsézsolcai Gondozasi Koézpont - Idos és demens betegek nappali elldtasa

) Krizishelyzet (pandémia) esetén az iddskort, egyedil él6 személyek

felkeresése, segilése

e Kozis programok szervezése, lebonyolitasa
e jelzések fogaddsa
° raszoruld személyek delegéldsa

¢ Moddszertani Intézményekkel
. segitség az ellatds megszervezésében, biztositasaban,

. informéacidszolgaltatas a tevékenységérol,
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. szakmai tanacsadas igénybevétele,
. egylittmiik6dés szakmai ellenérzésekben,

. Képzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel.

¢ To&bbeél tirsulasokkal, azok vezetdivel. Foképpen hdzi segitségnyujtds, tamogatd

szolgélat teriiletén. - Ongai Szocidlis Szolgaltaté Kozponttal

. alapellatas valamilyen formdjanak biztositasa,
. kdlesdnds informacionyujtas,

. napifeladatok végzése, = m——

e Szomszédos telepiilések szocidlis és gyermekvédelmi alapellatdst nyujtd
intézményeivel, azok vezetbivel, dolgozobival,
. tapasztalatcsere,
. kolesénds  informdcidnyujtds, tajékoztatds a szocidlis elldtast érintd

valtozasokrol, képzésekrdl, tovabbképzésekrol.

e Szocidlis és gyermekvédelmi szakellatds intézményeivel,

. gyermekek dtmeneti, vagy tartos elhelyezési ligyekben,

. kornyezettanulmény készités,

. kolcsonds informacionyjtas,

. Id6sek, fogyatékosok és mentdlis problémdval kiizdok bentlakédsos
intézményben torténd elhelyezési tgyekben — kapcsolatfelvétel az

intézményekkel, orvosokkal, szakorvosokkal.

Fenntartdval

e Helyi 6nkormanyzaital - Jegyzd

. szakmai feladatellatas nyomon kovetése, ellenbrzése,

. a szakmai program szerint miikédés biztositasa ligyében.

. sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitasa, ebédosztas

° a telepiilés rendezvényeinek akifv szervezése, lebonyolitisa — Majalis, csalddi

napok, Tor - késtold, Sajé vize Osszekdt elnevezésti, haldrokon ativeld,
testvértclepiitéseinkkel  kozdsen  megrendezésre  keriild  kulturalis

rendezvénysorozat.
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G kérnyerzettanulmany készités,

o kélestnds mformacionynjtas,

o khensek pénzbeli tamogatasa iigyében,

e egyeb szocialis cllatasok megszerverése igycbhen.

o bantalmaras estén jelzés a helyi csaladvédelemért [elelds személynek

Egészségligy teriiletérol

o Helyi ecgészségiigyi alapellatast végzd szervezetekkel, - hazi orvosokkal, hézi

L

munkas, korhazi védond

» folyamatos kapesolattartas a hdziorvosokkal a kihiilés és fagyas megakadalyozisa
érdekéhen, illetve hOségriadd esetén — jelzésck fogadasa, [olvamatos egyezteiés,

o az ellatasra szoruld egyének felkutatasa, ellatdsba valo bevonds  érdekében
kolcsonds tdjékoztatds, informdcionyjtas.

o aszocialis ellatasba bevont személyek egészségiigyi sziikségleteinek biztositasa.

e Mas egészségiigyi alap, illetve szakellatast végzd intézményekkel.

e Fekvobetegeket ellatd intézményekkel, azok szocialis munkdsaival, elsésorban a hazi
segitségnytjtas igénybevételével kapesolatban, illetve a csaladsegités biztositisa az
egyén szamara.

o Gyogyszertarak/Gydgyszerészekkel, eléaddsok megszervezése, tartdsa, tanacsadas

igénybevétele.

Hatosagok és szakhatdsagok

¢ Also6zsolcai Polgarmesteri Hivatal
s B.-A.-Z. Megyei Rend6r-fokapitanysag
e B.-A.-Z. Megyei Korményhivatal Miskolci Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatalaval
. Gyermekek  iigyében: szakellatasban  torténd  elhelyezési  ligyekben.

Kapcsolattartashoz hely biztositdsa nevelOsziilékhtz helyezett gyermekek

szamara.

o Felnbttek iigyében: gondnoksag ald helyezés, gondnokolt iigyében valo
kozremlikodés.

. kornyezettanulméany elkészitése.
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Miskole Jardsbirosag ¢« egyéb torvényszékek, birdsagok, ligyészstg
) Felntitek iigyében: gondnoksdg ald helyezés, gondnokolt dgyében vald

korremikadés.

° kirnyezetlanulmany elkészilése
e av. ellatotl érdekeinck tigyében vald kézremikades
® kapesolati eroszak eselén delgalas

Partfogd [eligyelti szolgdlat

® havonta egyszer tigy [élfogadas tartasa a csalad-€s gyermekjoléti szolgalatnal
° csoportloglalkozds tlarldsa a megeléz8 pdrtfogd  felligyelet  alatt  4llo

gvermekeknek, szintén a csalad-¢&s gyermelkjolén szolgilatnal

° rendszeres esetkonzubtacio

Biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyelo

® havonta kétszer ligylélfogadas tartasa a csaldd-és gyermekjoléti szolgilainal

Aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatoszervezetek
@ kapesolatfelvétel, elérhetdségek rendelkezésre bocsdjiasa -~ OKIT ingvenesen
hivhaté telefonszama

° javaslatok készitése, konzultacio

Integralt Jogvédelmi Szolgdlat -- Gyermekjogi képviseld

° felkérésre kornyezetianulmany készit€s
® clhelvezési ériekezleten t6rténé egylittmiikodés
® szitkség esetén a gyermek, illetve a szilld panaszainak tovdbbitdsa, a

gyermekjogi képviseld elérhetOségeinek rendelkezésre bocsdjtisa — illetékes
gyermekjogi képviseld: (Gonczol Mihdly, 0620/489-96-25,

mihaly.gonczol@ijb.emmi.gov.hu
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Javitdintéret
° clidvozas, illetve szabadsdg csetén tdjékortatja a svolgalatot, a csaladsegitik
nyomonkavetik az clitéliet

o kirnyevettanulmany készitése szabadulds, illetve cltavords esetén

Oktatési - ncvelési intézményekkel

e A teleplilés oktatdsi-nevelési intézményeivel, ezek vezetdivel, gyermek és

ifjasagvédelmi feleldsokkel, dvodai és iskolai szocidlis segitdkiel, osztalyfénskokkel,

tanarokkal, ovonSkkel, — Herman Otté Altalanos Iskola és AMI, Benedek Tilek

Tagiskola, Fekete Istvan Ovoda és Bolcs6de, Alsdzsoleai 2.5z Ovoda és Konvha
kozis programok, rendezvényck szervezése, lebonyolitasa.

gyengébb tanulok korrepetalasa, illetve annak megszervezése.

Felsdoktatasi és OKJ-s képzé intézményekbdl gyakorlatra didkok fogadésa, irdsbeli
megallapodas alapjan.,

prevencids eldadasok, pdlyaorientdeios elbadasok lartisa

iskolar lemorzsolddast megelézo és megsviintets programok taridsa

hianyzas esetén az intézkedési terv kdzis elkészitése

Egyhazakkal — Katolikus cgyhaz, Relormatus egyhay, Metodista egyhar,

adomanyok szervezése ¢s célzott szétosztasa,

intézmény 4altal szervezett iinnepségeken valod részvétel

Civil szervezetekkel, foképpen

Helyi és megyei Voroskereszttel

o adomanyok fogadasa és szétosztdsa
. felvilagositd programok szervezése
Nyugdijas klub

Szemiink Fénye Alapitvany

Alsdzsolcai Herman Alapitvany

Regina Alapitvany

Alsévsolcal Csaladbaral Egyestilet - Baba-mama klub

LURKO Alapitvény
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4. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A
BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK FORMALI, KORE,
RENDSZERESSEGE

A Szolgalat elldtja a Szoctv. 64. §-a szerinti, valamint a Gyvi. 39. § (2)~(4) bekezddse, 40. §-a

szerintl feladatokal Alsdzsolea varosaban

4.1 Informacionyujids

o _A_ csaldd- és gyermekjoléti  szolgalat tevékenységérdl a telepiilés lakossdgdt.

tqjckoztatja:

o sz0t0lappal, plakéatokkal

° a hely1 (ysdgban — Alsdzsoleai Hirlap

® az. Onkormanyzat honlapjan, illetve a szolgdlal kozisségi média oldalin

keresztiil - hitps://www.facebook.com/szolgalat. gvermekjoleti. 12

@ a jelzdrendszeri lagokon keresztiil

® a kozintézményekben megjelend hirdetési feltileteken

s Ovodai-és iskolai szocialis segitékon keresztiil

@ eldaddsok megtartasival — Alzheimer calé, az idés cmberck hozzatartozdinak

Crackenyitd, ismeretdtadd  eldadasok, vendégeldadok hivdasa av 1d6sck,
gyermekek, pedagogusok részére blinmegeldzés céljahdl
® civil, egyhazi szervezeteken keresztiil

e kozvetlen személyes részvétellel a telepiilés kdzintézményeiben

e A csalad-és gyermekjoleti szolgdlat tandesadas keretében segiti a  probléma
felismerésében ¢s meglogalmazasiban, tandcesal latja el a scgitséget kérdket,
tajékoztatja a rdszoruldkat a szolgalatatdasok ¢&s  ellatasok igénybevételének
lehetéségerrdl, valamint szitkség  esetén  segiti  Oket av  elldtdsok célszeri
{elhasznalasaban

o A gzocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat

° segiti a problémaja felismerésében és annak megfogalmazdsdban
J tajékoztatja az igénybevehetd ellatasok és szolgalatatisok lehetiiségeirdl
J az ligvintézeés folyamataban személyes segitséget nyijt
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° tajckoziaija a sziiletendd gyermek inkubdtorban valod elhelyerésének, illetve
drikbeadasinak lehetOségeirdl
° segiti a gyermek étmencti gondoskodasban vald elhelycrésében
A srocidlis valsdghelyzetben 1év0 varandos anva helvzeiérdl tdjckoztatja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat a helyi védondi szolgdlatot, személyes kapesolat keretében siikség
cselén Criesiti a csalad-és gyermekjoléti kizpontot, gyamhivatalt, felveszi a kapesolatol av
letekes sziilészeli-ndgydgyaszati szakeendeléssel, illetve korhdzzal, azon belill is a korhdzi

védimolkel, korhazi szocialis munkdsoklal.

4.2. A Szolgdlat feladata a meghatdrozott jelzorendszer miikidtetése kirében:

o A jelzésre kiteles szervercteket felhivia a veszélycrzictetiség jelzésére, krizishelyvel
¢szlelése esetén az arrdl vald tajékoztatdsra.

o Tajékortatja a jelzOrendszerben rész vevd tovabbi szervezctekel és az cllatdsi
lertiletén €16 személyeket a veszélyestelettség jelzésének lehetdségérol.

o lFogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresi az érinfett személyt, illetve csaladot a
nyujiott szolgaltatasairdl valo tajékoziatas érdekében.

e A veszélyeztetetiség mérickéhez, a gyermek, a csaldd, az egyén szikségleteiher
1igazodo intézkedést tess a veszélyezictettség kialakuldsanak megeltzése, illetve a
veszélyezictetiség megsziintetése érdekeben és megteszi a sziikséges intézkedéscket.

» Az intézkedés megtételérdl tajékoztatja a jelzést tevdt, ha annak személye ismert és
nem sérti meg a zart adatkezelés kitelezettségét.

e A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a Kozpontnak.

e A jelzbrendszeri  szereplok  egylittmikodésének  koordindlasa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit.

o Lves szakmai tanacskozdst tart &s éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit,

s A kapcsolati erdszak ¢s emberkereskedelem dldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapesolatot  tart  az  Orszagos  Kriziskezeld  és  Informécids
Telefonszolgalattal.

e Folyamatosan figyelemmel kiséri a gyermeket, az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyezteld korilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csaldd szocialis

ellatasok irdnti sziikséglcteit.
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Celkittivések a jelzOrendszeri munka koordindldsa soran:

o A jelzbrendszer mind feljesebb korlh mikddictése, hiszen ov a veszélyeztetett, illetve
polencialisan veszélyestelett gyermekeknek nyiji haickony &s kelld iddben vald
scgitscgct.

o A syolgallatds  megismertetése, kapesolatrendszer  seClesitése és az  alapvetld
cgylitlmikodest  moédozatok  kidolgozasa,  kompetenciahatdrok — tiszidzdsa,
szolgdltatisok  kolesonds ismerete utdn, a konstrukliv egylittmikodés erGsitése

hangstlyos  ([0kémt  az  esetkezelések szintjén, szolgillatisok kovvetitése és

e lolyamalosan tdjékoztatni kell a jelztrendszer tagjait, hogy jelzési kistelezettségliknck
{rasban tegyenck eleget. Folyamatos a konzultdcio av adatszolgdltatas mikéntjérdl, az
cgyvitltmukodés sziikségességérdl.

o A Bzolgdlal valamennyl munkatirsa fontosnak tartja a mar kiépiteit szakmai
kapesolatok folyamatos "karbantartasal”, €16 munkakapesolatként vald mitkédietését,
nem csak a konkrét esetkezelésck mentén, hanem rendszerszinten is. Fnnek érdekében
rendszeresen keriilnek esetmegbeszélések megszerverésre.

o Az egyltmikddésre kotelezetl jelzGrendszert tagokkal rendszercs a szakmakézi
megbeszélés,

o A szakmakOszi  megbeszélések  hozzdjarulnak  a  jelzdrendszert  tagok
szemléletformalasahoz is. Célja a hatékony munka, a kapcsolatiartds személycssé
1éicle.

o A Szolgalathoz érkezd jelzésekkel kapesolatban a vonatkozd jogszabdlyban eléirtak
szerinl jar cl a csaladsegitd, mint eselgazda. Fogadja a panaszdval (ielefonon,
személyesen, levélben) hozzd forduld gyermeket &s segiti 6t problémdja
megoldasabarn.

s A Szolgalat tevékenységének céljardl és tartalmdrol, tovdbba elérhet6ségérdl, valamint
szolgaltatasai igénybevételének modjard] tajékoztatja Alsdzsolea telepiilés lakossagat,
lovabba a Gyvi-ben meghatarozott személycket ¢ inlézményeket, {rdsos
szoroanyagok, plakatok segitségével. T4jékoztatdst nyijt tovdbba kozvetctten a

jelzorendszeri tagok altal.
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4.3 Kriziskezelés

Az cgyén, a csalad dtmenetileg keriithet olyan helyzetbe, amikor clveszili svocidlis és érzelmi
biztonsagdt., lesziliség keletkesk, nincs lehetdségiik av cgyvensaly helyreallitdsara. A
krizishelyzetben a csalddsegitd aktiv, szakszerll beavatkozast véges, Lilsodleges feladata a
fesziiliségestkkentés ¢s kataszteéfu elhdrflasa. izt kovetden tervszertl, megallapodasen
alapuld  svocidis  segitomunka  kovetkeszik.  Krizishelyzet  leldolgozasa  érdekében

kezdeményceri pszichologus, psvichidter azonnali bevondsat, ssakambulancian vald részvétell,

4.4 Esetmencdzselés -koordindacid

Ellatasokhoz, szolgdltatisokhoz vald hozzaférésben segités, kivvetiiés a veszélyezetiségi
okok mentén:
Anyagi vesrélyericlettség esetén a csaldd-és gyermekjoléli szolgalat:
e dllam altal» nydjtott kizponti tdmogatasokrol tdjékoztatdst nyajl, igénybevételére
javalatot késvit
o atmeneti nehézségek esetén az Alsdzsolea Viros Polgarmesteri Ilivatala altal adhatd
tamogatasok igénybevéielél kezdeményezi
e munkanélkiiliség esetén a teriiletileg illetékes Miskolci Jardsi Hivatal, l'oglalkoziatdsi
Osztdlyaval kapesolatha 1ép
o dijhdtralék esetén javasolja a tandcsadasban valo részvételt

o  krizishelyzet esetén adomdnyban részesiti a raszorulokat

Nevelési problémak esetén:
e A Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Pedagogial Szakszolgalathoz kizvetiti
s A Miskolei Egyesitett Szocialis, Dgészségiigyi €3 Gyermekjoléti Intézmény
pszichologusahoz, valamint iskolapszichologushoz t6rténd eljutasardl gondoskodik.
e megadja a teriiletileg illetékes neuroldgiai szakrendelés elérhet§ségét, igény esetén
kézremtikodik iddpontkérésben.
Csalddi konfliktus, vdlds esetén:
o A Miskolei Egyesilett Szocidlis, Egészségligyl és Gyermekjoléti Intézmény keretein

beliil biztositott mediacids eljardst, csaladterdpidt, valasterapia szolgaltatast ajanl.
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o birosagnal kezdeményezelt bontdperi cljaras Ichetdségének ajanlasdaval, ingyencs jogl

segitségmyijtasanak kiajanlasaval segit.

Iigédszségiigyi problémak cscién:
e hdziorvoshoz, haz gyermekorvoshoy irdnyii.
e védondi szolgaltatast szorgalmar.
e lovsremikodik, ha ast a kliens igényli a megfeleld  korhdz  szakrendelés

megkeresésében - iddpontkérés telefonon és online is.

Lakhatdsi problémak csetén:
o kapcsolatba 1ép a fenntaridval a leheldségek keresése érdekében — akiiv (agja vagyunk

a telepiilés szocidlis kerekaszialanak.

Gondozdsbol adodd problémak ¢s gvermekfeliigycleténck hidnya csetén:
s a napkdszbeni elldtas igénybevételét ajanlja és kezdeményezi: bolcsdde, dvoda,
napkdzbeni gyermekfeliigvelet.

o szilkség esetén felveszi a kapesolatol a gyermekek atmeneti otthondval.

Szuilok életmodbeli problémdinak kezeléséhez:
e alkoholbetegsée s drogfogyasztas esetén szakiranyl intézménvek elérheldségét és
igénvbevételét segiti eld.
o clhanyagold életmdd, hanvag életvitel  miall szocidlis  munkas egyidej

segitségnyjtasaval mentathigiénés, pszichologus szakember segitségét ajanlja.

Oktatasi, tanuldsi nehézségek esetén:
o személyesen jar el az iskola tdmogatasaért az igazgato, az osztaly fonck bevondsavel.
o jelzi a problémat az dvodai és iskolar szocialis segitdknek.
e Lkozremikodik a pedagogiai szakszolgaltatasok kozvetiiésében
o javasolja a tanuldasi képességeket vizsgald bizotisdg vizsgalatainak igénybevételét.
o Lkezdeményezi a eydgypedagogiai szakszolgaltatas igénybevételét, illetve closegiti az

ilyen irdny( intézményben torténd tanulast
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Bantalmazds csetén:

o a tudomdsara julott cseinél azommnal érfesiti a csaladvédelemért felelos szervet, a
gyvamhivatall, a renddrséget az érintetick moeghallgatdsat kivetden srikség szerint
Criesiti.

o Azonnal segitséget nyiyt a mentdszolgalal, renddiség vagy az ligyveletes orvos
hivasaval, szakrendeldbe ranyftassal, haziorvos, védond segitségének 1génylésével ax
clorményeket illetden, valamint a szakorvos frasos véleményének megkérése.

o gzilkség cselén a gyvermek elkisérése a fent leirt szakemberekhez,

e AURee g e ten Kzremiikddik a gyermek azonnali gyermekek atmeneti otthondbafirmm
vagy az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Borsod-Abatj-Zemplén Megyel

Tertileti Gvermekvédelmi Szakszolgalat befogadd otthondban 16rténd elhelyezésében.

Intézménytink adomanyokat fogad, kezel és kézvetit a raszorulok részére

4.5 Prevencios, szabadidds programok szervezése
(SzabadidGs programok szervezése, egyéni és csoportos készséglejleszids, kizosséglejlesziés)

Intézményiink szabadidbs programok szervezését biztositja énalldan (palvazatok segitségével)
és a telepiilés kozintézményeinek bevonasdval. Ennek kdszonhetden olyan szocidlis tér
kialakitdsa valdsult meg, ahol kiscsoportos foglalkozdsok keretében értékmegdrz6, -teremid,
és -kozvetitd programolkat kinal

e jatszohazak,

o kézmuves foglalkozdsok,

o gyermelk, felndtt klubok

Szolgaltatasok kore, rendszeressége:

o jdiszéhdzak: tobbnyire altaldnos iskolds kort gyermekek részére, a szabadidtd hasznos
eltdliése  céljabdl, tobbuyire az iskolal sziinete idején szervezi a csalad-és
gyermekjoléti szolgalat. Féleg az linnepkordkhoz, jeles napokhoz kapesolodnak a
programok, ahol ajandékokat, aktualis dekordcidkat készitenek a gyerekek.

e Gyermek kubok: Baba-mama klub, mely az Alsdzsolcai Csalddbaral Fgyesiilet
kézremikodssével valésul meg. A klub a varanddés kismamadk, 0-3 éves kord

gvermekek, illetve szilleik szdmara bizos{t lehetdséget arra, hogy uv intézményi
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kiziscgbe nem jard gyermekek mds gyermekelkkel egyiitl jatsshassanak, Sziileik
gyermeknevelési tandcesokat kaphatnak a meghivotl szakemberekid] cgyv-cgy clore
meghatarozot témdaban. A klub heienie virja az érdekldddket.

Felnott klubok: A Iklubfoglalkozasok célja az egésszségre nevelés, arz codszsdges
életmod megismerteiése mellelt, hogy egy olyan kizeget teremtsiink a szil6k szdmdra,
ami Icheldséget biztosit a kikapesoloddsra, tapasztalateserére. Lmellelt kizosség Spitd
ereje legyen. A kozosség épités fontos, hiszen a programokon térténd részyvétel
biztonsagot, tartalmat ¢s célt adhatnak a résztvevék cletének. (diabétesr klub,

szilloklub, [6z6kiub)

Az Alsézsoleal Csalad-€s  Gvermekjoléti Szolgdlata  akiiv  szerepet vallal ax
Onkorményzat dltal svervesett rendezvények szervezésében, Iebonvolildsaban.
Mayalis, csaladi napok, Tor - kdstold, Sajo vize dsszekot elnevezést, hataroken
ativeld,  testvérteleptiléseinkkel  kozosen  megrendezésre  keriild  kulturdlis
rendezvénysoroval.

Az Alsoézsolcar Csaldd-és  Gyermekjoléti Szolgdlata egyiittmikodik a Regina
Alapitvany altal szerverett dila képzésben, (elGadds tartasa), sriilés [elkészitd
[oglalkozasban valé kdzremilkidés — szervezes, lebonyolitas, eléadds tartasa

Szakmai nap tartdsa az egészségiigyl szolgahatok és a kliensek kozotti konfliktusok

megsziintetése és oldasa érdekében,

4.6. A Szolgalat feladata a csaladsegites biztositdsa érdekében:

Megel6z6 levékenység kiorében: figyelemmel kiséri a lakossag svzocidlis és mentdlis
helyzetét. Veszélyecztetettséget &s krizishelyzetet észlels jelzdrendszert muikédtet,
melynck kerclében a srzocidlis és cgészségligyl szolgaltatok, intézmdények, oktatasi-
nevelési  intézményck, partfogor és  jogi  segitségnyujld  srzolgdlat, rendérség,
ligyészség, birdsdg, valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak, maginszemélyek
részvételét biztositja a megelozeéshen.

Fletvezetési képességek megérzése céliabol: szocidlis, életvesetési és mentdlis
tanacsadast nyujt, egyénm esetkezelést véges. Csalddgondozast végez a csaladban
jelentkez0 miikédési zavarok, ill. a jelentkezd konfliktusok megolddsdnak

eldsegitésére, csalddon belilli kapesolat erésodésének érdekében.
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o Altalanos seglld tevékenysép kercichen: elisegiti & Osztonzi a humén jellegl civi)
kezdeményezéselet. Javaslatot tesz a fenntartondl az {yj igényként megjelent szocialis
szolgaltatasok beversetésére.

o A csaladsegilés soran feladala a svoctilis és 1élektani valsigkezelés (krivisintervencio).

A szocialis munlka mddszerel a [eladatellitas formdiban jelennek mee, melvek:

o Hgyéni csetkezelds, csaladgondozas: gyermekekkel, cgyénekkel, csaladokkal végrett,
a szocialls munka klasszikus clemeit alkalmazd, készségjavild, konfliktuskercld

folyamat. A segild szolgaliatds a szocidlis munkai végzd és av igénybevevd cgyviitles.

¢s egyenrangi munkafolyamata. A munkalolyamatot az elsé intc1ja sordn az igénvbe
vevl sziikségleteinek  megallapitisaval és  a  problémamegoldd  alternativik
kidolgordsdval kezdédik, mely megallapodasban kerll rogzitésre. A megillapodas
tartalmazza az elérendd cél érdekében megvalositandd feladatokal, av igénvbe vevd
személy ¢s a segfl6 egyutimikodésének maodjat, a talalkozasok rendszerességét, o
segitd folyamat varhatd eredményét és a lezdras id6pontjat. A segitd szolgaltatas az
igényhe vevd otthondban, csalddi kornyezetében tell latogatdsokon és a Svolgalatban
folytatlolt segitd beszélgeids &s segitd tevékenységek ljan valdsul meg.

o Tgészségiigyl, neveldsi, életveretési tandcsadds: segftt beszéloctés alkalmazdsaval.

» Jogi tanacsadashoz valé horzaférés segitése: kozvetitéi tevékenység, er kizirdlag
tanacsadasra korlatozodik, jogi képviseletet nem jelent, ezen specidlis srolgaliatast a
MESZEGYI nyujtja, a szolgaltatds helyszinét Alsézsolcai Gondozasi Kizpont
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalata biztositja, havoYnta 2 alkalommal szerdai
napokon.

e Mentalhigiénés tandcsadds: a mentdlhigiéné eszkizrendsverével [folvtatotl segfts
beszélgetés.

e DPsvichologiai tandcsadashoz vald hozzaférés segitése: kdzvetitd tevékenység. Fzen
specialis szolgdltatast a MESZEGYT nyujta,

e Csoportial végzett szocidlis munka: Onsegitd csoporiok szervezésében  valo
kdzremikodces, azonos élethelyzetiiek szdmara csoporiszervezés.

»  Adomdnyok kézvetitése: munkdnk fontos részét képea a lakossdg, a varos gazdasdgi
szervezetel altal felajanlott buior, ruha, élelmiszer stb. adomdnyok kézvetitése.
Segélyszervezetek tobb alkalommal nytjtanak a rdszoruldk szamara élelmiszer
adomdnyl. Hagyomany a telepiilésen a mikuldsnapi csomag, ¢s ajandékosztas, a

karacsonyi cipOsdoboz akeid, részt vett a varosunk a Nem luxustiska” kampdnsban.
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2008 ota az  intézménviink megrendesi a ,Svegénvek  Kardcsonyat, ahol
szerctetvendégséggel misorral ¢s ajandékesomaggal virjuk a raszoruld klienscinket.
Az Clelmiszer adomédny svocialisan hatrinyos helvvetil csaladhor 16riénd cljuitatisa az
Intézmény, illetve civil szervezetek kivvetitésével valdsul meg.

e Ilivatalos igyek intézésének scgitése.

o  Munkacrd-piacra  vald  visszatérés  segflése:  egyéni és  csuportos  szocidlis
munkamddszerek és munkaerG-piaci ismerctek [(chhasznaldsdval, a képessé tevés
clérése érdekeben, a fokozatossdg elvére éplils segitt folyamat.

o Koztsségl szocialis munka.

o  Komyezettanulmény készités hatdsagi svervek felkérésére.

4.7. A Szolgdlat feladata a gyermekjoléti szolgalat biztositisa érdekében:

4.7.1. A Szolgdlat tajékoztatdsi feladatai korében szocidlis és egyéb informdcios
adatokat gylijt és tdjékoztat

A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztositd tdmogatdsokrol, a (dmogatdsokhos
vald hovzajutas lehetdségérdl,
A gyvermek, illetve torvényes képviseldje tajékoztatdst kap mindazokrdl a jogokrol,
tamogatasokrol és ellatdsokrdl, amelyek Osszefliggésben dllnak a gyermek testl, lelki
cgészségeének hiztositasdval, esalddban 1611énd nevelkedésének clisegitésével.
A tajékoztatds szervezése soran cél, hogy arrol a gyermek - fejleliségéiol fiiggben - énéalldan,
torvényes képviseldje nélkil is tudomdst szerezhessen.
A Szolgalat munkatarsai naprakész informacios bazist mikddtetnek. Az iigyfélfogads
helyiségekben t4jékovtatdsul informacids falitjsdg biztositott. Ugyfélfogadasi idében és a
csalddgondozas keretében a tdmogatdsokhoz, elldtasolchor vald hovzdjutds érdelében teljes
korll tajékoztatast, segitséget nyujt a gyermek vagy ibrvényes képviseldje kérelmének
eldterjesztéschez, szikség esetén kezdeményezi a pénzbeli clldtas megallapitisat, az ellatis
igénybevélelél a hatdskorrel rendelkez0 illetékes hatdsagnal, szolgdltaténal.
A szocialis valsaghelyzetben 1évh varandos anya tdmogatisa, segiiése, tandcesokkal vald
elldtasa, valamint szaméra a csalddok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz valo
hozzajutas szervezése:

o A ¢él a lehetd legkorabbi 1d6i6l a segilség megszervezése valamennyi érinteit

szakember és intézmeény hatélony egyviittmiikidésének biztosiidsival.
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A Srolgélat tgyldliogadasi idoben és a csaladgondozas keretéhen a srzocialis
valsdghelyvzetben levd virandds anyat tajékoztatja a magzatot megilletd jogokrdl,
tamogalasokrol és cllatasokrdl, segiti a tAmogatasokhor, ellatasokhor, szikség escelén
a csaladok  dtmencti otthondban igénybe vehet$ ellitashox vald hovzdjuidsban,
személyes segild kapesa lat keretében kézremtikadik problémai rendezésében.

A sziletendd gyermeke felnevelését nem vallald varandds anyat tdjékoztatja az
drokbeadas leheldségérol, az drikbefogadast kizvetits civil szervezetekrdl, valamint
arrol, hogy melyik gyamhivatal, teriileti gvermekvédelmi szakszolgdlal ad részletes

tgjckoztatast az drokbefogadasi eljarasrol. Az illetékes védéndt haladéktalanul

tajékozlalja, “ha a vérandos anya szocidlis vélsdghelyzetben van. A Szolgdlatl Q.
hatékonyabh [eladatellitas ¢érdekében informacios bazist mitkodtel (Srokbefogadést
kovzvelltd  civil  szervezetekr$l, az Atmeneti gondozast nyajtd  szolgdltatokrol,
segélyvonalakrdl), kapesolatot tart az érintetl tarsszervekkel, a kompetenciahatarok,
szakmai protokoll pontositasa érdekében satikség szerint szakmakorzi megbeszélést
szervez, tovabbd tdjékoztatast nynjt:

nyilt és a titkos orokbefogadds lehetdségérdl, valamiant joghatasairdl, a nyill
drokbelogadast eldsegitd kizhaszni szervezetekrdl, valamint az azt el6késailod teriileti
gvermekvédelnu szakszolgdlatok tevékenységérol Es clérhetdsépérll, a gvermeknek av
cgészségligyl  Intézményeknél mikodd  mkubdtorokba  torténd  elbelyezésének

lehetdségérdl és annak jogkovetkezményérdl.

4.7.2. A Szolgdlat feladata a szocidlis segité munka keretében

-]

Segiti az igénybeveviket a csaladban jelentkezd miiksdési zavarok ellenstlyozasdban,
a csaladban €16 gyermekek gondozisaban, elldtdsok megszervezésében.

Az igénybe vev( szikségleteinek kielégitése, problémijanak megolddsa céljai elérése
érdekében, szamba veszi és mozgositja az igénybevevd sajat kisrnyezetében jelentkezd
er6forrdsait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe,
ujabb problémak megeldzésébe.

A telepiilési Szolgalat csalddsegitd szakembere alapellatds keretében gondozza a
gyermekcet.

A gondozast terverell modon hataridé megallapitésaval végzi. Személyes segit
kapcsolat keretében tamogayja a gyermeket (és a csaladot) a veszélyeztetd
kériilmények elharitisaban, Gsszehangolja a gyermek érdelében rendelkezésre allo

szolpdltatasok igénvbevételét, sth.
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Ha az alapellitds keretében végrett csaladgondozas - a gyermek és/vagy sviilé
egviittimitkddésének hidnyaban, vagy mds korillmény miali - nem veret eredményie,
ilietve a gyermek veszélyesletetisége fokozodik, akkor megkéri a gyvermek {igychen
illetckes mds human szolgaltatdk (oktatdsi-nevelési inlézmény pedagogiai vélemény,
védondi vélemény, stb., ha relevins az tgyben) {rasbeli véleményét.

Koordindlja az esetkezeléshen kozremilkodd szakemberek, valamint a kivvetitell
ellatasban, szolgéltatasban dolgozok egyitimiiksdését.

Az aktualis problénta megolddsaban érintett Ssszes szakember bevonasdval, a segild

tolyamategyiittes megtervezésc érdekében esctkonferenciat szervez. ==

4.7.3. A Szolgdlat feladata az elldtdsokhoz és a szolgdltatdsokhoz valo hozzdjutds
érdekében

Figyelemmel kiséri a személyt, illetve csalddot veszélyeztetd koriilménycket, illetve
szolgaltatisok és ellatasok iranti sziikségleteit,

Egylittm{kddik a teriilctén talalhato szolgaltatokkal, segitséget nyujt a szolgdltatasok,
ellatasok igénylésében,

A valsaghelyzethen 1évd varandos anyat segili a tamogatdsokhoz, cllatasokho,
szilkség esetén a csaladok Almenetl otthondban igénvbe vehetéd elldtishoz valé
hozzajutashan.

Scgiti a gyermcket, illetve a csaladjat az dtmeneti gondozdshoz vald hozzdjutdsban, az
dimeneti gondozdst sziikségessé tevd okok megsziintetésében, illetve elésegiti a

gyermek mieldbbi hazakerilését.

4.7.4. A Szolgdlat feladata a csalddban jelentkezd nevelési problémdk és
hidnyossdgok kdros hatdsainak elkeriilése céljdbol

a Gyvt. 39. § (2) bekezdés d) pontja alapjan a szolgdlat szabadid6s programokat
szervez, ¢€s nyilvantartast vezet a telepiilésen elérhetd szabadid6s programokrol,
taborozdsi lehetdségekrdl, illetve sajat rendezvényeket bonyolit le. Fzek célesoportja
Alsozsolean €16 0-18 éves korosztaly. A programok célja a szabadidé hasznos
cltoltése.

Fnnek érdekében az Intézmény kapesolatot tart a varosban miksdd milvelddési
intézményekkel, ifjusdgi szervevetekkel, programjaikrél tdjékoztatdst ad a
gyermekeknek, a sziiléknek, valamint az iskolai gyermek- és ifjusagvédelmi

feladatokkal megbizott pedagégusnak, gondozasi tevékenységhe dgyazottan,
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wformacids 1ablin, jelzirendszeri tagok, civil szerverctek bovondsaval, mithelymunka
keretében, intézményi honlapon.

o Srzabadidds és kovosségi programokat szerves, amelvek megvalOsitiasa a nehé
¢lethelyzetl s#tilének ardnytalan nchézséget okov.

o Kezdeményezi, hogy a koznevelési, kulturalis intézmények, tarsadalmi szervezetek a
gyermck testi-, lelki cgészségvédelmél biztosité programotl szerveszenck, ezek
szervesésébe  bekapesolddik.  Fnnek  érdekében az  igényeket, lehetbségeket

folyamatosan  figyelemmel] kisér, kiemelten a preventiv, a mentalhigiénés,

szemébuséglejlesé csoporlok, a kiubok, az énscgitd- &s korlarssegitd - csoportoles

vonatkozasdban.
4.7.5 A Szolgdlat feladata a hivatalos iigyek intézésének kizremiikidése iigyében

e J‘olyamatosan boviild, széleskor(l informacios bazist mitkodtet,

* A szolgaltatashoz kapesolodd minden feriiletrél és a gyermekeket, sziil6ket érintd
szolgdltatasokrdl, ellatdsokrdl a szitkséges informaciokat Gsszegyijli.

o Ay lUgyini€zesben, a személyes segitd munkdba épitve, tovabba a nyitvatariasi idében
biztosilott informacidadassal segitséget nydjt a gyermekeknek, illetve a sziildknek az
tgycik hatékony intézéséhez, tijékoztatja a gyermeket, illetve a sziilét az igénybe
vehelé jogi képvisclet lehetGségérél. A gyamhatisdg, a birdsag, rendérség, a
Fenntartd, mds ellatdsi tertileten mkodd csaldd- és gyermekjoléti szolgalat, illetve
kizpont felkérésére a gyermekvédelmi nyilvintartds megfelel adatlapjat kitolive

kémyezettanulmany{ készit.

5.AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

3.1. A szolgaltatdsok igénybevétele

A Szolgélat dltal nyjtott ellatdsok igénybevétele onkéntes, a segitséget kérdk problémai
kiilonféle szinteken jelentkeznek. Az Onkéntesség elofeltételezi az igényekhez és
szilkségletekhez igazod6 id6beli korlatokat. A megkezdett segité folyamat, az esetkezelések,
csoportmunkak rendszerességét az érintettek, a segitd &s segiteit hatdrozza meg,

Az Intézmény nyitvatartasi idejének kialakitasaval igyekszik a viros lakossiga szdmara a
sziikségletek szerinti elérést biztositani, tekintetiel, hogy a segité folyamat, az esetkezelés
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meghatérozott id6kézonkénti személyes kapesolatot feltételez, amelyhez a segitd szakember
Jelenléte elengedhetetlen. Ennek gyakorlatat a szakmai protokollok betartasa mellett a helyi
igények figyelembevételével keriil kialakitasra.

A csalddok segitése érdekében a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és
jelzérendszer miikddtetése sordn szervezetektol, személyektd! kapott jelzés alapjan a
csaladsegitd feltérképezi az ellatdsi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal
kiizd6 csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve tajékoztatja dket a csaladsegités

megjeldlt céljardl, tartalmardl.

A hozzatartozok kozotti erszak miatt alkalmazhato tavoltartdsrol szolé 2009, évi LXXIL
torvény 9. § (3) és (4) bekezdése szerint a rendbrség értesitése alapjan a tivoltartd hatdrozat
meghozatalat kévetd huszonnégy oOran belill egyiitt €16 kiskord hozzitartozéd esetében a
csaladsegitd koteles a bantalmazottat és a bantalmazdt felkeresni, velilk segité kapcsolatot
kezdeményezni, a kiskorut veszélyeztetd helyzet megsziintetése érdekében intézkedni.
Az Intézménynél személyesen, telefonon vagy levélben toriénd igénybejelentést kdvetden
(amennyiben sziikséges azonnal) a csaladsegitd elézetes egyeztetés utan személyes talalkozast
kezdeményez a probléméval hozza forduld személlyel.
A csaladsegitd a szolgaltatds igénybevétele eldtt tajckoztatast ad a jogosult és hozzdtartozoja
szamara:

e a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

¢ az Intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

¢ panaszjog gyakorldsanak modjarol,

o az ellatotti jogviszony megsziinésének eseteirol,

e arrdl, hogy az ellatds igénybevétele téritésmentes,

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.

A jogosult és hozzatartozoja a szolgaltatas igénybevételekor koteles:
e nyilatkozni a kapott tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérSl, tiszteletben
taltasardl,
* adatokat szolgaltatni az Intézményben a Szoctv. valamint a Gyvt. alapjan vezetett
nyilvantartdsokhoz,
¢ nyilatkozni arrol, hogy az ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult, tovabbd a

kozeli hozzétartozdja személyazonositod adataiban beéllott valtozasokat kozli.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatast igénybe vevével t5rténé kapesolatfelvételének
dokumentaldsa a szolgéltatds igénybevétele esetén az egynél tobb talalkozést igényl6
segitségnyujtds, a nyilvantartasban, esetnaploban keriil dokumentalsra. Ebben az esetben a
segitsegnyujtds szakmai tartalma az elltds igénybevételekor - az ellatast igénybe vevd
alafrasaval ellatva -, irdsban keriil rdgzitésre. Ez utébbi esetben az ellatas igénybevételérsl az
Intezmény €s az cllatast igénybe vev, illetve torvényes képviselje NM. rendelet 8§ -a
ertelmében az egylittmiikdési megallapodast egy évre kéti, utdna annak indokoltsagat feliil
kell vizsgalni kivéve, ha hatdsagi intézkedés hatirozza meg a segitd munkat.

Az esetnapl¢ tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevé személy problémadit, az elérendd cél

T erdekepen megvalositando feladatokat, az egyiittmiikddés modjat,

a folyamatba bevonandé szolgéltatokat, intézményeket, a taldlkozasok rendszerességét, a
segitd folyamat varhato eredményét és a lezaras idépontjat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujté a gyermek veszélyeztetettségének feltarasa, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez és megsziintetéséhez szlikséges intézkedésre torténd
javaslat megtétele; a gyermek nevelkedésének megtervezése  érdekében a
karnyezettanulmdny, cselekvési és intézkedési terv, védelembe vétel esetén a csaladi, egyéni
gondozasi terv clkészitése, az cgészségiigyi lap, a helyzetériékelés a Gyermekeink
védelmében elnevezésti informatikai rendszerben torténik .A csaldd- &s gyermekjoléti
szolgaltatas keretében végzett tevékenységnek a szolgaltatast igénybe vevd érdekében, mésok
szem¢lyiségi jogainak sérelme nélkiil, a szitkséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevé
kornyezetére, killondsen csaladjanak tagjaira.

A szolgaltatast igénybe vevd esetében az elsd talalkozds az tigyfélszolgdlati irodaban, a
szolgaltatast igénybe vevs lakasan, a problém4tol fliggden egyéb helyen toriénik. A felmeriild
igények megtirgyaldsa utdn keriil sor az egyiittmiikddés szinterének a megbeszélésére,

Jelzés esetében (hatosigi, jelz6rendszer) a szolgaltaids igénybe vevd lakésan, aktualis
tartozkodast helyén (egészségiigyi intézmény, koznevelési intézmény, stb.) torténik az elsé
talalkozds. Amennyiben a szolgéltatdst igénybe vevé allapota szitkségessé teszi, a gondozas
kizarolag a tartézkod4si helyen torténik. Sziikség esetén a csalddsegitd csalddlatogatas
keretében keresi fel a szolgaltatast igénybe vevét.

A dokumenticios rendszer szakmai tartalmdt és megfeleldségét a Szolgalat vezetésével
megbizott csaladsegitd rendszeresen - de legalabb negyedévente - ellendrzi.

A szolgaltatds igénybe vehetd Onként, més intézmények/személyek jelzését kovetben,

valamint hatosag dltal kotelezett formaban. A szolgéltatas téritésmentes.
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A mikodtetett észleld- és jelzérendszer jelzése kapesin a csaladsegitd felkeresi a
problémékkal kiizdd, veszélyeztetett gyermekeket, azok csaladjait, valamint a jelzést add
intézmény szakembereit. Informacickat gyfijt a tarsintézmények addig megtett intézkedésérsl.
A csalad és a gyermek szémdra felkindlja a segitséget a kozos problémamegold4s érdekében.
Egyuttmikodési készség hidnya, silyos veszélyeztetetiség esetén mas gyermekvédelmi,
hatosagi intézkedést kezdeményez. A szocidlis szakember a kliens érdekeit képviseli,
személyes adatait, problémait bizalmasan kezeli. Munkéajat a szakmai etikai kédex

alapelveinek megfelel6en végzi.

6. A SZOLGALTATO ES AZ IGENYBE VEVO KOZOTTI

KAPCSOLATTARTAS MODJA

Az intézmény Als6zsolca, Kossuth L. Gt 104. szam alatt talalhato.
Az intézmény nyitott, az altala nytjtott szolgaltatast barki igénybe veheti, aki a jogosultsagi

feltételeknek megfelel,

Az intézmény tigyfélfogadasi rendje:
Hétfs:  8:00 - 12:00 ig
Szerda: 8:00 - 13:00 ig
Péntek: 8:00 - 11:00ig

Adatgytijtés helyszinén végzett munka:
keddi és csiitorivki napokon: 9. 00-13.00 ig
Munkarendje:
HéEtt6t6] — esiitortokig: 7:30 — 16:00
Péntek: 7:30 - 13:30

Telefonszdm: 46/520-248

E-mail c¢im: gyermekjoleti.a/@email .com

Csaladlatogatas rendje: keddi és csiitértoki napokon
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A szolgaltal6 intézmény az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve torvényes képviseldjével
kapcsolatot tart.
Ennek médja:
« aszemélyes kapesolattartds, amely (6rténhet: az intézmény irodahelyiségében, vagy az
tigyfél lakasan,
» telefon igénybevételével,
+ {r&sban, e-mailben, levélben

+ lizenetatadds forméjaban.

A jol miikods kéhp“c;:s.(.)létt'artést tébb szeinpontbél fontosnak taftjuk. A szoigéltatést igénybe
vevlk részére csak folyamatos, €16 kapesolat kialakitdsdval és miikédtetésével nyujthaté a
sziikségletnek, életkornak, élethelyzetnek, egészségiigyi allapotnak megfeleld szolgaltatas,
ellatas. A jOl kialakitott kétoldali kapcsolat alapjan fonios szerepet kap az
informaciokdzvetités, tajékozddas és tdjékoztatas, amely alapjdul szolgal szilkség esetén a

szolgéltatas modositasnak.

Az intézmény és a szolghltatdst igénybe vevd kozotti kapcsolatot az  aldbbiak
figyelembevételével kell kialakitani:

e tcrvszerliség

¢ céltudatossag

¢ f{olytonossag

¢ koordinalas

e megtartds

* bizalom megszerzése és megtartasa

¢ kozvetlen és kdzvetett kapcesolattartdsi modok egyiittes alkalmazdsa

A segitséget igényld csaladok szocidlis és mentdlis gondozésdnal a cél az, hogy cgy
meghatdrozott ideig tartd, folyamatos segité kapesolatot alakitsunk ki, illetve tartsunk fenn
annak  érdekében, hogy a kapesolatot igénylé fél  problémai feltarhatdkka,
megfogalmazhatokké, ezaltal megoldasi lehetdségei  kialakithatévd valjanak. A
problémamegoldés stratégidi, modjai az egyiittmiiksdés folyamatdban alakulnak ki.

A szocidlis seg{tdmunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi harom személyes

talalkozast kell megszervezni és dokumentélni.
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6.1. A szolgaltatasrol 57616 tajékoztatds helyi médja

o A telepiilési 6nkormdnyzat az igénybe vchetd alapelidtisokrél tdjékoztatja a
gyamhivatalt, valamint a lakossdgot a helyben szokdsos modon, a
15/1998.(IV.30.)NM rendeletben foglaltaknak eleget téve

* a tajékoztatds kiterjed a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat, illetve a csalad- és
gyermekjoléti kozpont altal ellatott feladatokra, azok megoszlésira, legkdzelebbi
clérhetdségének helyére és idejére. A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds

nyujtasinak helyszinén a nyitvatartasi idén kiviil is feltiintetjtik a.szolgaltatd nevélyemms .

nyitvatartasi idejét, valamint a készenléti szolgalat telefonszamat.

A szolgaltatasokrdl szolé tajékoztatas helyi médjai:
* Alsézsolca Varos Onkormanyzatdnak honlapja
e Szobeli és frasbeli tajékoztaté anyag
e Helyi gjsag

o  Kabel televizio

Az intézmény szolgltatasairdl tjékoztatd anyag, szérdlap késziil, melyet eljuttatunk az
egylittmiik6dd intézményekhez, illetve idénként megjelenik a helyi képtjsagban.

Az Intézmény nyitvatartdsi ideje alatt széban, telefonon, e-mailben kérhetnek tdjékoztatast az,
¢érdekl6d6k az intézmény vezet6jétdl és a dolgozokidl egyarant,

Rendszeresen frunk cikket az Alsézsolcai Hirek cimfi helyi jségba, illetve szerveztiink nyilt
napot is, amikor az érdeklédok veliink tolthetiék az egész napot és részesei lehettek

programjainknak.
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7. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO

SZEMELYEK  JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS
SZABALYOK

A személyes gondoskoddst nynjto szocidlis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
médon végzi, hogy figyelemmel van az ellétést igénybe vevéket megilleté alkotmanyos jogok
maradéktalan €s teljes korii tiszteletben tartdsara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi

méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valé jogra. R

Fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az ellatisban részesiilé személyek emberi és
allampolgiri jogai ne sériilienck. Gondoskodni kell az intézményen belill az emberi és

allampolgari jogok érvényesiilésérél, az egyén autonémisjat elfogadd, integraciéjat minden

eszkdzzel segitd, humanizalt kdrnyezet kialakitasarél és miikodtetésérdl.

7.1, Az ellatottak jogai

Az ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a
szocilis intézmény dltal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni szitkségletei,

specialis helyzete, vagy éllapota alapjan az egyéni ellatés, szolgaltatds igénybevételére.

Joga, hogy egyenld bandsmédban részesiiljon, a szocidlis szolgaltatasok biztositdsa sordn az

egyenld bandsmaod kovetelményét meg kell tartani.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében biztositott:
o azintézmény teljes korli akaddlymentesitése
o cllatéssal kapcsolatos informdcichoz valé hozzajutds a helyi tévé, a helyi ujsag,

szorolapok segitségével,

Az ellatast igénybe vevoének joga van az intézmény mikodésével, gazdilkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje szilkség esetén szoban ad tdjékoztatdst az ellatast igénybe vev részére. Az ellatott a
szolgaltatas szakmai tevékenységével kapesolatos észrevételekkel, az intézmény vezetdiéhez

fordulhat.
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Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak kiilon jogszabalyban meghatarozott

esetekben ¢€s feltételek mellett lehet vizsgalni.

Amennyiben az ellatottat barmilyen sérelem éri panasszal élhet az intézményvezeté felé, Az
intézményvezeté 15 napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredmény¢érél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik,
vagy a panasztevl nem ¢rt egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal. Amennyiben az ellatast igénybe vevé

eggszséol Allapotanal vagy egyéb korlilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékegmmmmm

szervek megkeresésére, az intézményvezets segitséget nytjt ebben, illetve értesiti az ellatott
torvényes képviseldjét, vagy az ellatott jogi képviselt az ellatott jogainak gyakorlaséhoz
sziikséges segitségnydjtas céljabdl.

Az ellatott jogi képviseld az ellatdsban részesiilé részére nytijt segitséget jogai gyakorlasdban.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

o megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatottakat érinté
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kételezettségeirl és az ellatast
igénybe veviket érint6 jogokrol,

e scgiti az ellatast igénybe vevdt, torvényes képviselbjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémék megoldasaban, sziikség esetén segitséget nytjt az intézmény és az
ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

o segit az ellatast igénybe vevdnek, torvényes képviselSjének. panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgilasét az intézmény vezet6jénél és
a fenntartondl, segitséget nyujt a hatdsagokhoz benyujtandé kérelmek, beadvényok
megfogalmazasaban,

* a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartéjanal, illetve az
arra hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli
meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét,

¢ az iniézmény vezetdjével tOrtént elbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovdbba eczen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételér6l a szakmai munka sorén,

 intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,
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o ¢szrevetelt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozéan az
intézmény vezetOjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatirozott korét érintd jogsértés fennallasat észieli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hatéskorrel és illetékességgel rendelkezd
hatdsagok felé,

* akorlatozo intézkedésekre, eljdrasokra vonatkozé dokumenticiét megvizsgélhatja,

Az intézmény vezetSje az cllatottakat tdjékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd

segitségadds lehetdségeérdl, az ellatotjogi képviseld elérhetdségérol.

7.2. A szocidlis szolgaltatdst végzok joga

A szocidlis szolgéltatast végzOk joga, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést
megkapjdk, tiszteletben tartsdk emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
clismerjék, valamint a munkdltatdé megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson
 szamukra.

Az intézmény szakmai munkét végzé dolgozoi kizfeladatot ellatd személynek minésiiinek. A
munkatdrsak szamara a jogok gyakorlasanak és a kotelezettségek teljesitésének alapvetd
szabdlyait a kézalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIII. torvény hatdrozza meg.

A személyes gondoskodast nyudjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és mikodésik feltételeirSl szol6 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 7. §-a szerint a csalddsegitést és gyermekjoléti szolgaltatist végzOk szdméra

biztositani kell:

a) a heti munkaidSkeretének legalabb a felét kétetlen munkaidi-beosztds keretében, a
szocialis segitémunka, illetve az adatgyitjtés helyszinen valo elvégzéséhez,

b) a munkavégzéshez szitkséges kbzlekedési eszkz hasznalatat vagy a kozosségi, illetve
tomegkdzlekedési eszkdz hasznalataval jard kohségek megtéritését,

¢) aszemélyes biztonsagat szolgald eszkozdket, kiilondsen kiilteriileti munka esetében,

d) az egymas tajékoztatdsa, szakmai segitése céljabol, konkrét digyek, vagy problémék
feldolgozasa kapcsan rendszeresen tartott esetmegbeszéld csoporton térténd részvételt,

€) a szuperviziot.
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7.3. A jogok védelmével kapcsolatos kizos szabdlyok

Az intézmény munkatirsainak tudomdsdra jutott adatok és tények nyilvantartdsara és
kezelésére, valamint az dltaluk adott informaciokra és az adatok védelmére a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szold 2011, évi CXIL torvény, a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasérdl szol6 1992. évi LXVI. torvény,
a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl sz616 1993. évi IIL torvény, az egészségligyi

és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997, évi XLVIL

t0Tveény rendelkezeseit kell alkalmazni. T
A fenti t6rvényekben nem szabélyozott egyéb kérdésekben a Szocidlis Munka Etikai Kodexe

az iranyado.

Az intézmény, illetve munkatarsai a segitséget kér$ altal kozolt adatokat mas személyekkel -

ideértve az adatk6zlé hozzatartozoéit is -, csak a segitséget kérd beleegyezésével kozolhetik,

Nem kéti a titoktartds, ha az adatok kézlésére jogszabaly kételezi.

Tudomanyos célt szolgald koziést, csak oly modon térténhet, hogy a kézlés alapjdn az érintett

egyént, csaladot, csaladtagot nem lehet felismerni.

Az intézmény dolgozdja a hivatali tevékenysége soran tudomdsara jutott informaciokat

személyes céljaira nem hasznalhatja fel.

Az intézmény f64llast dolgozdja, illetve a vele kozds haztartasban ¢l6 hozzatartozdja a
segitséget kérovel tartasi, életjaradéki, illetve oroklési szerz6dést nem kothet, annak
gyamjaként, illetéleg gondnokaként, - kivéve a hivatasos gondnok beosztdsi munkatarsat -

nem jelolheto ki.

Az intézmény dolgozéi kételesek gondoskodni az illetéktelen és mas személyekre,

intézményekre nem tartozo adatok megorzésérdl.
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8. AZ INTEZMENY SZERVEZETERE VONATKOZO SZAKMAI -

SZERVEZETI INFORMACIOK, AZ INTEZMENY SZEMELYI
FELTETELEI

Az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont személyes gondoskoddst nyujté szocialis, 6s

gyermekjo6léti alapellatast biztositd intézmény.

8.1, Szervezeti egységei:

o—Csalad==¢s-gyermekjoléti szolgalat epmm——

e Szocidlis alapszolgaltatasok
» id0sek, demens betegek nappali ellatdsa
o étkeztetés

e Védoéndi Szolgalat

e Egyéb onként vallalt feladat
o fizikoterapia

¢ labor-mintavételi hely

Az intézmény vezetlje Alsézsolca Varos Képviselo-testiilete 4ltal nyilvénos palyéztatés Gtjan
Ot év idotartamra bizta meg az intézményvezet6t.

Feleldse, érté ,gazdaja” szakteriiletének, képviseldje az ellatottak Srdekeinek, ismerbje a
miikddési teriiletén €6 raszoruldk életkriilményeinek. Az Alsozsoleai Gondozasi Kozpont
szervezeti keretein bellil mikodd Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitsi a koziilik
valasztott szakmai vezetd irdnyitasaval latjak el feladataikat, a munkéltatéi jogkdrt azonban az

intézmény vezetdje gyakorolja.

Az Alsoézsolcai Gondozasi Kozpont vezetdjének feladatai:
o A dolgozok munkajanak irdnyitasa, ellendrzése,
e az intézményi ellatas igénybevételének lebonyolitdsa,
e azegyes ellatasok kozotti koordinacid biztositisa,
¢ beszamold készitése a fenntartd részére,
o szitkség esetén mas tipusu ellatas kezdeményezése,
* cgyiittmiikddes, kapcsolattartds a teriileten miikodd egészségiligyi intézményekkel,

civil szervezetekkel, az ellatast igénybe vevok hozzatartozdival,
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8.2. Személyi feltételek

Az el6irt szakmai létszdm mind a csalddsegités, mind a gyermekjoléti feladaton megfelel az
1/2000. (1. 7.) SzCsM rendeletben, illetve a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben foglaltaknak,

A szolgiltatds irdnyitdsa a mindenkori intézményvezet$ hataskorébe tartozik. A dolgozok
feladataikat a munkakdri lefrasok alapjan végzik, tavollét vagy betegség esetén egymast

helyettesitik.

8.3. A dolgozok szakmai képzettsége

2 18 csaladsegit, ebbdl egy 16 | foiskola szocidlpedagdgus igen
szervezeti egység vezetd
1 16 csalddsegitd foiskola szocidlis munkds igen
1 6 Intézményvezetd/ szocidlis menedzser
terapids munkatdrs féiskola szocialis szakvizsga  ligen
1 6 gondozd " |szakiskola Szocidlis gondoz6 és | igen
apold
1 16 takarité-kisegitd érettségi - -
1 f6 szocidlis munkatdrs foiskola szocialpedagogus igen
1 6 gondozd érettségi mentilhigiénés igen
asszisztens
1 £6 asszisztens foiskola szocidlpedagdgus igen
|| 3 f6 védons féiskola védond igen
: 1 16 takarito 8 altalanos - -
N | Fizikoterdpias asszisztens szakk®zép-iskola |Fizikoterapids igen
: asszisztens
; : Laboratériumi tevékenység foiskola Orvosdiagnosztikai igen
; laboratoriumi
4 analitikus
T gyogytornasz foiskoia gyogytomasz- igen
fizioterapeuta

66



8.4. A szolgdltatist nydjiok  folyamatos szakmai  felkésziiltsége

biztositasinak modja, formdai

A szolgaltatdsok ellatdshoz, mindenkori megfelelé szinvonal(l biztositdsahoz elsédleges
célkitlizés, a jogszabdlyban meghatdrozott képesitési eléirasok betartisa, a megfeleld
képesitéssel rendelkezé munkavallalok foglalkoztatasa.

A belsé szakmai fejlédés érdekében minden munkavéllald koteles folyamatos onképzést

folytatni, szakfolyéiratok, szakkonyvek olvasdsdval, szakmai konzultdcidk folytatasdval.

Minden kolléganak kotelessége a jogszabalyok naprakész ismerete, a modositasok attekintése,
értelmezése.

A szakmai vezetd/intézményvezetd kotelessége és feladata a munkavallalék hossza tava,
illetve éves tovabbképzési tervének elkészitése, annak litemezése.

A szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi tevékenységet végzd szakemberek szamdra
2001-t01 Keriilt bevezetésre a kotelezd szakmai tovabbképzés, melyet 1993. évi IIL tv.
szabalyoz, a részletes szabalyokat a 9/2000. (XII1.4.) SZCSM. rendelet tartalmazza.

A tovabbképzési kotelezettség mindsitetl tovdbbképzésen vald részvétellel és a program
szerinti feltételek teljesitésével teljesithetd. A tovabbképzés tovdbblképzési iddszakokban
torténik. A tovabbképzési idoszak tartama négy ¢év. A tovabbképzési idészak kezdete a
személyes gondoskeddast nyjté személy munkaba allasanak, foglalkoziatdsa megkezdésének
napja, Teljesiti a tovabbképzési kitelezetiségét az, aki az adott tovabbképzési iddszak alatt

o a munkakoréhez kapcsolddo teriilelen az Orszdgos Képuzési Jegyzékben szerepld
szakkepesitést vagy felsofoku alapképzésben oklevelet szerez, felséfoku végzetiség
esetén kiegészitd alapképzésben vagy szakirany( tovdbbképzésben mésodik vagy
tovabbi oklevelet szeres,

e tudomanyos fokozatot szerez,

e vezetdi munkakorben dolgozik, és a foglalkoztaté intézmény vezetdjének
engedélyével a vezetéi megbizdssal rendelkezd szocidlis srzolgallatdst nyujté
személyek vezetOképzésérol szélo 25/2017. (X. 18) EMMI rendelet szerinti
vezelOképzes alapozd keépzésének keretében annak sikeres elvégzésérol tandsitvanyt

SZETCZ,
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Jovabbképzeési pontérick, drvényes mindsitdssel repdolkesé  mindsfictt Lovdbbképzési
programokon triénd részvétellel szerezhels. Ugyanazon mindsiteit lovabbképeési programon
megszer/etl tovabbképzési pont az adott tovibbképrési idosvakban csak cgysyer vehetd
Ligyelembe.

A mindsiiell tovdbbképzési programok tipusai a kivetkezdk:

° szakmai lanfolyam: az clméleti és gyakorlati foglatkoridsok kerctében egyes svzakmai
témakdrdket legalibb 20 ordban feldolgozé, szamonkérdssel vegzOdd képrés, amelyen

valo részvéiellel legaldbb 20, legfeljebb 50 tovabbképz¢si pont svcrezhetd;

° szakmai  személyiségfejleszié  foglalkozds: a  szakmai Onismeretet, készséget,

képesscgel  fejlesztd Iefgalébb 25 Ordbol 4l csoporlmaunkdt - idedrtve  az
csetmegbeszeld €y szupervizids csoportot is - feltételerss foglalkozas, amelyen vald
részvétellel legaldbb 25, legfeljebb 35 tovibbképzési pont szerezhet(;

o szakmai tandeskozds: a szocidlpolitika, a gyermekvédelem vagy a gyermekjolét,
illetdleg a szocidlis gondoskodés témakorében szervezell legalabb &t eldaddsbdl 4llo
rendezvény, amelyen vald részvétellel legaldbb 5, legfcliebb 10 tovabbképrési pont
szerczhetld;

o kulfoldi vagy hazai fanulményir: egy  adoil szakmai téma tanulméanyozisara,
gyakorlati tapasztalatok clsajétitasara szervezett legalabb haromnapos tapaszialatesere,
amelyen valo részvétellel legalabb 10, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd;

®  szakmai miihely. egy év alatt legaldbb hat férumot (taldlkozast) tartd, alkalmanként
cgy-egy szakmai t€mdat napirendre t0zd rendezvénysorozat, amelyen négy vagy tébb
alkalommal valé részvétellel legaldbb 10, legfeliebb 20 tovabbképzési pont
szcrezhetd;

o szakmai e-learning: elméleti, illetve gyakorlati tartalmu kurzus, egyes szakmai
1émakdrdket legaldbb 5 6rédban feldolgozd és szamonkéréssel végzOdod tovabbképzds,
amelyen vald részvétellel legalabb 4, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd;

o szakmai blended-learning. egyes szakmai témakoroket legalabb 4-4 6rds személyes
kontakt 6ra és online foglalkozds keretében feldoleozd, szamonkéréssel végzGds
tovabbképzés, amelyen valo részvétellel legalabb legfeljebb 20 tovabbképzési pont
sverezhetd;

o szakmai terepgyakorlati tovibbképzés: egyes szakmai (¢makorskel a7 oktaté altal a

hallgatora bizotl szakmai feladatok elvégzésével cgyidejiileg, terepgvakorlatok
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keretében, legaldbb 5 draban fetdolgozo, szamonkéréssel végroda tovabbképrés,

amelyen valé részvéicllel legalabb 4, leglclichb 20 tovabbképrési pont szerczheld.
LehetOség szerint 6sztondzni kell a munkavéllalét az onkéntesség elvére, valamint az
onkepzés iranti igényesség kialakitasdra, ennek hidnyaban az intézmény vezetdje kotelezheti a
munkavallalot (csakis jogszabdlyi eléfrasoknak megfeleléen) a képzss elvégzésére.
A szakmai csoport tagjainak kotelessége az altaluk megismert, egy-egy 0j szakmai anyag
vagy konferencia, tovabbképzés, tandcskozds, szakmai Gt anyagénak kozzététele, az arrél
torténd beszamolas.

Az_intézmény valamennyi szakképzett dolgozdja rendelkezik nyilvéntartasi szémmal -@ssrmm.

9/2000.

SzCsM rendelet alapjan. A nyilvantartdsi szammal rendelkezé munkavallaléink rendszeresen
részt vesznek akkreditalt képzéseken, melyek képzési dijét az intézményiink részben, vagy
teljes egészében megtériti.

e Rendszeresen tartunk esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat.

e Szakmai mihely keretében fejlesztjik az intézményiink mikodését, attekintjik a
jogszabalyi véltozasokat, fejleszijilk szakmai eszkdztarunkat és dokumenticids
rendszeriinket.

* Rendszeresek a munkaértekezletek, melyek a szakmai munka fejlesztésére iranyulnak

o [Fvente legalabb hat alkalommal szakmakozi megbeszélés

o Lves szakmai tandcskozés szervezése (minden év februar 28-ig)

o Lves jelz6rendszeri intézkedési terv készitése (minden év marcius 31-ig)

8.5. A feladatellatas targyi feltételei

A szocialis ellatdsok a teleplilésen az Alsézsolcai Gondozasi Kozpont keretein beliil énallé
szakmai egységként miikddnek. 2010 janudrjaban vehettilk birtokba azt az 6j, korszert,
minden igényt kielégitd intézményt, amelynek felujitisara és bévitésére Uj Magyarorszig
Fejlesztési Terv EMOP palyazati tamogatasi rendszer keretében 50 millio forint vissza nem
téritendd tdmogatast nyert Alsézsolca Vdiros Onkorményzata »Oyermekjoléti alapellatas
infrastruktirajanak fejlesztése Alsdzsolca varosban” cimmel,

Az cpilet a teleplilés kézponti részén taldlhatd, tomegkézlekedési eszkozzel jol
megkozelithetd. Nagy belsé udvarral rendelkezik, amely lehet6vé teszi, hogy a szabadban
killonb6z6 programokat szervezziink. Udvari jatékokkal, homokozéval, parkositott zold
teriilettel rendelkeziink. Az épiilet teljeskoriien akadalymentesitett, (pitészeti megoldasok &s
infokommunikacios akaddlymentesités) bels6 parkolohelyekkel ellatott.
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Az intézmény helyiségei, berendezései, technikai felszereltsége jonak mondhato.
Rendelkeziink konferencia teremmel, ahol killénbszé szakmai programokat, {innepségeket
bonyolithatunk le, valamint felnétt és gyermek foglalkoztat6val, gyermekbitorokkal, fejleszi6
jatékokkal, amely nagyon sokrétii tevékenységre ad lehetdséget minden korosztaly szamara.

A hérom csalddsegitd egy tigyféliérben dolgozik, mindannyijuknak kiilsn szamitégép és
nyomtaté all rendelkezésére. A szolgalat irodatechnikai feltételei (telefon, fax, szamitégép,
nyomtatd; fénymasold, szkenner, internet hozzaférés) és berendezése (zdrhato iratszekrények,

polcok, irdasztal) biztositidk az adatvédelmi szabalyoknak megfelelé adat, és

informacidkezelést. _ S—

A nyilvéntartdsok vezetése, valamint az adatszolgaltatisok manudlisan és  gépi

feldolgozasokkal t6rténnek.
Keészit: Alsdzsolea, 2022.07.14.

Oroszné Verba Julianna

intézményvezetd
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1.

ZARADEK

A Szakmai Programot a mindenkori t6rvényi eléirisoknak megfeleléen, illetve az
intézmény szervezetében bekovetkezeit jelentds valtozas esetén az intézmény vezetdje

modositja.

A Szakmai  Programot  Alsézsolca  Véros  Onkormanyzat  Képvisels-

testiilete......ccoveerrannnn. szamu hatarozataval elfogadta.

Szilagyi Laszlo

polgarmester
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Mellékletek

1. FErtesités cllatds megsziintetésérol
2. Egészségiigyi adatlap
3. Forgalmi naplé
4. Folyamat dokumentacio
. Esetnaplé
. Adatkezelési nyilatkozat

5
6
7. Egyiittmiikddési megallapodas
8. Tajekoztatasi nyilatkozat

9. Nyilvantartas

10. Térzskonyv elsé interjuval lezartak

11. Esetkonferencia jegyz6konyv

12. Esetkonzultacio feljegyzés

13. Esetmegbeszélése feljegyzés

14. Esetfelvevo lap- telefon érkezett jelzés

15. Heti jelentés

16. Esetlezar6 lap

17. Esetatadé lap

18. JELZO LAP — bantalmazss, elhanyagolés esetén
19. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

20. Hazirend
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1L.sz. melléklet — Ertesités elldtds megsziintetésérol

Alsézsoleai Gondozisi Kézpont
3571 ALSOzsoLcA, KoSSUTH LAJOS UT 104. SZAM

............................

(jogosult neve cime)

Targy: Ertesités Snkéntesen igénybevett gyermekjoléti ellatds intézményvezetd altali
megsziintetésérol

Tisztelt Jogosult!

Az Alsézsolcai Gondozasi Kdzpont vezetSjeként tdjékoztatom, hogy az nkéntesen igénybe
vehetd, az Alsozsolcai Gondozasi Kézpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat 4ltal
biztosftott gyermekjoléti szolgaltatast a mai nappal megsziintetem, mivel az ellatds feltételei,
okai mar nem 4llnak fenn.

Tajékoztatom a jogosultat, hogy amennyiben a megsziintetéssel nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz (Alsdzsolca Varos
Onkorményzata. Képvisel6-testiilete. 3571 Alsézsolca, Kossuth Lajos 0t 138.) panaszaval

fordulhat. A fenntart6 végrehajthato hatirozatdig az elltast biztositjuk.

Alsozsolea, 20.......ovvveiiieiinnn,

Tisztelettel:

Oroszné Verba Julianna

Intézményvezetd
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2.5z melléklet — Egészségiigyi lap
Egészségiigyi lap

(Alapellatdsban sziikség szerint, tovabbd a gyermek védelembe vétele, illetve 15 napot
meghaladd dtmeneti gondozdsa,
valamint szakelldtdasba keriilése esetén toltendd ki.
Kitoltd: a csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdst nyijto, szakelldtd vagy dimeneti gondozdst
nyujio infézmény felkérésére a gyermek

hdziorvosa.)
Kitsltés kezdete:
17NET: 2. Névvaltozas (datummal): T
3. Sziiletési hely (keriilet is), id6: 4. Anyja sziiletési neve:

5. Milyen a gyermek dltalinos egészségi allapota?

6. Maradt-e el a gyermeknek kotelezo védoltasa, s ha 7. Kapott-e a gyermek a kiitelezén felilli
igen, védboltast?
mi és miért? Ha igen, milyet, és mikor (influenza,

agyhértyagyullad4s, a-globulin sth.)?

8. Megtorténtek-e a gyermek életkoranak megfeleld kotelezd rendszeres sziirések?

9. Milyen gyermekbetegségeken esett at a gyermek (kanyard, rubeola, skarlat, baranyhimlé, mumpsz, egyéb)?

10. Volt-c a gyermeknek balesete, ebbé] visszamaradt-e maradandé kdrosodédsa? (Mikor, mi tSrtént?)

11. Volt-e a gyermeknek mfitétje, mikor, hol és miért?

12. Sziiksége van-e a gyermeknek korrekcids beavatkozdsra, gyogydszati segédeszkdzre, s ha igen, mire, miért?

13. A korhazi kezelések ideje, helye, oka, orvos neve: (Ha sziikséges, akkor hasznaljon pétlapot!)

14, Ismertek-c az anya varanddssaganak, a gyermek sziiletésének koriilményei? Tiintesse fel az informacid
forrasat! (Pl. nem vart, til korai, késéi, vagy veszélyeztetett varandossag, vetélések, varanddssag alatti egyéb
problémak, sziilés koriili komplikaciok: felsirt-e a gyermek, vér- és oxigénellatasi zavarok, testileg épen sziiletett-e,
egyéh.)

15. A védon6 és a gyermekorvos észrevételei a gyermek életének elsé 3 évében:

16. Egyéb kiegészitd informaciok:

17. Lezaras idépontja: 18, Az Egészségiigyi lap kit6lidjének alafrasa:
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Utmutaté a kitdltéshez
1. Az adatlap funkcitja:
@) a gyermek egészségligyi adatainak rogzitésével a veszélyeztetett gyermek alapellatasi
gondozasanak elbsegitése,
b) atmeneti gondozés, otthont nyujté ellatas esetén az ellato tajékoztatasa.

2. Az adatlap kit6lt6je: a gyermek védelembe vétele, eldrelathatélag 15 napot meghaladd
atmeneti gondozdsa, nevelésbe vétele esetén a csalad- és gyermekjoléti szolgdltatast nyjto,
illetve — el6zmény nélkiili elhelyezés esetén — a szakellatast vagy az dtmeneti gondozast
nyujté szolgaltatd felkérésére a gyermek haziorvosa.

3. A kitoltés ideje: a gyermek védelembe vételekor, el6relathatolag 15 napot meghaladé
atmeneti gondozasakor, nevelésbe vételekor, vagy ideiglenes hatalyt elhelyezésekor.

sl =fz-adatlapet-a-GY VR-be kell feltélteni-a beérkezésto] szamitott legkésébb 6t napon beliil, ====== -
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3.5z, melléklet — Forgalmi naplo

(42

SO[aRJAaN | SPPRPAST | SEIEIEA02S .ﬂe.—ou Jom | AA | "AS AW |(eL|S |0 auey [ emgqoxd| emp[qoxd| Adazs oplud joyepe || In TUOZE | MBS
_ ‘ 1ZALYST2LYY | POZOY qqQ) nozoy IApWazs | sy
. . saSApYs ‘AN
q243a dﬁ‘auﬂ—.. agaqial sapazayyesy esndyy ematqo.xd 110707 [EILE]T]

opden maye3ioq

18p2(lew "zs °g

76



KLIENS/CSALAD

4.sz. melléklet - Folyamatdokumenticié

Folyamat dokumentacioé

NEVE:
Ugyirat A kildé Az Ugyirat tartalma Sajat iktato Az irat
erk’e zesenek iktatészama (utalds a bévebb informacié szam sorszama az
datuma, a .
. A helyére) .
kimend level esetnaploban
idopontja
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Alsdzsolcai Gondozasi Kézpont

Csalad - és gyermekj6léti Szolgalat

P2y 3571 Alsozsolca, Kossuth L, Gt 104,
= 06-46/520-248

E-mail: csaladsegito.a@freemail.hu

3.sz.melléklet - Esetnaplo

ESETNAPLO!

A) ADATLAP
Nyilvantartasba vétel kelte: csaladsegités

Ellatast igénybe vevé neve:

Tarsadalombiztositasi Azonosité Jele:

Szlletés helye, ideje:

Lakéhelye:?

Elérhetésege (telefonszam,e-mail cim)

Tartézkodasi helye:

Ott-tartézkodas minéseége:

Allampolgarsaga

Csaladi allapota:?

Magyarorszagon valo tartézkodas jogcime

Legmagasabb iskolai végzettsége:

gazdasagi aktivitasa:*

Gyermekeinek neve, szlletési helye, ideje:5

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
1
Esetnaplot kell minden olyan esetben vezetni, amikor a szakmai tevékenység az elsé interjii kapesdn tett intézkedéssel nem
zarhato le.
2 Az ellatést igénybe vevs dlland bejelentett lakasa

3 Meg kell jelolni, hogy az ell4tast igénybe veve hazastarsifélettarsi kapesolathan él, vagy egyedilille
4 Itt kell megjelslni az ellatast igénybe vevd munkahelyét, illetve inaktiv keresd vagy nyugdijas statuszat
5 Amennyiben a gyermek/ek veszélyeztetettsége a szocidlis segités soran felmertl, az Esetnaplo betétlap is toltend§ gyermekenként
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Az egyuttm{ikodési megallapodas megkdtésének idépontja:

Az egylittm{ikddési megallapodés megsziinésének idépontja:

(Csaladsegitt neve:

B) BELSO TARTALOM

1. A probléma definicidja:

1.1 Elsédlegesen hozott probléma tipusa®

= dletvitel

* csalddikapcsolati (csaladon beliili bantalmazés, kapcsolati erdszak)

*  lelki-mentalis

*  gyermeknevelési

* gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség

* magatartdszavar, teljesitményzavar

* anyagi

* foglakoztatassal kapcsolatos

* egeszségkarosodas kovetkezménye

" lgyintézéshez segitségkérés

*  informéciokérés

" egych,
éspedig:

1.2: k6z6sen megfogalmazott problémak:

Lol 7.
2 CselekveSI terv’; (Bevont személyekrdl informéciok, személyre szabottan, lethelyzete, ¢letkorilményei, mentalis,

érzelmi 4llapota, kozasen

feltart problémak, sziiksédpletek, veszélyeztetd koriilmények meghatarozasa ezek hierarchisja, erdforrasok tdmaszok, (termeszetes, mestersiges)

elérends cdl, megvalosulast eldsegitd lépések, bevonhatd személyek, szervezetck, szolgaltatdk.

& részivevik munkamegosztdsa, feladatai, talalkozasok gyakorisiga, idétartama, lemondés mddja, kivetkezményei

8 A statisztikai adatszolgaliatéssal megegyezd problématipusonként kell regisztralni. A megfelels aldhtzands.
7 A cselekvési tervet félévente felul kell vizsgélni, és indokolt esetben modositani kell
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az ellatast igénybe vevé aldirasa
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Intézkedések(megtett iépések, személyes taldlkozésok, bevont szakemberekkel tortént kaposolatfelvétel., szervezé koordindlé munka,

ki mit €1t el, tovabbi lépések sth
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3. Helyzetértékelés az intézkedések feliilvizsgalata és a cselekvési terv

modositasa érdekében

Ellen6rzd személy neve:

Ellendrzés idGpontja:

ellendrzd személy alairdsa
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6.sz.melleklet — Adatkezelési nyilatkozat

NYILATKOZAT ADATKEZELESHEZ

Alulirott;

Nev:
Sziiletési név:

Anyja neve:

Lakohely:

TAJ szam:
Kijelentem, hogy az Eur6pai Uni6 679/2016. szamua Altalanos adatvédelmi Rendeletének (a
tovibbiakban GDPR) 13.cikke, valamint az informécios onrendelkezési jogrol és az
informaci6 szabadsdgrol szolo 2011. évi CXIL térvényrdl, valamint a szolgaltatas

igénybevételével jaré adat — nyilvantartasi kotelezettségrol tajékoztatisban részesiiltem.

Alairasommal énkéntesen hozzajarulok / nem jarulok hozza,

hogy az Alsézsolcai Gondozasi Kozpont Csaladsegité-és Gyermekjoléti Szolgalata (3571,
Alsozsolca, Kossuth L. 1t 104.), a GDPR 13 cikke, a 2011. évi CXII. tv.,, a 1993, éviIll. tv.
¢s a 1997. évi XXXI. tv. rendelkezéseit figyelembe véve a személyes adataimrél, valamint a
bevont csalddtagjaim személyes adatairdl, papir alapu nyilvéntartast is vezessen, valamint az
adataimat ¢és a bevont csalddtagjaim adatait a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevéi nyilvantartdsrdl és az orszégos jelentési rendszerr8l szol6 415/2015. (XIL. 23)
Korm. rendelet 3-11. §-a szerint a KENYSZI — TEVADMIN, és/vagy az Orszigos Szocidlis
Informéaciés Rendszerében (GYVR) rogzitse, kezelje, illetve hivatalos megkeresés esetén
(adatkezelési tdjékoztatoban rogzitett tevékenységek esetében) azokrol adatot szolgaltasson.
Az egylittmikddés sordn tudomasdra jutott killonleges adataimat a mindenkori hatalyos

jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

Alsézsolca,

alairas
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7.sz.melleklet - Egyiittmiikodési megdllapodis

Alsdzsolcai Gondozasi Kézpont

Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat

B~ 3571 Alsdzsolca, Kossuth L. at 104,
= 06-46/520-248

E-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

amely létrejoitt egyrészrdl az Alsdzsolcai Gondozasi Kdzpont Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat (3571, Alsozsolea, Kossuth
Lajos at 104.szém, képviseli .\..ooovvviveiiereniiiiiiin, intézményvezetd, fenntartdé neve: Alsézsolca Viéros

Onkorményzata, 3571, Alsdzsolca, Kossuth Lajos nt 138.szam), mint szolgéltatast nyijtd — a tovabbiakban Intézmény -,

mésréserol, I _ _ _ _ . e
Az igénybe vevd

Az igénybe vevl neve;

Az igénybe vevd elérhetbsége:

Az igénybe vevd tirvényes képviseldjének neve:

Az igénybe vevd thrvényes képviseldiének elérhetdsége:

Az esetkezeldst végzd csalddsegitd neve, elérhetdsége:

Az esetkezelést vépzd csalddsegitd neve:

Az esetkezelést végz0 csaladsegitd elérhetbsége:

Bevont csaladtagok:

Az egyiittmifkddésre vonatkozo adatok

Az egyiittmiikidés idébeli hatdlya

Az egytittm{ikddési megallapodds megkétésének iddpontja

Az egytitm{ikddési megdllapodas feltilvizsgélatanak
varhat6 id6pontja

Alulirott, elfdtds igénybe vevd/tbrvényes képviseld, kijelentem, hogy a szolgaltatds elemeirdl, azok tartalmérél, feltételeirsl,
az intézmény 4lal vezstett, rd vonatkozé nyilvantartdsokrél, panaszjoga pyakorlisinak modjarél, ¢s annak
tudomésulvételérsl a jelen megallapodés részét képzb ,nyilatkozat tajékoztatasrol” egy példanyét stvettem.
Kételes vagyok:

* a fogszabalyok alapjdn vezetett intézményi nyilvdntartésokhoz adatokat szolgdltatni-tarsadalombiztositasi

igazolvanyt, lakcimet igazold hatosagl igazolvanyt, személyi azonositd igazolvanyt — kérésre bemutatni.

*  bejelenteni a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositd adatokban bedllott véitozast.
Tudomésul veszem, hogy a szocidlis segitdmunka keretében torténd egyiittmikddss a csalad &s gyermekjdléti szolgalattal
legalahb éves atlagban havi hdrom személye taldlkozast foglal magdban, kivéve a hatésagi intézkedéshez kapcsolddo
szolgaltatdsnyiijtast.
Véllalom, hogy a megéllapodds megkdtésének napjatél egyiittmiksdom az Intézmény csaladsegité munkatarsaval,
Az egyiittmitkddési megallapodds egy évre kothetd, ezt kovetben anmak indokoltsigat feltil kell vizsgdlni, kivéve a
gyermekvédelmi gondoskodas keretében tartozé hatésagi intézkedés esetén.

Datum:

igénybe vevd/torvényes képviseld intézményvezetd
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8.sz.melléklet — Tdjékoztatdsi nyilatkozat

Alsdzsolcai Gondozasi Kdzpont
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat Tel.: 06/46-520-248
3571, Alsézsolca, Kossuth L. u, 104. e-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL

Alulirott az aldbbiakban nyilatkozom, hogy az Alsozsolcai Gondozasi Kézpont Csaladsegits-
¢s Gyermekjoléti Szolgdlat munkatdrsa tdjékoztatott a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatdsrol sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (tovdbbiakban: Gyvt,), a szocidlis igazgatdsrél és
szocidlis elldtdsokrol szolé 1993. évi 1L tirvény (tovdbbiakban: Szt), valamint a személyes
gondoskoddst nyijio gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
Jeladatairol és mikodésiik feltételeirdl sz6lo 15/1998. (IV.30.) NM ( tovibbiakban: NMv.) és
az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcié szabadsdgrél szol6 2011, évi CXII
torvényben foglaltakrél az alabbiak szerint:

L A szolgdltatds tartalma és feltételei

A csalddsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamit az életvezetési képesség megdrzése céljdbdl nyijtott
szolgdltatds /Szt.64.§/

A gyermekjoléti szolgiltatds olyan, a gyermek érdekeit véds specidlis személyes szocidlis
szolgdlttds, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhaszndldsdval szolgdlja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek
veszélyezteletiségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladiabol kiemelt gyermek visszahelyezését. /Gyvt. 39.§/

Ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlddéséhez sziikséges elldtds a szillé
beleegyezésével nem biztosithatdé és ez a helyzet a gyermek fejlédését veszélyezieti, a
gydmhatosdg a veszélyeztetetiség mértékétol fiiggden intézkedést tesz. (Gyvt. 67.§/

A szolgaltatds igénybevételének mddja

A szolgdltatdsok igénybevétele — ha torvény mdsként nem rendelkezik — énkéntes, az elldtdst
igényld kérelmére torténik. Cselekvképtelen kiskori és cselekvéképességet teljesen korldtozé
gondnoksdg alatt dllo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld, korldtozottan
cselekviképes kiskorii és a cselekvbképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis
elldtdsok igénybevételének Osszefiiggd jognyilatkozatok tekinietében részlegesen korldtozott
nagykori személy a kérelmét torvényes képviselGiének hozzdjdruldsdval terjesztheti el6. A
korldtozottan  cselekvbképes  kiskori, a cselekviképességében a gyermek joléti,
gvermekvédelmi, s szocidlis elldtdsok igénybevételével dsszefiiggé  jognyilatkozatok
lekintetében részlegesen korldtozott nagykorii személy és a torvényes képviseldje kizitt az
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elldtas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitdban — a ténydllds tiszidzdsa mellett- a
gyamhatdsdg dont.

Hu gyermek védelme az elldtds onkéntes igénybevételével nem bizgtositott, a tirvény az
elldtas kitelezdy igénybevételét elrendeli. /Gyvet.31.§/

I1. Az intézmény dltal vezetett, rim és csalddomra vonatkozd nyilvdntartdsok,

* A gydmhatosdgok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti szolgdlatok és
a személyes gondoskoddst nyijto szervek és személyek dital kezelt személyes adatokrdl szél6
235/1997. (XIL17) Korm. rendelet dltal meghatdrozott , Gyermekeink védelmében”
elnevezésti adutlaprendszer.

* Az NMr. 7. szdmii melléklete szevinti ., Esetnaplo”.

* A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrél és az orszdgos
Jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet dltal meghatarozorr ,,Kozpantt

Flektronikus=Nyilvintartds a-Szolgdltatdst igénybevevskrél”. Fr—
* Az intézmény nyilvéntartast vezet a Gyvt. 139 § altal meghatarozott adatokrol.

* Az intézmény nyilvantartast vezet az Szt.20 § altal meghatdrozott adatokrdl » a szild ellen
gyermeke vagy a gyermeket neveld mdsik szilld sérelmére elkovetett bimcselekmény miatt
biintetdeljdrds van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

* a sziild ellen gyermeke vagy a gyvermeket nevel6 mdsik sziil§ sérelmére elkovetett kiillon
torvényben meghatdrozott hozzdtartozék kozétti erSszak miatt alkalmazhaté  ideiglenes
megeldzd idvoltarté hatdrozat vagy megeldzd tdvoltarté hatdrozat irdnti eljdrds van
Jolyamatban, a tavoltartds iddtartamdig./Gyvi. 136.8/

Szolgdltatas onkéntes igénybevétele esetén kifejezetien és inkéntesen hozzdjdrulok ahhoz,
hogy a kozélt személyes és egvéb adataimat, valamint a kiskorii adatait az adatkezeld
Alsozsolcai Gondozdsi Kozpont Csaladsegits- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatdirsa
megismerhesse, a vonatkozdé nyilvdntartdsba rigzitse, a szolgdltatds igénybevételéhez
kapcsolddé célbol kezelje és a 2011, évi CXIL torvény vagy mds vonatkozo jogszabdlyban
meghatdrozott ideig tdrolja. Onkéntesen hozzdjdrulok, hogy adataimat (kiskorti adatait) az
adatkezeld kizdrdlag a szolgditatds igénybevételének elbsegitése célidbsl mds adatkezeld(k)
Jelé tovdbbilsa, egyittal kijelentem, hogy az adatiovdbbitds cimzettieirél és a vdrhato
adatkezelési iddrl a munkatdrs szdmomra elbzetes tdjékoztatist adott.

Kotelezd igénybevétel esetén tudomdsul veszem, hogy adataimat az adatkezeld jogszabdly
erejénél fogva, kotelezben kezeli és tovabbitja.

Tudomdsul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban — ha azt jogszabdly nem korldtozza, vagy
ki nem zdrja — a kivetkezd jogokkal élhetek: tdjékoztatdshoz valé jog, helyesbités joga,
iorléshez valo jog, zdroldshoz vald jog, tiltakozdshoz valé jog. Jogaim gyakorldsdval
kapcsolatban az adatkezelohoz fordulhatok. Informdciés onrendelkezési jogaim megsértése
esetén bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg
Hatosdg (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c, tel.: +36 (1) 391-1400, www.naih.hy)
vagy birdsdg eldtt.

A szolgdliatdst igénybevevének a rd vonatkozo iratokba iratbetekintési joga van, az iratrol
mdsolatot, kivonatot készithet vagy mdsolatot kérhet a szolgdltato (intézmény) vezetdjétol.

A gyermek szillGje vagy torvényes képviseldje a szolgdltaté (intézmény) vezetbjénél
kérelmezheti, hogy betekinthessen a kiilon jogszabdly szerinti  gyermekvédelmi
nyilvantartasnak a gyermek vonatkozdsaban kitoltétt adatlapjaiba, valamint a gyermekjoléti
gyermekvédelmi szolgdltatondl, intézménynél kelethezett, illetve részére megkildott, a
gvermekkel kapcsolatos iratha.
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Megtagadhaté a szil6 tdjékoztatdsa, illetve korlitozhatd a szilé iratbetekintési joga, ha:

Az iratokrdl kivonat vagy mdsolat kérhets. A kizigazgatdsi hatésdgi eljérds dltaldnos
szabdlyairdl sz0l6 torvényben meghatdrozottakon til az érintett irdshel; hozzdjaruldsa
hidnydaban nem lehet betekintenie mdsik sziilére vonatkozd, kiilonleges adatot tartalmazo
iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére
vagy nevelésbe vételére irdnyuld gydmhatosdgi eljdrds, illetve a gyermek elhelyezésének
megvdltoztatdsdra irdnyuld birdsagi eljdrds meginditdsihoz elengedhetetleniil sziikséges.
/Gyvt. 136.$/4/

A gyermekjoléti szolgaltatdst nyijtd szolgdliaté és a gydmhatésag a gyermek bintalmazisa,
elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatait erre
irdnyuld kiilon kérelem hidnydban is zdrtan kezeli. /Gyvt. 17.§ (2a)/

Az intézmény hdzirendje jol ldthato helyen kifiiggesztésre keriilt és iigyfélfogaddsi idGben
hozzdférhetd.

V. Panaszjoga gyakorlisdinak mddja,

Az elldtdst igénybevevd (vagy tirvényes képviseldje) panaszdval elsédlegesen az intézmeény
vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetSje a panasz irdsos benyjtasdtol
szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel 1gy az igényld a fenntartéhoz fordulhat.

A panaszainak kivizsgdldsdban az elldtott jogi vagy gyermekjogi képviseld segithet. A teriilet
elldtott jogi vagy gyermekjogi képviselGjének elérheibségeirdl a szolgdltard intézményben
tajékozodhat.

Alsozsolea, ....vuvrviniiineeiireniernrennnn, (1) I (7] RO nap
Aldirdsok:
........................................ ) e reetae st s estertstttnrrnreantnanonery
igénybevevi szillo/torvényes képviseld
gyermek
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9.sz.melléklet - Nyilvantartds
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10.sz.melléklet - Torzskényv elsd interjuval lezdriak

Nyilvéntartds a szocllis gondoskoddasban részesiilé és a
gyermekjoléti alapellitdsban rés_zesi_il& személyekrél az 1993.évi
11l.TV.20§-a és az 1997.évi XXXI.TV 139§-a alapjan

Amikor a jogszahdlyban meghatdrozott szakmal tevékenység az elsé

interji kapcsén tett intézkedéssel lezrhat.
Y

Alsézsclcai Gondozdsi Kdzpont Csalddsegits &s Gyermekjéléti
. ' Szolgdlat -

Hivatalosan megnyitva ig  terjed6 lapszimmal
megnyitva: Alsézsolca, 202 : |
\ : | A
- Oroszné Verba Julianna |

Alsézsolcia”i'"Goﬁaozési Kozpont vezetdje
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11.sz.melléklet - Esetkonferencia

Alsézsolcai Gondozasi Kézpont
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat Tel.: 06/46-520-248
3571 Alsézsolca, Kossuth u. 104.sz c-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

ESETKONFERENCIA

Feljegyzés

Készilt: Alsozsolca,
Jelen vannak:

.............................................................................
.............................................................................
........................................................................
.......................................................................................

.....................................................................................

Probléma;
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Akcioterv

Felelss

Feladat

hatéridé

92



Csalad lehet6ségei hogyan biztositja a gyermeke, szamara a biztonségot:

Gyermek sorsanak nyomon kévetése:.......... e e e e

Vélemeények a gyermeket fenyegeti — e, vagy varhatoan fenyegetheti-e jelentds
VeSZElY...ovvi e e e e

milyen médon torténjen a beavatkozas

Védéné: alapellatas  védelembe vétel egyéb hatdsagi intézkedés
esetmenedzser: alapellatas  védelembe vétel egy¢b hatosdgi intézkedés
csaladsegito: alapellatdts  védelembe vétel egyéb hatosagi intézkedés
varhato eredmények:..................coin e e e
legk6zelebbi talalkozds datuma:.......... e e e, .
Alsézsolca,
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12.5z.melléklet - Esetkonzultdcio

o
Alsézsoicai Gondozasi Kézpont
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat Tel.: 06/46-520-248
3571 Alsdzsolca, Kossuth u. 104.sz e-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

Esetkonzultacié feljegyzés

Késziilt: Als6zsolea, . ..ooovvrvnreeeeereeeeesriens
Erintett gyerek/gyerekek, felnétt/ felnéttek:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------
..........................................
------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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13.sz.melléklef - Esetmegbeszélés

ol
Alsozsolcai Gondozasi Kézpont
Csaladsegfi6 és Gyermekjoléti Szolgalat Tel.: 06/46-520-248
3571 Alsézsolca, Kossuth u. 104.sz e-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

Esetmegbeszélés feljegyzés

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------
------------------------------------------

------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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14.5z. melléklet — Esetfelvilap (telefonén érk)

Alsozsolcai Gondozdsi Kozpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
3571 Alsdzsolca, Kossuth u. 104.5z

Tel.: 06/46-520-248
e-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

Estefelvevo lap
(telefonon érkezett jelzés)

Jelzés id6pontja:

Jelzést t€vl Intézmeény: ..........oiviiiiiiiiii e
Jelzésért felelds személy neve, munkakore: ...........ovvveeeevueeieesieeeeniin)

A gyermekjoléti ellatasra javasolt gyermek adatai:
NEV: e,

Szll. hely, id6: ..o,
ANYJANGVE: .ovvviviiitee e

-----------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

alairas, beosztés
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15.sz. melléklet — Heti jelentés

A JELZORENDSZER ALTAL MEGTETT JELZESEK 2020. EVBEN
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16.57. melléklet - esetlezdrolap

Alsézsolcai Gondozasi Kézpont

Csaladsegfto és Gyermekjoléti Szolgalat Tel.: 06/46-520-248
3571 Alsézsolca, Kossuth u, 104.sz e-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com
ESETLEZARO LAP

Ugyfél neve

Csaladgondozé neve

Esetlezaras ideje

Esetlezdras oka

Megjegyzés

Uj csaladgondozo neve

Akta wjranyitisanak ideje

Akta Gjranyitdsinak oka

Alsobzsolca,

Csaladgondozo Intézményvezetd
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Alsé6zsolcai Gondozasi Kézpont
Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalat
3571 Alsozsolca, Kossuth u. 104 .5z

17.sz. melléklet - esetdtadolap

Tel.: 06/46-520-248
c-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

Esetatadé lap

Igénybe vevd adatai:

Mellékletek:

Kapcsolattartok:

Esettsszegzés

Atadé

Alsozsolca,
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18.57. melléklet - JELZO LAP — bintalmazds, elhanyagolds esetén

Alsézsoleai Gondozési Kézpont
Csalad ¢s Gyermekjoléti Szolgélat Tel.: 06/46-520-248
3571 Alsézsolca, Kossuth u. 104.sz ¢-mail: gyermekjoleti.a@gmail.com

JELZO LAP - bantalmazas, elhanyagolds esetén

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrdl sz6l6 1997. évi XXXI torvény 17. § (2a) és a
130/4. § (2) bekezdései szerint a csaldd- és gyermekjoléti szolgdltotdst nyijié szolgdltaté és a

gydamhivatal a gyermek bdntalmazdsa, elhanyagoldsa miatt Jelzést vagy kezdeményezést tevg

intézmény, személy adatait errve irdnyuld kiilon kérelem hidnydban is zdrtan kezeli.
Kérjiik, a jelzélapot uigy téltse ki, hogy a jelzd személyre/intézményre utalé adatok, informaciok
csak az elkiilonitett — zartan kezelendé — részen jelenjenek meg! Ezen adatokba kizardlag a

gyermekvédelem szakemberei, illetve hatosag nyerhet betekintést.

A gyermek(ek) neve:

Lakcim/tartézkodasi hely:

Tovabbi adatok a beazonosithatosag és fellelhetéség érdekében (anyja neve, TAJ szam,
sth.):

A sziil8, gondviseld neve, cime, telefonszama, elérhetésége:

A jelzés oka, az érzékelt probléma leirdsa:
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<
Zartan kezelend6 adatok!
Tett-c valamit a jelzést kiild6 a probléma megoldasédnak érdekében? Ha igen, mit?

Milyen megoldast 14t sziikségesnek a gyermek(ek) szamara?

Javasolt ellatas/intézkedés (jellje a megfelelsi)!
alapellitas védelembe vétel ideiglenes hatalyii elhelyezés nevelésbe vétel
A jelzést kiild6 neve/megnevezése és elérhetdsége:

Az Alsozsolcai Gondozasi Kozpont Csaladsegité-és Gyermekjoléti Szolgalat Adatvédelmi
Tajekoztatdjaban foglaltakat megismertem és elfogadom, érintetti minéségem esetén adataim
kezeléséhez kifejezetten hozzajérulok. Nyilatkozom, hogy a jelzé lapon szerepld adatokat a gyermek
Jjogos érdekének védelme érdekében adom 4t Az Alsézsolcai Gondozési Kézpont Csaladsegitt-¢s
Gyermekjoléti Szolgalat részére, mely kozfeladatdnak ellatdsahoz sziikséges.

Datum:

alairas
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19.sz.melléklet — Szervezeti és Mitkodési Szabdlyzat

AZ ALSOZSOLCAI GONDOZASI KOZPONT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

2022
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TARTALOM

Altalanos és bevezeté szabalyok

Az intézmény szervezeti felépitése és mikédése

Az intézmeény feladata

Az intézmény miik6dési rendjét meghatarozé dokumentumok

Az intézmény iranyitasi és mikodési rendjével kapcsolatos kérdések, a
munkaltatéi jogok gyakorlasanak rendje

Az intézmény munkarendije

Intézményi forumok

A szabalytalansagok kezelésének a rendje
Zaro6 rendelkezések

Flggelék
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. Altalanos és bevezetd szabalyok

1. A Szervezeti és Miikédési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy régzitse az
intézmény adatait és szervezeti felépitését, a vezets és az alkalmazottak feladatait
és jogkorét, az intézmény miksdési szabalyait.

2. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya

Az intézmény szamara jogszabalyokban, testileti déntésekben megfogalimazott
feladat — és hataskori, szervezeti és miikodési eldirasokat a jelen SZMSZ-ben
foglaltak figyelembevételével kell alkaimazni.

Az SZMSZ hatalya kiterjed:
e Az intézmény vezetdjére,

e Az intézmény dolgozobira,

* Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevikre.

3. Az intézmény legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Alsézsolcai Gondozasi Kdzpont
Székhelye, cime: 3571 Als6zsolca, Kossuth L. u. 104
Telephelyei:

» Védbnbi Szolgalat: Alsézsolca, Jokai Gt 10

» Fizikoterapia, L.abor, Gydgytorna: Alsézsolca, Jokai (it 8

Az alapitéi jogokkal felruhazott iranyité szerv megnevezése, székhelye:
Alsézsolca Varos Onkormanyzat

Kepviselt-testiilete

3571 Alsbzsolca, Kossuth Lajos Gt 138.

106



Fenntarté neve, székhelye:
Alsézsolca Varos Onkormanyzata
Képviseld-testillete

3571 Alsozsolca, Kossuth Lajos Gt 138.

Az intézmény addszama: 16677692-1-05

Az intézmény torzskonyvi azonositdja: 668143

A kdltségvetési szerv torténeti jogelSdje: 1986 — 2013. junius Gondozasi Kdzpont. e

A koltségvetési szerv illetékessége, miikddési kore: csalad-és gyermek;joléti
szolgaltatds, valamint szocidlis étkeztetés tekintetében Als6zsolca Varos
kbzigazgatasi terlilete, idés és demens betegek nappali ellatasa tekintetében Miskole

jarashoz tartozo telepiilések.

A kéltségvetési szerv alapitasardl rendelkez6 jogszabaly:
8. A gyermekek védelmérdl &és a gyamiigyi igazgatasrdl szdlé 1997. évi XXXI.
torvény
9. A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasrol sz6l6 1993.6vi Il térveny.

A koltségvetési szerv gazdalkodasi besorolasa: &nalléan miiksds kbltségvetési

sZerv

A kbltségvetési szerv gazdalkodasaval Osszefliggd jogallas:

A koltségvetési szerv pénzigyi, gazdalkodasi feladatait az Alsézsolcai Polgarmesteri
Hivatal (3571, Alsozsolca, Kossuth Lajos Gt 138.), mint &nalléan miksdé és
gazdalkodd koltségvetési szerv latjia el a kozéttik [étrejdtt  egylttmiik&dési

megailapodas alapjan.

Jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:

* A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz6l6 1993, &vi lll. torveny
62.§- a, 64.8-a és a 65/F. § -a alapjan etkeztetést, csaladsegitést és

nappali ellatast nyujtd intézmény.
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* A gyermekek védelmérsl és a gyamigyi igazgatasrol szélé 1997. évi
XXXI. tdrvény 15.§ (2) alapjan szemelyes gondoskodas keretébe tartozd
gyermekjoleti alapellatast végez.

* Az egeszséglgyrdl szolé 1997. évi CLIV. térveny152.§-a, valamint a
terlleti védoénéi ellatasrél 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet alapjan
vedbnéi ellatast nyuijt.

Onként vallait feladatok:

* Fizikoterapia
* Labor (mintavételi hely) m(ikédtetése
e Gyodgytorna

Alaptevékenysége:

o Egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis
tamogatasra szoruld, &nmaguk ellgtasara részben képes személyek
ellatasa.

e Demens személyek nappali ellatasa: az idések nappali ellatasan belil
nyljtott szolgaltatas, mely a Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum, vagy a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis
Hivatal, vagy pszichidter, neurolégus, geriater szakorvos demencia
kérképet megallapité szakvéleményével rendelkezs személyeket latja el.

o FEtkeztetés keretében gondoskodik azon rajuk iranyadé dregsegi
nyugdijkorhatart betoltétt és szocidlisan raszoruld idéseknek a napi
egyszeri meleg étellel valo ellatasardl, akik azt onmaguk részére tartdsan,
vagy atmeneti jellegge! nem tudjak biztositani.

o Gyermekjoléti szolgalat mikodtetése az 1997. &vi XXXI. térvényben
foglaltak alapjan.

o Csaladsegités tekintetében az intézmény ellatasi teriletén a teljes
lakossaga részére személyes gondoskodast nyajte ellatads biztositasa,
csaladsegitéi feladatok ellatasa, ellatasok kbzvetitése, és szervezési

tevékenység végzése.
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e Vedodndi szolgaitatas biztositasa az egészségugyrél szold 1997. évi CLIV.
torvény 152.§ -a, valamint a tertleti véddnéi ellatasrol 49/2004. V. 21.)
ESzCsM rendelet alapjan

e Onként vallalt feladatként fizikoterapias kezelések, gydgytorna, és labor-
mintavételi hely mlkodtetése,

Az intézmény mitkddését meghatarozoé jogszabalyok:
* A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasrol sz6lé 1993, évi lll. tv.

« Szemeélyes gondoskodést nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairol,

&S muKodesi feltételeirsl sz6l6 miniszteri rendelet, illetve az 12000.(17)

SZCSM rendelet

* A személyes gondoskodast nydjtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szol6
9/19998.(X1.24) SZCSM rendelet

* A szemelyes gondoskodast nyljté szocialis intézmény és a falugondnoki
szolgalat miikodésének engedélyezésérdl, tovabba a szocidlis vallalkozas
engedelyezéseérdl sz6l6 188/1999. (XII. 16) Kormanyrendelet

o 1997. évi XXXI. Tv. a gyermekek védelmérél és a gyamuigyi igazgatasrol

e 15/1998. (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikédésik feltételeirdl

e 55/2015.(X1.30.) EMMI rendelet Egyes szocidlis és gyermekjoiéti targyu
miniszteri rendeletek modositasardl

* A Magyar Koztarsasag mindenkori kbltségvetésérsi szolo tv. rendelkezései

e A 29/1993 (I.17.) Korm. rend. a személyes gondoskodast ny(jté szocialis
ellatasok téritési dijarol

o 415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevSi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési
rendszerrél

e 369/2013. (X. 24) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  szolgaitatok, intézmények és hélozatok hatdsagi
nyilvantartasardl és ellendrzésérél

» A Szocialis Munka Etikai Kédexe

o Az egészséglgyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény
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e 2020. évi C. torvény Az egészségligyi szolgalati jogviszonyrdl

» 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védénsi ellatasrél

e Onkormanyzati rendeletek

o 2011.évi CXIl. Tv. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol.

Allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

881000 ldések, fogyatékosok szocidlis ellatasa bentlakas nélkdl

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcié szerinti megjelslése:

ssz. | kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkciészam

1 013350 Az  onkormanyzati  vagyonnal valé gazdalkodassal
kapcsolatos feladatok

2 041231 Révid idétartam kézfoglalkoztatas

3 041233 Hosszabb idétartamu kézfoglalkoztatas

4 041236 Orszagos kézfoglalkoztatasi program

S 041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram

6 072420 Egészséglgyi laboratériumi szolgaltatasok

7 072450 Fizikoterapids szolgaltatas

8 074031 Csalad és névédelmi egészségiigyi gondozas

9 074032 Ifjusag-egészségligyi gondozas

10 | 095020 Iskolarendszeren kivili egyéb oktatds, képzés

11 101240 Megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat
elbsegitd képzések, tamogatasok

12 1102031 Iddsek nappali eliatasa

13 | 102032 Demens betegek nappali ellatasa

14 | 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok

15 | 105020 Foglalkoztatast elésegitd képzések és egyéb tamogatasok

16 | 107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan

17 | 107052 Hazi segitségnyljtas

18 | 107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas

Az intézmény féréhelyeinek szama: 28 16

Az intézmény vezet6jének megbizasi rendje:
Hatarozott id6ére nyilvanos palyazat alapjan Als6zsolca Varos Képviselb-testillete
nevezi ki a Kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. térvény alapjan.
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Foglalkoztatottak jogviszonya:
Foglalkoztatottjainak jogviszonyara alapesetben a kézalkalmazottak jogallasarol
$z0I6 1992. évi XXXII. torvény az iranyadé. Egyéb foglalkoztatasra iranyulé
jogviszonyra az Egészségigyi szolgalati jogviszonyrél sz6l6 2020. évi C. térveny, a
Polgari Térvénykdnyvrsl szolo 2013. évi V. torvény (megbizasi jogviszony) és a
Munka Torvénykonyversi szld 2012, évi |. Térvény (munkaviszony) az iranyadé.

mm——ses=femunkaitatéijogok gyakorlasa:
‘Az intézmény vezetSje felett a polgarmester, az intézmény dolgozéi felett az
Alsézsolcai Gondozasi Kozpont vezetdje a munkaltatoi jogok gyakorlgja.
Az alapito okirat szama: 43-56/2018
Az alapit6 okirat kelte: 2018.december 27.
Hatalyos: a torzskényvi nyilvantartasba torténs bejegyzéssel ép hatalyba

Képviseletre jogosult: intézményvezetd, valamint az altala megbizott személy

Az ellatas igénybevételének médja:

A személyes gondoskodast nyjtd szocidlis ellatasok igénybevétele 6nkéntes, az
ellatast igénylé illetve térvényes képviselbje kérelmére torténik.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok iranti kérelemrdl az

intézményvezets dont.

Teéritési dij:
A személyes gondoskodast nyijto alabbi ellatasért szemelyi teritési dijat kell fizetni:

* szocialis etkezietés

Az ellatasokert fizetendd intézményi téritési dijat és megallapitasanak szabalyait a

kOltségvetési szervet iranyité szerv rendeletben szabalyozza.
Téritésmentesen kell biztositani:

* csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgaltatast

e veéddndi szolgaitatast

111



Az intézmény bélyegzéje:

Il. Az intézmény szervezeti felépitése és mikddése

Szervezeti abra:

Az Alsézsolcai Gondozasi Kézpont keretein belll, szakmai tekintetben &nallé
szakmai egységként miikodik a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, mely ellatja a
csaladsegités 1993. évi lll. térvény 64§ (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a
Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatdsi feladatokat. A szervezeti
egyseg vezetdje a kinevezés szerinti munkakére mellett latja el a vezet6i beosztasbal
ered6 feladatait. Kiemelt feladata a szakmai munka ranyitdsa, a jogszabalyi

valtozasok figyelemmel kisérése, sztikség esetén azonnali intézkedés.
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Intézményvezeté

Az intézmeény egyszemélyi felelbs vezettje, aki felelés az intézmény miikodéséeért,

az intézmenyben foly6 szakmai munkaért és gazdalkodasért.

Az intézményvezetd feladatkérében:

+ Biztositja az ellatottak részére — a teljes kort ellatast — szemeélyre szol6 &polas

e Gondoskodik az intézményen belul az ember és allampolgari jogok
ervenyesililésérdl, az egyén autonémiajat elfogado, integraciéjat minden
eszkdzzel segité, humanizalt kérnyezet kialakitasardl és miikodtetésérsl.

e Tanulmanyozza az (j gondozasi modszereket, figyelemmel kiséri és az
intézkedéseivel segiti azok megvaldsitasat.

e Ertékeli az intézmény mutatéit, ellenérzi az el6irt normativak betartasat, s
ennek alapjan megteszi a sziikséges intézkedéseket.

e FElkésziti az intézmény Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatat és mellékleteit,
valamint az egyéb hatalyos jogszabalyokban -eléirt szabalyzatokat, az
intézmény Hazirendjét.

» Elkesziti a kbltségvetési, fejlesztési és rekonstrukciés, képzési, tovabbképzési,
munkaerd gazdalkodasi tervet, a dolgozok munkakori leirdsat, a szakmai
programot.

» Eliatia a hatalyos jogszabalyokban szamara meghatarozott munkaltatoi
jogokat.

* Kijeloli es meghatarozza a belsd ellenérzés feladatait, &s feligyeletet gyakorol
a mikddése felett.

» Kapcsolatot tart a szocidlis szolgalat intézményeivel, egeészséglgyi
intézmenyekkel, tarsadalmi egyesiletekkel, karitativ szervezetekkel.

e Az intézményvezetSi teenddket az intézményvezets tavoliétében az Altala

megbizott személy latja el teljes jogkorrel.
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A szervezeti egységek feladatai:

1. Idések Klubja
Az ld6sek Klubja nappali ellatast nydjtod intézmény. Sajat otthonukban él6k részére
biztosit lehetdséget a napkézbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra,
valamint alapvet® higiéniai szUksegletek kielégitésére.
Szabadidds programokat szervez a tagjai részére. Sajtotermékeket biztosit, szikség
szerint megszervezi az egészségugyi ellatds korébe tartozéd felvilagosito
eldadasokat. Mentalis gondozast biztosit az ellatottak részére, segiti Gket az

(gyintézésben.

A demens betegek ellatasa soran alapvetd célunk, hogy a demenciaval kiizdé idés
ember a szellemi leéplilése soran életminéségét megérizve, j6 KOzérzettel, pszichés
és szomatikus egyenstilyanak megtartasa mellett élje életét. Kognitiv zavarai s
gondozéjat igénybe vevd tlinetei mellett is erzékelje a jo banasmadot, képes legyen
€lvezni az adott pillanatokat, és olyan tamogatast kapjon, mely késlelteti allapota
romigsat. Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek legyenek
szlikségletei, &s meg tudja 6rizni emberi meltosagat.

Az intézmény bonyolitja a szocialis étkezéssel Kapcsolatos adminisztraciét.

2. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak, a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérsl gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik
részere tartdsan vagy atmeneti jellegge! nem képesek biztositani.

Etkeztetésben részesiti azt az igénylét, illetve altala eltartottat is, aki kora vagy
egészségi allapota miatt nem képes az étkezésrél mas modon gondoskodni. A
telepilésen é16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan szemémely
vagy szenvedelybetegek részére Iehetéséget kell biztositani az éetkeztetés
igénybevételére, illetve segitséget kell nyljtani a sajat lakbhelyikon térténé étkezés

biztositasara.
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3. Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas
A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tajékoztatas nyvijtasaval,
szocialis segitbmunkaval, valamint mas szemeély, illetve szervezet &ltal nyUjtott
szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el.

a) Gyermekjdléti szolgaltatas
A gyermekjéléti szolgaltatas 6 feladata a gyermek testi, lelki egészségének, a
csaladban t6rténd nevelésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése, a kialakult veszélyezietettség megsziintetése, javaslattétel

gyermekvedelmi_gondoskodas alkalmazasara, védelembe vételhez kapcsolodé=———-

szolgaltatasi feladatok ellatasa, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének
elbsegitése.

Az alapellatasnak a gyermek szlikségleteit figyelembe véve megeldzé, preventiv,
csaladgondozdi, és utdgondozéi feladatokat kell ellatnia.

Tajékoztatast nyujt a szlldknek é&s a gyermekeknek, mindazokrol a jogokrdl,
ellatasokrol, amelyek tsszefliggésben alinak a gyermek testi, lelki, egészségének
biztositasaval, a csaladban térténd nevelkedésének elésegitésével.

Csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési és mentalhigiénés tanacsadast nyuit.

A gyermekek szamara olyan szabadidds tevékenységeket szervez, amelyek
elésegitk a gyermekek veszelyeztetettségének kialakulasanak megeldzését,
lehetéségeket teremtenek olyan kézésségek, tamogat6é csoportok Iétrejottéhez,
amelyek a negativ kérnyezeti, csaladi hatasokat ellenstilyozzak.

Segitseéget nyjt a hivatalos tigyek intézésében.

Eszlelé és jelzérendszert mikodtet, amely lehetévé teszi a gyermekeket altalaban
veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének
idOben térténd felismerését.

Meghallgatia a gyermekek panaszat, s annak orvoslasa érdekében megteszi a
szlkséges intézkedéseket. Az egyéni gondozasi — nevelési terv elkeszitésében
kézrem(ikbdik a csalad — és gyermekjdléti kbzpont esetmenedzserével. Segiti a
nevelési, oktatasi intézmények gyermekvédelmi feladatainak ellatasat. Felkérésre
kérnyezettanulmanyt készit.

Reszt vesz a szlinidei gyermekétkeztetés lebonyolitasaban.

Kezdeményezi a telepiilési Snkormanyzatnal Uj ellatasok bevezetését.
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b) Csaladsegités

A csalddsegités céljat és feladatat a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol
sz0l6, tobbszdr modositott 1993. &vi |l torveny, valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésik feltételeirél szois,
t6bbsz6r modositott 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet szabalyozza.

A csalddsegités célia a szocidlis és a mentalhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe kerilt szemelyek, csaladok életvezetési
képességének megérzése, az ilyen helyzethez vezets okok megszintetése, valamint

a krizishelyzet megszintetésének eldsegitése.

Feladataaz intezmény ellatasi terliletén a teljes lakossaga részére személyes

gondoskodast nyujto ellatas biztositasa, csaladgondozéi feladatok ellatasa, ellatasok
kozvetitése, és szervezési tevékenység végzése.

KézOsségfejleszté programokat szerveziink, valamint egyéni és csoportos
keszségfejlesztést végziink.

A kotelez6 szocidlis diagnézis elkészitésében kézremiikddink a jarasszékhely

teleplilésen m(ik6dé csaladsegitést ellatd szolgaltatoval

4. Védénoi Szolgalat
A telepliési onkormanyzat altal fenntartott kérzeti védéndi szolgalat célia — az
egeszseglgyi alapellatas részeként — a csaladok egészségének megdrzésére,
segitésére irAnyuld preventiv tevékenység, valamint a betegség kialakulasanak az
egészsegromlasanak a megelézése érdekében végzett egészségnevelés. A véddné
gondozasi tevékenységét azon csaladok gondozasi kérében végzi, ahol varandos és

gyermekagyas anya, illetve 0-16 éves kor( gyermek él.

Feladata

Illetekességi teriletén (utca név szerint, felsorolva a mellékletben, mely jelen
munkakdri leiras elvaiaszthatatlan részét képezi)

» Nbvédelem,
» varandds anyak gondozasa,

» gyermekagyas anyak gondozasa,
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YV V ¥V ¥V VY VY

0-6 éves gyermekek gondozasa,

tankoteles gyermekek gondozasa,

oktatasi intézményben 1évé gyermekek ellatasa
csaladgondozas,

karitativ tevékenység,

egylttm(ikddés mas szervezetekkel

Szakmai, szervezési feladatok és hataskordk:

249/2004. (V.21.) ESZCSM rendelete a teriileti védansi szolgalatré!, S

a 33/1992. (XI1.23.) NM rendelet a terhesgondozasrol,

a 26/1997. (IX.3.) NM rendelete az iskola-egészségugyi ellatasrol

1997 évi XLVIl.torvény

1993. evi LXXIX. Térvény a kozoktatasrol

1997. evi CLIV. Torvény az egészséguigyrél

1997, évi LXXXIIl. térvény a kotelezd egészsegbiztositas eliatasairdl, egységes
szerkezetben a végrehajtasardl sz6lé 217/1997. (XI. 1.) Korm. rendelettel

51/1997. (XIl. 18.) NM rendelet a kételezd egeszségbiztositas keretében igénybe
vehetd betegségek megelézését és korai felismerését szolgalo egészségligyi
szolgaltatasokrél és a szlrévizsgalatok igazolasardl

18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése
érdekében szlkséges jarvanyigyi intézkedésekrél

2020. évi C. torvény Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrél

5. Fizikoterapia:

A telepllési 8nkormanyzat altal fenntartott fizioterapias ellatasi szolgaltatas

mikodtetésének célja — az egészségligyi alapellatas kiegészitéseként — a csaladok

segitésére irdanyuld gyogyitd, kontrollald, rehabilitald tevékenység.

Feladata

® fizikoterapias kezelések elvegzése
® betegek kezelésre torténd eléjegyzése
® haziorvosokkal tériéné rendszeres konzultacio

® adminisziracios munka
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Az egyeb, fizioterapias kezelésekkel kapcsolatos kiegészitd tevékenységeket is
elveégzi (adminisztracid, a kezeldhelyiség és az anyagok elékészitése, kezelésekhez

szlikséges eszkdzok, gyagyszerek beszerzése, eszkozok fertbtlenitése).

A fizioterapias asszisztens feladata az is, hogy kialakitsa és fenntartsa a fizioterapias
kezelésekhez szilkséges feltételeket. O biztositia, hogy a megfelelé terapidhoz a
megfeleld eszkézok rendelkezésre alljanak, megnyugtatia és lelkileg tamogatja a
betegeket, segit a betegeknek a kezelésekkel kapcsolatos szocialis problémak

megoldasaban, betartia a tisztasagra vonatkozé szabalyokat és a munkavédelmi

eléirasokat. Fontos, hogy a fizioterapias asszisztens folyamatosan képezze magat. -

A 204/2017. (X1.16.) Kt. hatarozat értelmében meghatarozott téritési dij megfizetése
mellett a szabad kapacitas terhére mas teleptlésen él6 betegek részére is nyuijthatsé
fizikoterapias szolgaitatas.

6. Laboratdriumi tevékenység

A lakossag szamara biztositott szolgaltatas, mely lehetévé teszi, hogy az egészséy
meglrzeséhez és a mar meglévé betegségek monitorozasahoz szilkséges
mintavételt helyben végezze el a szakember. A vizsgalati eredmény legkésébb
kovetkez6é munkanapon rendelkezésére all a bekuldd orvosnak, igy idében
megkezdhetd a sziikséges terapia.
A munkakorrel jaro feladat és kotelezettség:
- vervétel jar6 betegektél a laboratériumban
- fekvd és mozgasukban korlatozott betegek otthonukban térténs
vervétele
- slirg8s vizeletmintak analizise
- ujjbegyes vércukor mérése
- terheléses vércukor vizsgalat mely kismamaknal, illetve
cukorbetegség gyanlja esetén a diagnézis pontosabb felallitasa
céljabdl torténik.
- tovabbitott vizsgalati kérelmek:
- vércsoport meghatarozas
- megyei Korhaz Vérellatd-ba térténd tovabbitas
- megyei ANTSZ  -HbsAg, Virus szerolégia stb.
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7. Gyégytorna

Mozgésszervi sérllés, vagy a test barmely funkcitzavara esetén alkalmazott

tevékenyseg, melyet a mozgas javitasa, segitése, a test komfortérzetének javitasa

céljabdl, a magasabb életminéség elérése érdekében végeznek a betegek. Tagabb

értelemben olyan pozitivan haté mozgasforma, mellye| egészségmeg6rz6, megelézs,

gyogyité és helyredllito hatast gyakorolhatunk az egész szervezetre, szlikebb

értelemben pontos klinikai vizsgalat alapjan meghatarozott cél elérésére dsszeallitott

gyakorlatanyag, mely funkcidjavulast hoz létre.

A gydgytornasz tevékenysége

A szakember az orvos altal elrendelt gydgytorna kezelést szakmai tudasanak
megfeleléen végrehajtja egyéni vagy csoportos formaban

A szakmai iranyelveket és protokollokat figyelembe veszi a kezelések soran
Kialakitja, &€s fenntartja a fizioterapias kezelésekhez szilkseges feltételeket

A gydgytorna végrehajtasahoz szikséges eszkdzoket eldkésziti biztositia az
aktualis kezelések targyi feltételeit, gondot fordit az eszkézok tisztantartasara,
fertétlenitésére, biztonsagos alkalmazasuk ellenérzésére

Hangsulyt fektet a kezelés kézben a diszkréciora, a beteg szeméremérzetére,
kényelmére és biztonsagara

Betartja az el6irt kezelési id6t

A kezeles kozben csak olyan technikakat alkalmaz, amelyekre Egeszséglgyi
Faiskolai diplomaja illetve szakiranyl tovabbképzései kompetensé teszik

Els6 kezelés alkalmaval mozgasszervi allapotfelmérést végez, funkcionalis
tesztek alapjan feiméri a beteg aktualis allapotat, s ez alapjan felallit egy
fizioterapias diagnézist, meghatarozza a kezelési célt és az alkalmazott
modszereket. Ezek alapjan fizioterapias dokumentaciot végez, melyet vagy irasos
vagy szamitégepes formaban régzit.

Ha az eléirt kezelések folyaman barmi vaitozas torténik, az dokumentalasra keriil.
A gyégytorna gyakorlatok dsszedllitasa mindig az elézetesen mar felmért beteg
aktualis terhelhetéségi szintje alapjan keril kivalasztasra (fokozatossag elve).

A kezelés soran folyamatos kontaktusban all a beteggel: figyeli a reakcidit,

valtozasait, kompetenciajanak megfeleléen magyaraz.
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- A diktélas hangereje mindig az adott helyszin és beteg kérliiményei hatarozzak
meg.
- Utolsé kezelésnél zaré felmérest vegez, Gsszegzi az elért eredményeket,

javaslatokat tesz a tovabbi terapiara.

Az intézmény szervezeti egységeinek dolgozéi:

1. Idések Klubja S

- Intézménﬂéiet'c'i:' femgyeli .az intéimény jogszabalyoknak megfeleld
mikodesét, iranyitia és ellendrzi a szakmai munkat, kapcsolatot tart a
fenntartéval. Ellatja az intézmény gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat.

— Gondozé: a szakmai programban meghatarozott szolgaltataselemeknek
megfeleléen szervezi a napi tevekenységét, végzi az adminisztracies munkat.
Az 6 feladata a kirnyezetiik rendben tartasa is.

— Szocidlis munkatars: fejlesztd -, kepességek megérzését szolgald egyéni és
csoportos foglalkozasokat szervez az idéseknek: a demens betegeknek napi
rendszerességgel. Vezeti az ezzel kapcsolatos jogszabaly altal el8irt
dokumentaciét.

— Mentalhigiénés asszisztens: az idések napi programjait, elfoglaltsagait
szervezi, bonyolitjia, adminisztraciés tevekenységet végez, a mentalis
gondozasban segit.

~ Takaritoné a nyitvatartasi id6 elétt és alatt az intézmény telies teriiletét |

rendben tarija.

2. Gyermekjoléti Szolgalat
Csaladsegité végzi a megelézéssel és a kialakult veszélyeztetettséggel kapcsolatos
preventiv munkat, valamint a gyermekek mindenek felett 4ild erdekét figyelembe
véve megteszi a szilkséges intézkedéseket. Kapcsolatot tart a Csaladsegits és
Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzserével és jelzérendszeri tanacsadojaval.

3. Csaladsegité Szolgalat
Csaladsegitd segit a szocialis &s a mentalhigiénés problémak miatt veszelyeztetett,

illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének
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meglrzesében, az ilyen helyzethez vezetd okok megszintetesében, ellatasok

kozvetitésében, hivatalos tigyek intézésében valamint tamogatasok kézvetitésében.

4. Védonéi Szolgalat
Védond: a csaladok egészségének megbrzésére, segitésére iranyuld preventiv
tevekenység végzése, valamint a betegség kialakulasanak és az egészség
romlasanak megel6zése érdekében végzett egészségnevelés

5. Fizikoterapia | _ _ —

A fizikoterapias asszisztens az egészségigyi alapellatas kiegészitéseként a csaladok

segitésére iranyuld gyogyitd, kontroliald, rehabilitalé tevekenységet végez.

6. Labor
Az orvosdiagnosztikai laboratoriumi analitikus a kilén megbizasi szerztdésben

foglait vérvétellel kapcsolatos munkalatokat végzi.

7. Gyogytorna

A gybgytornasz egy énallo tevékenységi korrel rendelkezé személy, aki az orvos altal
Kiirt gyogytorna kezelést elvégzi egyéni, vagy csoportos toma formajaban.

Elézetesen mozgasszervi allapotfelmérést végez, funkcionalis tesztek alapjan felméri
a beteg aktualis allapotat, s ez alapjan felallit egy ,fizioterapias diagnozist”. Ez a
diagnézis tartalmaz minden olyan elvaltozast, mely a beteg szdmara problémat
jelent, vagy valamilyen tevékenység elvégzésében korlatozza (pl. fajdalom, izuleti
duzzanat, izomeré csokkenés, csékkent terhelhetéség). Mindezek megoldasara
kezelési tervet allit fel mely rovid-, illetve hosszu tavon segit a beteg problémainak

orvoslasara.



A dolgozék szakmai képzettsége

s
2 f6 csaladseglts, ebbét egy | f8iskola szocialpedagogus  ligen
|16 szervezeti egység vezetd
|16 csaladsegité fSiskola szocialis munkas igen
1 Intézményvezets/. : szocialis menedzser [
‘lterapias munkatars féiskola szoclalis szakvizsga |igen
|1 16 gondozo szakiskola Szocidlis gondozé  |igen
: &s apolo
-1 1 f6 takarito-kisegitd erettségi - -
‘|1 8 szocidlis munkatars féiskola szocialpedagogus  [igen
1 & gondozo erettségi mentalhigiénés igen
asszisztens
: 1 76 asszisztens foiskola szocialpedagégus  |igen
13 16 vedons fiskola védoné igen
11 f6 takaritd 8 altalanos - -
i Fizikoterapias asszisztens szakkdzép- Fizikoterapias igen
iskola asszisztens
Laboratériumi tevékenység foiskola Orvosdiagnosztikai | igen
laboratériumi
analitikus
gyogytornasz fdiskola gyogytornasz- igen
fizioterapeuta

Egyiittmiikddés a szervezeti egységek kozott

Szerencsés helyzetben vagyunk, hogy a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, a
Veédoindi szolgalat és a szocialis alapszolgaltatasok bizonyos formai is egy szervezet
mikodik,

informacidaramlas gyorsabb, a munka pedig eredményesebb. A Csalad-és

keretei  kozott ezaltal az egyUttmiikddés kozvetlenebb, az

Gyermekjéléti Szolgalat szakmai tekintetben 8néllé szakmai egységként miiksdik a

Gondozasi Kézpont keretein bell.
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Egyuttm{kodink kilénbozo programok szervezésében, az ellatasok kézvetitésében,
illetve megoldast igénylé szocidlis és kérnyezeti problémak észlelése estén
megfelelé eljarast kezdeményezhetiink. Egy-egy nehéz eset kapcsan, ahol a
problémak halmozottan vannak jelen, egyiitt tud gondolkodni, dolgozni valamennyi
szakember.

Az egylttmlkodés altal a telepulés valamennyi korosztalyat feldleli az intézmény
gondoskodasa.

- KakOEi-leirds ok - : : ' T
Az intézményben foglalkoztatottak feladatait a munkakéri leirasok tartalmazzak. A
munkakori leirasok az SZMSZ mellékletét képezik. A munkakori leirasoknak
tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozék jogallasat, a szervezetben elfoglait
munkakérnek megfeleléen feladatait, jogait és kitelezettségeit névre szoéléan. A
munkakéri leirdsokat a szervezeti egység modosulasa személyi valtozas valamint
feladat valtozasa esetén azok bekdvetkeztétdl szamitott 15 napon belll médositani
kell.

A munkakori leirasok elkészitéséért és aktualizalasaért az intézményvezeto felelds.

lll. Az intézmény feladata

A telepilési 6nkormanyzat a szocidlisan raszorulok ellatasara Gondozasi Kézpontot
miik&dtet.

Az Alsbzsolcai Gondozasi Kézpont alaptevékenysége keretében ellata az
etkeztetést, az idések és demens betegek nappali ellatasat, valamint biztositja a
csalad-és gyermekjoléti alapellatast.

Feladata az ellatasi terliletén jelentkezé igények felmérése, a gondozas
megszervezése, mas szolgaltatasi formakhoz valé hozzajutas segitése. Az alap és
nappali ellatast nydjté egységek munkajanak ésszehangolasa.

Az egészséglgyi ellatas részeként biztositja a védénsi szolgaltatast, valamint dnként
vallalt feladatként m(ikodteti a fizikoterapiat és a labort.

Az intézmeny dolgoz6éi munkajuk soran a hatékonyabb igényfelmérés és
problemamegoldas érdekében egyiittmiikédnek a csalad-és gyermekjéléti kézponttal,

valamint a teleptlésen miik6d oktatasi, nevelési, és egészségligyi intézményekkel.
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Tajékoztatast nydjt a szocialis ellatasok biztositasanak felteteleird, segitséget nyuit

az ellatast igénybe vevének hivatalos ligyei intézéséhez.

IV. Az intézmény miikédési rendjét meghatarozé

dokumentumok

Az intézmeény trvényes mikddését a hatalyos jogszabalyokkal sszhangban lévé

alapdokumentumok hatérozzak meg.

Alapité okirat

Az alapito okiratot Alsozsolca Onkormanyzat Képvisels-testiilete az &llamhaztartasrol

2016 2011. évi CXCV. tv. 8. § (5) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan adta

ki.

Egyéb dokumentumok

Az intézmény miikodését meghatarozé dokumentum a Szervezeti és Mikddési

Szabélyzat valamint azok mellékletét képezd, a szakmai munka vitelét segitd

kulénféle szabalyzatok, munkakéri ieirasok.

Az SZMSZ-hez az alabbi belsd szabalyzatok kapcsolodnak:

>

>

Szakmai program

Hazirend

Leltarozasi és selejtezési szabalyzat
Munkavédelmi szabalyzat

Tlizvédelmi szabalyzat

Iratkezelési szabalyzat

Rendészeti és vagyonvédelmi szabalyzat

Erdekképviseleti forum miikodésének szabalyzata
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V. AZ INTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI
RENDJEVEL KAPCSOLATOS KERDESEK, A
MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE

A munkaviszonyhoz kapcsolédoé szabalyok

Az intézményvezets gyakorolia a munkaltatéi jogokat. Az intézményvezet6
gyakorofja valamennyi intézményi foglalkoztatott esetében a kinevezés, atsorolas,
kinevezés médositas, munkaszerzédés modositas, megbizasi szerzédés, jogviszony

Utasitast csak a kdzvetien felettes adhat konkrét feladat ellatasara, a vegrehajtas
maodjara.

A koézalkalmazotti jogviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony
létrejotte

A kézalkalmazotti jogviszony hatarozatian idej( kinevezéssel és annak elfogadasaval
j6n létre.

Hatarozott idére torténd kinevezéssel a Kijt. idevonatkozé rendelkezései szerint
kéthetd csak kozalkalmazotti jogviszony.

Egészségugyi szolgalati munkaszerz8dés a felek kdlecsonés  és egybehangzé
jognyilatkozataval jon létre, melyet médositani, vagy megszuntetni csak irasban lehet.

Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyban &llé személy tovabbi munkavegzésre iranyuié
jogviszonyt, ideértve mas kereséfoglalkoztatast, valamint dijazas ellenében folytatott
tevékenységet is - a tudomanyos, oktatéi, mivészeti, lektori, szerkesztéi, jogi oitaiom ala es6
szellemi tevékenység, a nevelészilsi foglalkoztatasi jogviszony (a tovabbiakban egytt:
gyakorolhaté tevékenység) kivételével - kizardlag a Kormany altal kijelolt szerv elzetes

engedélyével [étesithet.

Az intézmény feladatainak eliathsara megbizasos jogviszony keretében is
foglalkoztathat killsés szemelyeket.
Az intézmény megbizasi szerzddést kithet sajat dolgozojaval munkaksérén Kiviil esé

feladatra, hatarozott id6re, atmeneti idészakra.

125

megsziintetés és a fegyelmi feleldsségre vonast, _ R



Az intézménnyel kézalkalmazotti jogviszonyban allé dolgozok dijazasa
Rendszeres személyi juttatasok
A rendszeres személyi juttatasok kérébe tartozik a foglalkoztatottak alapilletménye,

illetmenykiegészitése, illetménypotiéka és mindazon juttatasok, amelyek
rendszeresen ismétlédve keriiinek kifizetésre.

A kézalkalmazottat illetményének megallapitisa érdekében fizetési osztalyba és

e T1ZE4ESI fOKOZatba kell besorolni a Kjt. 60., 61., 62. §-a értelmében. : | Em—

A munka dijazéséra vonatkozd megallapodasokat a kinevezési okiratban kell
régziteni.

A kozalkalmazott a betéltétt munkakér figgvényében illetménypétiékra jogosuit.
Az illetmenypétiék mértékét az illetményalap szazalékaban kell meghatarozni.

Eqyéb juttatasok:

Tovabbképzés
Az intézmeny a tanulasban, tovabbképzésben azokat a dolgozdkat tamogatja,
akiknek munkakdrik betéltéséhez nélkiilszhetetlen a képzés altal nyljtott képesités
megszerzése, Ugy az iskolarendszer(i, mint az iskolarendszeren kivili képzésekre
vonatkozoan. Ennek szabalyait a Mt. 110.-118. §-a és aKjt. 54. §-a régziti.

Kozlekedési kdltségtérités

A munkaltat6 kételes a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott szazalékat a
vonatkozo rendelkezések értelmében megtériteni.

Ha a dolgozdnak alkalmazésa utan a munkaba jaras kériiményeiben valtozas allt be,
azt az intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni.

Azon a dolgozdk szamara engedélyezi az intézményvezetd a sajat gépkocsival vald
bejaras hasznalatat, akiknél a bejaras témegkozlekedéssel nem megoldott, illetve
egyeni kérelem indokoltsaga alapjan.

Koltségtéritése a jogszabaly alapjan térténik.

A jogosultsagot évenként felil kell vizsgalni.
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Munkaruha juttatas

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és
mUkédestk feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 6.§ (11) bekezdése
értelmében a személyes gondoskodas kérébe tartozo feladatokat ellatd személyek
részére az intézmény a koltségvetési eldiranyzata terhére munka- illetve védéruhat

biztosit.

A munkaruha juttatasra jogosftd munkakoréket, az egyes ruhafajtakat, a juttatasi

=mmmmidGket-Cs-az-egyéb-feltételeket a Munkavédelmi Szabalyzat és annak mellékletei ===
rogzitik.

Etkezési hozzajarulas

A munkaltatd a személyi jbvedelemadérél szolo tébbszér médositott 1995, évi CXVII.
torvény alapjan a munkaltaté altal a munkavallalo részére kéltségvetési elbiranyzat
fedezet nyujtasa esetén adhato.

A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, szolgalati titkok

megorzése

A munkavegzés teljesitése az intézmény vezettje altal kijeldlt munkahelyen, az oft
ervényben lévé szabalyok és a munkaszerzédésben vagy a kinevezési okmanyban
leirtak szerint torténik.

A dolgozé kételes a munkakérébe tartozd munkat képességei kifejtésével, az
elvarhatd szakértelemmel és pontossaggal végezni, a szolgalati titkot megtartani.
Ezen tiimenéen nem kozélhet iiletéktelen személlyel olyan adatot, amely a
munkakore betéltesével dsszefiiggésben jutott tudomasara, és amelynek kozlése a
munkaltatdra, vagy mas személyre hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozo
munkajat az arra vonatkozd szabélyoknak és elbirasoknak, a munkahelyi vezetsje
utasitasainak, valamint a szakmai elvarasoknak megfelelden koteles végezni.
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Amennyiben adott esetben jogszabalyban eléirt adatszolgaltatasi kotelezetiség nem
all fenn, nem adhaté felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek szolgalati
titoknak minéslinek, és amelyek nyilvanossagra kerilése az intézmény érdekeit
sertene.

Az intézménynél szolgalati titoknak minéstilnek a kévetkezék:

— a dolgozok, ellatottak személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos
adatok,

— dolgozok, ellatottak szemeélyiségi jogaihoz flizédd adatok,

— az doigozok, eilatottak egészségi allapotara vonatkozé adatok,

- az ellatottak jovedelmével kapcsolatos adatok

A szolgalati titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsul. Az intézmény valamennyi
doigozdja kételes a tudomasara jutott szolgalati titkot mindaddig megérizni, amig

annak kozlésére az illetékes felettesétél engedélyt nem kap.

Szabadsag

Az eéves szabadsag kivételéhez eldzetesen az intézményvezetével egyeztetett tervet
kell késziteni. A szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az

intézményvezetd jogosult.

Az alkalmazottak éves rendes szabadsaganak mértékét a ktézalkalmazottak
jogallasardl sz010, valamint a Munka Térvénykényvében foglalt eléirasok szerint kell

megallapitani.

A dolgozokat megillett és kivett szabadsagrél nyilvantartast kell vezetni.
A helyettesités rendje

Az intezmeényben folyé munkat a dolgozdk idSleges vagy tartés tavolléte nem

akadalyozhatja.

A dolgozdk tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az intézmény

vezetbjének a feladata.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozokat érintd konkrét feladatokat a

munkakdri leirasokban kell régziteni.
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Dokumentumok kiadasanak szabalyai

Az intezményi dokumentumok (személyi anyagok, szabalyzatok, szakmai programok,

stb.) kiadasa csak az intézményvezetsé engedélyével térténhet.

Kartéritési kotelezettség

A kdzalkalmazott a kézalkalmazotti jogviszonybdl eredd kotelezettségének VétkeS-—ew-

megszegésevel okozott karért kartéritési felelésséggel tartozik.
Szandékos karokozas esetén a kozalkalmazott a telies kart kdteles megtériteni.

A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkiil a telies kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszamolasi kételezettséggel atvett olyan dolgokban
bekovetkezett hiany esetén, amelyeket allanddan érizetben tart, kizarolagosan
hasznal vagy kezel, és azokat jegyzék vagy elismervény alapjan vette at
Amennyiben az intézménynél a kart tébben egyiittesen okoztak, vétkességik, a
megdrzésre atadott dolgokban a bekdvetkezett hiany esetén pedig munkabériuk
aranyaban felelnek.

Amennyiben a kart tébben okoztak, egyetemleges kételezésnek van helye. A kar

Osszegének meghatarozasanal a Kjt, &s a Munka Térvényksnyve az iranyado.

Anyagi felelosség

A dolgozb a szokasos személyi haszndlati targyakat meghaladé mérték(i és értékii
hasznélati értékeket csak az intézményvezets engedelyével hozhat be
munkahelyeére, illetve vihet ki onnan. (Pl. irdgép, szamitégép, stb.)

Az intézmény valamennyi dolgozéja felelés a berendezési felszerelési targyak
rendeltetesszer( hasznélataért, a gépek, eszkozok, szakkanyvek stb. megoévasaért

Intézményi 6vé, védd elbirasok

Az intézmény minden dolgozojanak alapvetd feladata kozé tartozik, hogy az

egeszségik és testi épségik megbrzéséhez szitkséges ismereteket atadja, baleset,
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vagy ennek veszélye esetén a szlikséges intézkedéseket megtegye. Minden
dolgozonak ismernie kell az SZMSZ mellékletét képezd Munkavédelmi szabalyzatot
és Tlzvédelmi szabalyzatot, valamint tiiz esetére elirt utasitasokat, a menekilés
Gatjat.

VI. Az intézmény munkarendje

Az Als6zsolcai Gondozasi Kézpont heti 6t napos munkarendben dolgozik. S

Az Alsdzsolcai Gondozasi Kézpont cime: 3571 Alsézsolca, Kossuth L. (it 104,
Tel: 06-46/520-034
Fax: 06-46 / 520-035

Munkarendje:
Heétf6tél — Pentekig: 7.30- 15.30 -ig

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat:

A Szolgalat cime: 3571 Alsdzsolca, Kossuth L. Gt 104.
Tel / Fax: 06-46 / 520-248

Ugyfélfogadas ideje:

Paros hét; Paratlan hét:
Hetfé:  8:00 - 12:00 ig Hetié:  8:00 — 12:00 ig
Szerda: 8:00 - 13:00 ig Szerda: 8:00 - 16:00 ig

Péntek: 8:00 - 11:00 ig

Adatgyiijtés helyszinén végzett munka:
keddi és csttdrtoki napokon: 9. 00-13.00 ig

Munkarendje:
Hetf6tdl - Csuitortokig: 7.30-t61 16.00-ig
Péntek: 7.30-t6l 13.30-ig

Védoéndi Szolgalat:
130



A Véddnéi Szolgalat cime: Alsézsolca, Jokai ut 10.
Tel..06-46/520-242

Munkarendije:

Hetf6tél- Csitdrtdkig: 7.30-16.00

Pénteken: 7.30-13.30

Iskola egészségligyi és ifjisag egészségiigyi ellatas: kedd 8.00-11.00
Tanacsadas: csitdridk

=emeeEigikoterapia-labor; gyégytorna: : o - | mmm——
Cime: Alsézsolca, Jokai ut 8.

Munkarendije:
hétfs kedd szerda csutortsk  |péntek |
fizikoterapia|13.00-17.00 |18.00-12.00 113.00-17.00 |8.00-12.00 |-
labor 6.00-8.00 6.00-8.00
gyogytorna 15.00-17.00 15.00-17.00

VIl. Intézményi férumok

Szervezeti egységek értekezlete:

Az intézményvezetd szilkség szerint, de legalabb negyedévente csoportériekezletet
tart. Az értekezietre meg kell hivni a szervezeti egység valamennyi dolgozéjat, illetve
a kdzvetlen felugyeletet gyakorio vezetjét.

A csoportertekezlet feladata:
e A szervezeti egyseg eltelt idészak alatt végzett munkajanak értékelése
e Szervezeti egység munkajaban tapasztalt hianyossagok feltarasa és azok
megszuntetésére intézkedések megfogalmazasa.
¢ A munkafegyelem értékelése.
e A szervezeti egység el6tt all6 feladatok megfogalmazasa

o A szervezeti egység munkajat erintd javaslatok megtargyalasa.
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Osszdolgozoi munkaértekezlet:

Az intézmény vezetbje szikség szerint, de évente legalabb két alkalommal
Osszdolgozoi értekezletet tart. Az ériekezletre meg kell hivni valamennyi 6 és
részfoglalkozas dolgozdjat.
Az intézményvezetd az 6sszdolgozoi értekezleten:

® beszamol az intézmény eltelt id6szak alatt végzett munkajard!

® crickeli az intézmeény programjanak munkatervének teljesitését

® ériekeli az intézményben dolgozo élet és munkakoriilményeinek alakulasat

& ismertetl a Kovetkezs idbszak feladatat =~ 0

® az ertekezlet napi rendjét az intézményvezets allitjia 8ssze

® az értekezleten lehet6séget kell adni, hogy a dolgozék véleményiket,
észrevételeiket kifejthessék, kérdéseket tehessenek fel és azokra valaszt
kapjanak

Kézalkalmazotti képviselével térténd egyiittmiikodés:

Az Alsézsolcai Gondozasi Kézpont — mint munkaltaté — képviseletében a munkaltatdi
jogkor gyakorloja, masrészt az Alsézsolcai Gondozési Kézpont altal foglalkoztatott és
a kozalkalmazottak altal megvalasztott kizalkalmazotti képviselé munkakapcsolata.
EgyUttmikodésik a kézalkaimazotti szabalyzatban meghatéarozottakon alapul.

VIIl. A szabéalytalansagok kezelésének a rendje

Az allamhaztartas mikédési rendjérdl szolo 292/2009. (XI1. 19.) Korm. rendeletnek
megfelelden a koltségvetési szerv vezettjének kotelessége a szabalytalansagok
kezelésenek eljarasrendjét kialakitani.

A szabalytalansagok fogalomkére széles, a korrigalhaté mulasztasok vagy
hianyossagok, illetve a fegyelmi-, buntetd-, szabalysértési-, illetve kartéritési, eljaras
meginditasara okot add cselekmények egyarant beletartoznak.

A szabalytalansag valamely létez§ szabalytdl (torvény, rendelet, utasitas, szabalyzat
stb.) vald eltérést jelent, az allamhaztartas miikodési rendjében, a koltségvetési
gazdalkodas barmely gazdasagi eseményében, az allami feladatellatas barmely

tevékenységében, az egyes miiveletekben, stb. eléfordulhat.
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A szabalytalansagok alapesetei

A szabélytalansagok alapesetei:

» a szandékosan okozott szabalytalansagok (félrevezetés, lopas, csalas,
sikkasztas, megvesztegetés, szandékosan okozott szabalytalan kifizetés, stb.)

» a nem szandékosan okozott szabalytalansagok (figyelmetlenségbdl, hanyag
magatartasbol, helytelentl vezetett nyilvantartasbél, stb. szarmazo
szabalytalansag)

A-szabalytalansagok-megelézése

A szabalyozottsag biztositasa, a szabalytalansagok megakadalyozasa elsddlegesen
az intezmeényvezeté feleléssége.

A szabaiytalansagok megelézésével kapcsolatosan az intézményvezetd feleléssége,
hogy:

> a jogszabalyoknak megfeleld szabalyzatok alapjan miikédjén az intézmény,

» a szabdlyozottsagot, illetve a szabdlyok betartdsat folyamatosan kisérje
figyelemmel a vezetd,

» szabalytalansag esetén hatékony intézkedés szilessék. a szabalytalansag
korrigalasra kerliljon annak a mértéknek megfeleléen, amilyen mértéket
kepviselt a szabalytalansag.

A szabalytalansagokkal kapcsolatos intézkedések altalanos celja, hogy:

> megakadalyozza a kUldnbézd jogszabalyokban és szabalyzatokban
meghatarozott el6irasok megszegését, (megel6zés)

> keretet biztositson ahhoz, hogy azok sérilése, megsértése esetén a megfeleld
allapot helyredllitasra kertljon, a hibak, hianyossagok, tévedések korrigélasa,
a felelésség megallapitasa, az intézkedések foganatositasa megtértenjen.

Intezményiinkben a szabalytalansagok kezelése (az eljarasi rend kialakitasa, a
szlkséges intézkedések meghozatala, a kapcsolodd nyomon kovetés, a keletkezett

iratanyagok elkilonitett nyilvantartasa) az intézményvezets feladata.
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IX. Zaro rendelkezések

Az SZMSZ-t a mindenkori térvényi eldirasoknak megfelelden, illetve a fenntartd vagy
az intézmenyvezeto javaslatara szilkséges modositani.

Alsdzsolca, 2022. julius 14.

jovahagyo intézményvezetd
J
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. i . 20.52. melléklet — Hdzirend
AZ ALSOZSOLCAT GONDOZASI KOZPONT HAZIRENDJE

BEVEZETO

Kedves Elldtottjaink!

Kérem Onoket, ‘hogy ezen ,Hézirendet”, mely az Alsézsolcai Gondozési Kdzpont belsd.

cletének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan
eszkoznek tekinteni, amely az intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének

biztositasara hivatott.

Intézményiink 1986 6ta miikodik, mely 1998-ban Gyermekjoléti Szolgalattal, 2013-ban pedig
Csaladsegitd Szolgdlattal boviilt. Az engedélyezett férdhelyszdmunk az Iddsek Klubjaban 28
16, akik ellatasahoz biztositott alkalmazotti létszam Osszesen 5 6. Fbbél 4 & szakmai
feladatot lat el, akik 100%-a szakképzett.

Az intézmény vezetGje: Oroszné Verba Julianna szakvizsgédval rendelkezé szocidlis
menedzser, a gondozondk Ferge Bélané és Cséesi Istvanné szocidlis-és mentalhigiénés
asszisziens és szocidlis gondozé és dpolé. A mentalhigiénés szakemberiink Kovécs [1diké
szocidlpedagogus.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatérsai Zambé Attilané, Fenyvesi Jézsefné és

Halasz-Szabd Linda csalddsegitok.

A tovabbiakban részletesen ismertetendd Hazirend a szocilis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrol sz0l6 —16bbszér médositott —1993. évi 111 térvény, a személyes gondoskod4st
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feliételeirdl sz616 1/2000. (1.
7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskoddast nytjté szocidlis ellitasok igénybevételérsl
sz016 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendeletében foglaltak és az intézmény Szakmai Programja

alapjan késziilt.

Kérem, olvassék el, és forgassék rendszeresen, hogy az intézményi életben vald eligazodast

segitse a Hazirend pontos ismerete.
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A hazirend célja, hatalya

A hérzirend célja

Tajckoztatast adni az intézmény szolgiltatésait igénybe vevék ellatasi feltételeirbl, az
cllatottak és az ket ellaté dolgozék magatartasi szabalyairdl, valamint a vagyon- és
értckmegbrzés, az intézmény berendezési és felszerelési targyai hasznélatira vonatkozd
eldirasokrél. Tovibb4 az intézmény belsé rendjének a biztositasa, az emberi és allampolgari
jogok érvényesiilése, az egyén autonomigjat elfogadd integralt, humanizalt kérnyezet

A hézirend hatdlya
A hézirend személyi hatalya kiterjed az Alsdzsolcai Gondozdsi Kozpont

e cllatottjaira,

» foglalkoziatott alkalmazottakra,

» személyes kézremikodbkre

« munkat végzd kiilsé munkaszervezetek dolgozdira,

* ¢s valamennyi, az intézményben megfordulé személyre.

A hazirend szabélyainak betartdsa a hazirend hatalya al4 tartozokra egyarant kotelezd.

A hazirend
« azcllatottak és hozzétartozoik vonatkozasiban az intézményi jogviszony,
» amunkavdllalok esetében a munkaviszony kezdetekor,
o az Intézménynél nem munkaviszonyban 1évé dolgozék vonatkozésdban az Intézmény

teriiletére valé belépéskor 1ép hatalyba,

A hézirend teriileti hatdlya:

A hdzirend el6frdsait az Intézmény terilletén, azon magatartdsi szabalyait, melyek
¢rtelmezhetéek az Intézményen kivil is — az Intézmény 4ltal szervezett programok,

foglalkozasok esetében — az Intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.
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Alapelvek
Az Intézmény a feladatait Ggy végzi, hogy az ellatdst igénybe vevék szdméra biztositsa az

ket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korit tiszteletben tartasat, kiiléndsen
o azélethez, az emberi méltosighoz,
o atesti épséghez,

o atesti¢s lelki egészséghez valo jogot.

A hazirend nyilvanossaga

A hézirendet nyilvdnossagra kell hozni.

A nyilvénossagra hozatal médjai:
* ahézirendet ki kell fiiggeszteni a faliyj sdgokra,
 ahazirend egy példinyét az elldtott részére 4t kell adni.

A hazirend valtozasakor a hézirendet ismételten nyilvanosségra kell hozni a fentiek szerint.

Az intézmény nyitvatartdsi rendje :

Az Alsozsolcai Gondozési Kozpont munkanapokon 73%-t61 15%-ig tart nyitva.
A Csaladsegit6- és gyermekjoiéti Szolgélat ligyfélfogadasi rendje:

Hétfd:  8:00 -12:00 ig

Szerda: 8:00 - 13:00 ig

Péntek: 8:00 - 11:00ig

Munkarendje:
HEt6t6] — cstitdridkig: 7:30 — 16:00
Péntek: 7:30 — 13:30

Telefonszam: 46/520-034
46/520-248

E-mail cim: gondozasikozpont@alsozsolca.hu

gyermekjoleti.a@gmail.com

Csaladlatogatas rendje: keddi és csiitortéki napokon
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Az intézmény altal nytjtott szolgaltatdsok kire:

Idések Nappali ellatisa

Az igénybe vevok részére nyujtott szolgéltatas clemek, tevékenységek:
» anappali ellatdst igénybe vevék szdmara igény szerint meleg élelmet biztositunk,
* szabadidds programokat, fejlesztd tevékenységeket szerveziink,

* egycni, illetve kiscsoportos foglalkozasokat tartunk,

+ a telepiilés oktatdsi-nevelési intézményeivel kapesolatot tartunk, kizos programokat
szerveziink,

» szitkség szerint megszervezziik az cgészségligyi alapellatast, a szakellatdshoz valé
hozzéjutést segitjiik,

» hivatalos ligyek intézésében segitséget nyujtunk,

» munkavégzés lchetdségét megszervezzik (kertészkedés, babkészités, 1abtorlokészités,
stb),

» életvitelre vonatkozo tanacsokat adunk, életvezetésben segitséget nyujtunk,

* specidlis Onszervezdd6 csoportokat tdmogatjuk (t5bb tagunk a Nyugdijas Klub tagja

is), mitk6dését, szervezését segitjiik, egymas programjain részt vesziink.

Demens személyek nappali ellatasa

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 84/A.§ (1) bekezdése értelmében a demens személyek
nappali ellatésa keretében a Pszichiatriai/Neurolégiai Szakkollégium dltal befogadott
demencia centrum, vagy a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal, vagy pszichister,
neurol6gus, geridter szakorvos enyhe & kézépstlyos demencia korképet megallapité
szakvéleményével rendelkezd személyeket latjuk el.

A demens személyek nappali ellatasét az iddsek nappali ellatasa részeként szervezziik meg.

A demens személyek nappali ellatisat tekintve, az idések nappali ellatdsira vonatkozo
szabalyokat az alabbi eltérésekkel alkalmazzuk:

a) egyéni és csoportos foglalkozasokat napi rendszerességgel szerveziink,

b) a gondoz6i feliigyeletet a nyitvatartési idé alatt folyamatosan biztositjuk.
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Etkeztetés:

gondoskodnj, Menﬁvélasztés, illetve diétas étkezds lehetSsége biztositott az igénybe vevgk

szaméra, Az étel megrendelésére, lemondasdra €s a megrendelt meni mddositdsdra az

igénybevétel elstt ket munkanappal van lehet6ség. Amennyiben nem térténik meniivalasztisemmmsee

avtomatdersar A meni kiszolgél4sa torténik,

A telepiilési onkorméanyzat intézményiinksn keresztiil, sajat Onkormanyzati fenntartasban lévs
6z6konyhajare) biztositja az ételt g lakosok szamsara. Ay étel kiadagolésa/kiszé.lh’tésa a

Kézponti Konyhérol és az Alsézsolcai Gondozas Kézpont talalokonyhdjarel torénik.

a) kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,
b) elvitelének lehetévé tételével,

¢) lakdsra szallitasdval.

A helyben fogyasztissal igényelt étkezés: a szolgaltatds e formajat, - a kiszolgdlassal, a7
egyidejii helyben fogyasztassal egybekotott étkezést - az ldések Klubja tagjai vehetik
igénybe, ami maximalisan napi 28 & lehet. Az elldtottak szdmara 3x-1 étkezés biztositott,

amib6l az ebéd mindig meleg étel és 1dénként 4 reggeli is.
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Az étkezések szama, rendje:
Tizorai : 9% — 9% —ig
Ebéd : 129 — 13%.ig

Uzsonna : 14%° — 15%.ig,

Az étkezbk szamdra biztositott az evbeszkoz, az étkészlet, a kézmosasi lehetdség ¢s a
nemenként elkiilonitett illemhely. Az étel felszolgdlasira az ebédlében kerill sor, a

hazirendben meghatéarozott idébeosztas szerint.

Az étel elvitele a Kozponti Konyharol térténik. Az ételt az ellatott sajat, megfeleléen tisztan
tartott ételhordé edényében kapja munkanapokon 112%--t6] 1333e-
Az étel adagolasat, és az ellatott kiszolgalasat a Kozponti Konyhdn a konyha alkalmazottja

végzi.

A lakdsra szdllitdssal igényelt étkezés biztositasa szintén a Kézponti Konyhdrol t6rténik. Az
étel adagolasat a konyha dolgozéi végzik, melyet Alsdzsolca Véros Onkorméanyzatanak
ételszallitasra alkalmas gépkocsija szallit az igénybe vevok otthonaba.

Az étel lakasra szallitdsa eldobhatd miianyag edényzetben, lefélidzva, a HACCP rendszer

eléfrasainak megfelel$ informéacitkkal ellatva torténik.

Etkeztetést a helyi rendeletben megfogalmazott szocidlis raszorultsag szabalyait figyelembe

véve biztosit az intézmény.

A Csaladsegitd- és gvermekjoléti Szolgalat kliensei

o tanacsadason vehetnek részt,

« ligyintézésben kapnak segitséget,

« informacidt kérhetnek szocialis ellatasokrol,

o szabadidds programokon vehetnek részt,

« felvilagosito, ismeretterjeszté eldaddsokat hallgathatnak,

o jatékos, felzarkéztaté foglalkozasok részesei Ichetnek.
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Az intézmény hasznalata

Az intézmény helyiségeit azok jellegének megfelel6en kell hasznalni.

Az étkezések lebonyolitasara az étkezd szolgal. Itt az étkezéseken kiviil is lehet tartézkodni,
beszélgetni, vendéget fogadni. A helyiség tiszténtartasara a klubtagoknak is oda kell figyelni.
A berendezési targyakat rendeltetésszertien kell hasznalni, llagukat ovni kell.

A nappali a tévézés, beszélgetés, pihends helyszine. Itt enni, élelmiszert tarolni nem szabad.

A mellékhelyiségek higiéniajat meg kell érizni.

A rend és tisztasag megdvasa érdekében mindenkinek fokozott figyelmet kell forditani
« alabbeli gondos megtisztitasara (valtéeipo),
s atiszta ruhanemi hasznalatara,
« a rendszeres és alapos tisztalkoddsra, mert a kozdsségben eltoltott id6 kellemessgst

csak igy lehet biztositani.

Az intézménybe veszélyes targyakat, eszkdzoket behozni nem szabad.

A klubtagok csak a napi szilkségletiiknek megfelelé pénzt tartsanak maguknal az
intézményben.

Az Tddsek Klubjaban mindenki szabadon megvilaszthatja az érkezés €s a tavozas idépontjat
gy, hogy az étkezési rendet betartja.

Az 1d6sek Klubjanak rendezvényeire, a szervezett {innepségekre a gondozottak meghivhatjak
hozzatartozdikat, barataikat.

Ittas személy a klubban nem tartézkodhat!

Az intézmény egész terilletén tilos a dohényzds, dohdnyozni csak a bejdrattol 6t meterre
kijelslt dohanyzd helyen szabad.

Az tgyfélfogadis rendjét, nyugalmét megzavarni nem szabad, ezért a csaladgondozd
irod4jaban egyszerre csak egy kliens és hozzatartozdja tartézkodhat. Kérjiik a t6bbi ligyfél és
a klubtagok tlirelmét és figyelmét, hogy a beszélgetést ne zavarjak meg, varjak meg amig
sorra keriilnek.

A jo kozosségi élet kialakitdsa érdekében keriilni kell a felesleges vitat, veszekedést,
hangoskodést. A szolgdltatds megtagadhato, ha az igénybe vevd nem tartja be a kbzOsségi
egyiittélés szabalyait, egyiittmikidésre nem hajlando, illetve viselkedésével megbotrankozast

kelt.
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Az intézmény foglalkoztatasbol szarmazé bevétellel nem rendelkezik.

Az intézményi jogviszony:

Létrejstte: Az Id6sek, valamint a demens személyek nappali ellatasa iranti kérelem az erre a
célra rendszeresitett nyomtatvanyon torténik. A mellékelendd egyéb igazolasokat az
intézményvezetd bekéri,

Az ellatds biztositasardl az intézmény vezetSje dont. A dontésrdl az igényl6t irasban

thekoztatvelcaz cllitas igénybevételének megkezdése elott frasban megallapodast kot. ===
A nappali ellatas igénybevételéhez szitkséges a héaziorvos igazolasa arrdl, hogy a gondozott
kozosségbe mehet. A demens nappali ellatdshoz szilkséges a Pszichidtriai/Neurologiai
Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, vagy a Nemzeti Rehabiliticids és Szocialis
Hivatal, vagy pszichidter, neurolégus, geriater szakorvos demencia kérképet megdllapito

szakvéleménye is.

Sziineteltetése: Aki valamilyen okbél az igényelt ellatdsra nem tart igényt, koteles azt
legkéssbb az eléz6 munkanap 11% 6rdig az intézményben bejelenteni. A sajat hibdjabol
igénybe nem vett ellatasért a gondozott koteles a téritési dfjat megfizetni. A hdrom honapnal

tovabb tartd sziineteltetés esetén a jogviszony megsziinik.

Megsziintetése: Az intézményi jogviszony megsziinik:
¢ az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosult halaldval
e hatdrozott ideji jogviszony esetén a megjeloli idétartam lejartaval

¢ amegallapodas felmondéasaval

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:

o az cllatott kérelmére, kozds megegyezéssel, megegyezés szerinti idépontban,

¢ ha 30 napot meghaladja az intézménybdl valé tavolmaradas, és nem részestl korhazi
ellatasban,

¢ azintézmény jogutéd nélkili megsziinésével,

e amegéllapodasban feltiintetett hatdrozott id6 lejartaval,

e azigénybe vevd mas intézményben torténé elhelyezésével, vagy haldlaval,
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» az cllatott, a tbrvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

e haazigénybe vev a hazirendet silyosan megsérti.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a tritési dij-
fizetési kitelezettségnek nem tesz eleget, ha
a) hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik honap utolso

napjana  kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s

B} vagyont, jovedelmii viszotiyai lehetévé teszik a téritési dfj megfizetését. =

Ha az ellatott, a torvényes képviselsje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésere
vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kiteles az intézményvezeténél rendkivilli
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dfjat a jovedelemvizsgdlat eredményének megfelelden
allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseloje vagy a téritési dijat megfizetd szemcly nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehettvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon at téritési dij-tartozds all fenn, az cllatottat, a térvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizetd személyt {rasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetségérdl, annak
kezd6 idépontjarol, valamint annak kovetkezményeirdl, ha az ellatott nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat.

E szabaly nem alkalmazhat6, ha a kotelezett ingatlanvagyonan jelzalogjog kertilt bejegyzéste.

A Hazirend stilyos megsériésének esetei:

o Alkoholtartalmi, kabitdé vagy boditd hatdsi szer hatdsa alatt 4ll, és tartdsan agressziv
magatartast tanisit.

o Klubtarsaival, az intézmény dolgozdival szemben tobbszorésen durva, agressziv viselkedést
mutat, a kézdsségi egyiitté!és alapvetd szabalyait nem tartja be.

e Nem a kijelslt dohanyzohelyen dohényzik. Az intézmény egész teriiletén, és a bejdrattol St
méterre tilos a dohanyzas!

o Az intézmény eszkozeif, berendezéseit, kdzosségi helyiségeit figyelmeztetés ellencre nem

rendeltetésszerlien hasznalja.
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o Szandékosan kart tesz az intézmény felszerelésében, shlyosan megrongalja a Klub, ¢s/vagy
klubtarsai, valamint az intézmény dolgozoinak erték és vagyontéargyait.
» Személyi téritési dij hatralékat tobbszori felszolitas ellenére sem rendezi.

» A Btk. alapjan biintetendd szabalysértést, illetve blincselekményt kvet el.

A Hazirend siilyos megsériése esetén az intézményvezetd az ellatast felftiggesztheti.
Amennyiben a Klub tagja a ,Hazirend sdlyos megsértésének esetei” koziil barmelyiket
megvalositja, a jelen 1év8 szocialis gondozd elsé alkalommal (személyenként) feljegyzést

készit, minden tovéabbi esetben jegyzokonyvet vesz fel.

A jegyzokonyvnek tartalmaznia kell a Cselekmény' idejét, hélyét, a cselekmény .elkt')vetﬁ'jénef
nevét, a cselekmény leirdsat. A jegyzOkonyv tartalmat az elkdvetd klubtaggal ismertetni kell.
Szandékos kéarokozas esetén a klubtagot kotelezni lehet az okozott kar helyreallitisara, illetve
annak pénzbeli megtéritésére. '

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az intézmény vezetbje a dontésérdl, a
jogorvoslat modjardl irdsban értesiti az ellatdst igénybevevét. A fenntartdhoz torténd
fellebbezés esetén az ellatdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a

fenntartd, illetve a birdsag jogerts €s végrehajtando hatarozatot nem hoz.

Szocidlis alapszolgéltatasnak az intézményi jogviszony megsziintetésétél szamitott harom
hénapon beliili ismételt kérelmezése esetén az igény elbirdlhaté a kordbbi kérelem és
mellékietei alapjan. Ebben az esetben irdsban nyilatkozni kell arrol, hogy a korabbi

kérelemben foglaltak tekintetében idék6zben nem kévetkezett be valtozas,

A Csalad-és Gyermekjoléti szolgalattal valé egylittmiikddés dnkéntes, kivéve, ha valamilyen

hatdsag eléirja.

Az intézmény alapfeladatat meghaladé szolgéltatast nem myujt.
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Téritési dij:

Az étkezésért, €s a nappali ellatdsért az ellatott az dSnkormdnyzati rendeletben meghatarozott
téritési dijat fizeti. A személyi téritési dfj dsszegét az ellatott jovedelmének fiiggvényében a
szolgaltatast nyujto intézmény vezetbje allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatas
igénybevételét megeldzben irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij megallapitasahoz az
ellatottnak (kotelezettnek) a kérelemhez jévedelemigazolast kell csatolnia. A jovedelmében

bekgvetkezett valtozast 15 napon beliil be kell jelenteni az intézmény vezetdjének, megtéritési

RotelczZettseg terne mellett. ' T
A téritési dij megdllapitdsdnak alapja: étkezés, az id6s ¢és a demens nappali ellatds esetében is
az igénybe vev0 személy rendszeres havi jovedelme.

Az dnkormanyzati fenntarto a személyi téritési dijat hatarozattal is megéllapithatja.

A fenntartd6 minden év aprilis 01-ig megallapitja az intézményi téritési dijat és ezzel egy
id6ben a személyi téritési dij dsszegerél is rendeletet alkot.

A rendelet kihirdetését kdvetden, az intézmény vezetdje, jovedelem vizsgdlat fiiggvényében
feltilvizsgdlja a fizetendé személyi téritési dijat és az @ téritési dijrol irdsban értesiti az
ellatottat. Ha az () téritési dij megfizetésével az ellatoft nem ért egyet az értesités

kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill panasszal fordulhat az intézmény fenntartojahoz.

A személyi téritési dij sszegét az Onkormanyzat évente két alkalommal vizsgalhatja feliil és
egyoldaluan modosithatja, kivéve,
¢ ha a kételezett jovedelme olyan meértékben cstkken, hogy a kotelezett nem tud eleget
tenni dijkifizetési kitelezettségének,
e vagy az Oregségi nyugdij mindenkori dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben

névekedett,

Az elldtott dltal fizetendd személyi téritési dif nem haladhatia meg:
® a napi egyszeri szocidlis étkeztetés esetén az igénybevevd rendszeres havi
jovedelmének 30%-4t,
® 2 nappali ellatas és a napi hiromszori étkeztstés esetén a rendszeres havi
jovedelem 30%-at,

® 2 csak nappali ellatast igénybe vev rendszeres havi jdvedelmének 15%-at.
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A téritési dif fizetése
Az étkezés fizetése minden hénap 10-e utdn torténik az Alsézsolcai Polgarmesteri Hivatal
pénztaraban.
A téritési dij fizetésére kotelezett:
> az ellatast igénybe vevo,
» kiskort esetében a sziildi feliigyeleti joggal rendelkezé torvémyes képviseld,

» ajogosult tartasra, gondozésara koteles és képes személy.

Ha 5 Kotelezatta” téritési dfj befizetést clmulasztja, az intézmény, irdsban felszolitja g===s====
befizetésére 15 napos fizetési hataridd megjeldlésével. Ha a felhivas nem jér eredménnyel, az

intézmény intézkedik a téritési dij behajtasarol.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a térit€si dij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozds 4ll fenn, és az a hatodik honap utolsé
napjidna  kéthavi személyi téritési dij osszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az elldtolt, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megviltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetéscre
vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgélat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgdlat eredményének megfelelen
allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgélat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon 4t téritési dij-tartozés all fenn, az ellatottat, a tdrvényes képviselot vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondas lehetéségerl, annak
kezd6 id6pontjardl, valamint annak kovetkezményeirSl, ha az ellatott nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat.

E szabdly nem alkalmazhat, ha a kotelezett ingatlanvagyonan jelzdlogjog keriilt bejegyzéste.

A Csaladsegitd-és gyermekjoléti szolgdlat igénybevétele téritésmentes.
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Adatkezelés, adatvédelem:

Az intézmény vezetbje a szocidlis ellatds biztositasa, fenntartdsa és megsziintetése céljabol
nyilvantartast vezet.
A nyilvantartas tartalmazza:

o akérelmezd természetes személyazonositd adatait,

o akérelmezd telefonszama, lakd- és tartdzkodasi helye, értesitési cimét,

o a kérelmezé allampolgarséga, bevandorolt, letelepedett vagy menekillt, hontalan

o akérelmezd cselekviképességére vonatkozo adatot,

s akérelmez térvényes képviseldje, tovabba a kérelmezd megnevezett hozzitartozdja
neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és tartézkodasi helye vagy értesitési cimét,

» akérelem eldterjesztésénck vagy a beutald hatérozat megkiildésének idopontjat,

» soron kiviili ellatasra vonatkozo igényt és

o az eldégondozas lefolytatdsanak idGpontjat.

s az ellatdsban részesiild személy Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelét,

o az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatds megsziintetésének
modjat, okat,

o a jogosultsagi feltétclekre és az azokban bekovetkezett valtozdsokra vonatkozd
adatokat, kiilondsen a szocidlis raszorulisag fennélldsa, a raszorultsigot megalapozo
koriilményekre vonatkoz6 adatokat,

« bentlakéasos ellatas esetén a soron kiviili elhelyezésre vonatkozd dontés, a féréhely

elfoglalasanak iddpontja, kozgyodgyellatasban részesiil-c.

Az intézmény munkatirsainak tudoméséra jutott adatok és tények nyilvantartasara és
kezelésére, valamint az altaluk adott informacidkra és az adatok védelmére a személyes
adatok védelméré! és a kozérdekli adatok nyilvanossagardl szold 2011. évi CXII. térvény, a
polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szol6 1992. évi LXIIL torvény, a
szocialis igazgatdsrél és szocidlis ellatisokrol sz616 1993. évi ll. torvény, az egészségligyi s
a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl s védelmérdl szol6 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

A fenti t5rvényekben nem szabdlyozott egyéb kérdésekben a Szocidlis Munka Etikai Kodexe

az irdnyado.
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Az intézmény, illetve munkatérsai a segitséget kéré 4ltal kozolt adatokat mds személyekkel -

ideértve az adatksz1 hozzatartozéit is -, csak a segitséget kéré beleegyezésével kozolhetik.

Nem koti a titoktartas, ha az adatok kizlésére jogszabaly kotelezi.

Tudomdnyos célt szolgald kézlést, csak oly modon torténhet, hogy a kozlés alapjan az érintett

egyént, csaladot, csalddtagot nem lehet felismerni.

Az intézmény dolgozdja a hivatali tevékenysége soran tudomésara jutott informaciokat

személyes céljaira nem hasznalhatja fel.

Az intézmény f6allasu dolgozdja, illetve a vele kozds haztartisban €ld hozzatartozdja a
D TSe B e KeTO Vel tartdsi, életjaradeki, illetve oroklési szerzédést mem kéthet; - annakessss

gyamjakeént, illetbleg gondnokaként, - kivéve a hivatdsos gondnok beosztasti munkatarsat -

nem jellhetd ki.

Az intézmény dolgozoi kotelesek gondoskodni az illetéktelen €s mas személyekre,

intézményekre nem tartozd adatok megérzésérdl.

Az ellitottak jogai

Az ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi ¢s mentdlis allapotara tekintettel a
szocidlis intézmény altal biztosftott teljes korti cllitasra, valamint egyéni sziikségletei,

specidlis helyzete, vagy éllapota alapjén az egyéni ellatas, szolgéltatds igénybevéielére.

Joga, hogy egyenl$ banasmodban részesiiljon, a szocidlis szolgaltatdsok biziositisa sordn az

egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiliése érdekeben biztositott:
¢ az intézmény teljes kord akadalymentesitése
e ecllatassal kapesolatos informécidhoz valé hozzdjutss a helyi téve, a helyi tjsag,

szorolapok segitségével.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennck teljesitése érdekében az intézmeny
vezetdje sziikség esetén széban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevl részere. Az ellatott a
szolgdltatas szakmai tevékenységével kapcsolatos észrevételekkel, az intézmény vezetdjchez
fordulhat.
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Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak killén jogszabalyban meghatarozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Amennyiben az ellatottat barmilyen sérelem éri panasszal élhet az intézményvezetd felé. Az
intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevOl irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hatarid6ben nem intézkedik,
vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedes kézhezvételétdl szamitott §
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyeb koriilményeinél fogva

nytjt ebben, illetve ériesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatott jogi képviseldt
az ellatott jogainak gyakorlasdhoz szilkséges segitségnytjtas céljabol.

Az ellatott jogi képviseld az ellatdsban részesild részére nyujt segitséget jogai gyakorlaséban.

A szocidlis szolgdltatast végzdk joga

A szocidlis szolgaltatast végzok joga, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltésagukat és szemelyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkéltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra,

Az intézmény szakmai munkét végz8 dolgozoéi kozfeladatot ellato személynek mindsiilnek. A
munkaidrsak széméra a jogok gyakorlasinak és a kotelezettségek teljesitésének alapvetd

szabalyait a kdzalkalmazottak jogéllasarol sz016 1992. évi XXXIIIL. torvény hatdrozza meg.

Alsdzsolca, 2022-07-14.

Oroszné Verba Julianna
intézményvezetd
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ALSOZSOLCAI GONDOZASI KOZPONT
3571 ALSGzSOLCA, KOSSUTH LAJOS UT 104. s7AM TELEFONSZAM: 46/520-034

E-MAIL CIM: gondozasikozgont@alsozsolca.hu

_ ELOTERJESZTES
AZ ALSOZSOLCAI GONDOZASIKOZPONT
SZERVEZETI S MUKODESI SZABAL YZATANAK MODOSITASAROL

Tisztelt Képviseld-Testiilet!

2022. julius 4. napjtol a fizikoterdpia szakfeladaton a foglalkoztatds jellege, a tevékenységet
uegzi-szemelye-¢s-a-rendelési idé megvaliozott, mely valtozdsokat dtvezettem a Gondozési - -

- Kbzpont. Szervezeti-és Mitkidési Szabalyzatdban, az alabbiak szerint:

- 14. oidal: a fizikoterapiat végzs munkatérs feladatai koziil torlésre keriilt az aldbbi
szdvegresz: hétfén és szerdan reggel 6.00-8.00 oraig a laborban 14t el mintavétellel és
adminisztricidval kapcsoiatos teenddket

— 28. oldal: a fizikoterdpia rendelési ideje megvaltozott

A Szervezeti és Miik6dési Szabélyzat a Szakmai Program mellékletét képezi.
Kérem a Tisztelt Képvisel6-testitletet a modositott Szervezeti és Mikodési Szabélyzat

elfogadasara.
Alsézsolca, 2022, jalius 21.
Di'Oim( Olrtro &i\mmm\

Oroszné Verba Julianna
intézményvezet



Hatdrozati javaslat
Alsézsolea Varos Onkormanyzata Képviseli-testiilete

............ /2022, (VII. ) hatarozata
az Alsozsolcai Gondozasi Kiozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
moédositasar6l

1. Alsézsolca Véros Onkorményzata Képviselé-testitlete az Alsozsolcai Gondozdsi
Kozpont — hatarozat mellékletét képezd — egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és
Miikodési Szabélyzatat jévahagyja/nem hagyja jovd.

2. A Képviseld-testiilet felkéri a polgdrmestert, hogy a Gondozasi Kézpont Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatdt az Onkormanyzat nevében irja ald és a dokumentum
—==—=jGvihagyasirél-az intézmény vezetdiét értesitse.

Felelds: polgarmester, Gondozasi Kézpont vezetdje
Hataridd: azonnal



ALSOZSOLCA VAROS ONKORMANYZATA

POLGARMESTERE
3571 Alsdzsolca, Kossuth L. 1t 138. Tel.: 46/520-020; Fax: 46/520-021
polg hiv(@alsozsolca.hu www.alsozsolca.hy
ELOTERJESZTES

Alsézsolca Varos Onkorményzata képviseld-testiiletének
2022. julius 28-i rendkiviili, zart iilésére

Targy: Javaslat az Als6zsolca 317. hrsz.-u, Kossuth Lajos Gt 110. szam alatti és a 318. hrsz.-0, Kossuth
Lajos 0t 112. szdm alatti ingatlan megvésarlasara

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Mint ahogy a tisztelt képviselok el6tt ismert - a Kossuth Lajos utat érintd beruhdzashoz (t, kerdkparsav,
e 0LAB).Kapes0l6déan.szitkséges t6bb, a varoskbzpontban taldlhatd, a kivitelezést jelentbsen megnehezittz:w-=
ingatlan dnkormanyzati tulajdonba keriilése.

1. Kossuth Lajos ut 110,

A Kossuth Lajos 0t 110. szam alatti ingatlant sz&mos végrehajtasi jog terheli, amely kériilmény az
onkorményzat tulajdonszerzését lassitja.

A végrehajto frasbeli tdjékoztatdsa szerint a végrehajtasi eljaras jelenleg sziinetel, igy az ingatlan
arverésen valo megvasarlasra nincs lehet6ség.

Ebben a helyzetben az arverésen kiviili, drverési vétel hatdlyaval t6rténd vésarlasra kertilhet sor.

A Kossuth Lajos Gt 110. szdm alatti ingatlan tulajdonosainak egy része irasbeli nyilatkozatot tett,
melyben a vételarat 6 M Ft-ban jelslte meg.
Megkerestiik a tobbi tulajdonost az ajanlattal kapcsolatban — kérve nyilatkozatukat az eladés kérdésérél,

2, Kossuth Lajos ut 112.
Az ingatlan tulajdonjoganak atszallasa érdekében egyeztetéseket folytattunk a tulajdonosokkal, akik
frasban felajanlottak megvételre a targyi ingatlant — az altaluk megjeldit vételar 7,5 M Ft.

3. Az ingatlanok megvasarlasanak fedezete
Az 6nkorményzat 2022. évi koltségvetése tartalmaz ingatlanvasariasra elkiilonitett pénzeszkozt (30 M
Ft), igy az ingatlanszerzésekhez a sziikséges forras rendelkezésre all.

Az ingatlan(ok) Onkorményzati tulajdonba keriilése jelentésen segitheti a nagyberuhdzés
megvalositasat!

A tulajdonosok éltal felajanlott eladdsi drak nem érik el az elkészilt értékbecslések szerinti forgalmi
értékeket. ' :

Kérem a képviselt-testiilet a hatarozati javaslatok elfogadaséra-és.igy a Kossuth Lajos 4t 110. és 112.
szam alatti ingatlanok Snkorméanyzat altali megvasérlisin ﬂférﬁ'g“gayé‘:sé(a!

S,
s
7

Alsézsolca, 2022. julius 25. ol A
{f ’- ! ' . \/
"‘\ "}",_‘S"z/i‘ilégyi LYisz16
%" polgarmester
S Y



Hatarozati javaslat

Alsézsolca Viros Gnkorm;inyzata Képviselo-testiiletének
...... /2022, (VI1....) hatirozata

az Alsozsolca, belteriilet 317. hrsz.-a Alsézsolca, Kossuth Lajos ut 110. szam alatti kivett, lakohaz,
udvar megnevezésii ingatlan nkormanyzati tulajdonba keriilésérél

Alsézsolca Varos Onkormanyzata képviselS-testiilete hozzdjdrul/mem jdrul hozzd az Alsézsolca
betteriilet, 317. hrsz.-0, Kossuth Lajos at 110. szdm alatti ingatlannak 6 M Ft, de legfeljebb értékbecslés
szerinti &sszegben, az dnkorményzat 2022. évi kbliségvetésének terhére torténd megvasirlasihoz.

A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a tovabbi sziikséges intézkedések, valamint
jognyilatkozatok megtételére, okiratok alairasira,

Felelds: polgarmester
Hataridé: azonnal

Hatarozati javaslat

Alsézsolea Viros Onkormanyzata Keépviseld-testiiletének
...... /2022. (VII....) hatdrozata

az Alsézsolca, belteriilet 318. hrsz.-i Alsbzsolca, Kossuth Lajos ut 112, szim alatti kivett, [akohaz,
udvar megnevezésit ingatlan nkormanyzati tulajdonba keriilésérol

Alsézsolca Viros Onkormanyzata képviselS-testillete hozzdjdrul/mem jdrul hozzd az Alsézsolea
belteriilet, 318. hrsz.-i, Kossuth Lajos Gt 112. szam alatti ingatlannak 7,5 M Ft, de legfeljebb
értékbecslés szerinti Gsszegben az Onkorményzat 2022. évi koltségvetésének terhére torténd
megvasarlasihoz.

A képviselo-testitlet felhatalmazza a polgarmestert a tovabbi szilkséges intézkedések, valamint
jognyilatkozatok megtételére, okiratok al4irdsara.

Felelds: polgarmester
Hatarido: azonnal



