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Bevezetés

a) A Hivatasetikai Kodex célja, hogy az Alsézsolcai Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) minden
koztisztviseldje szamara — munkakortol és vezetdi beosztastdl fiiggetlenlil — meghatérozza
azokat az értékeket €s magatartisnormakat, amelyek tamogatjdk a megbizhatd, hatékony,
mindségi munkavégzést, felelosségvallalast, segit6készséget és az ésszerll cselekvést annak
érdekében, hogy a szervezet bet6ltse funkcidjat.

b) A Hivatasetikai Kdodex a Kozszolgalati tisztvisel6krol sz61d 2011, évi CXCIX. térvény (a
tovabbiakban: Kttv.) 83, §-dban és a 231, §-aban foglalt hivatasetikai és Gsszeférhetetlenségi
alapelvek betartaséval késziilt.

¢) A Hivatisetikai Kodex iranyt mutat a kiilsé és bels6 kapcsolatokban elvart egységes és
kiszamithato magatartashoz, segitséget ad egy-egy konkrét helyzetben a megfelels viselkedés
kialakitdsdhoz.

d) A Hivatal vezet6i és koztisztviseldi, munkavallaloi a kozszolgalathoz fliz6dé kozbizalom
erositése, a kozigazgatds €s ezen beliil a hivatali ligyintézés szinvonaldnak emelése, a
hivatalon belilli koztisztvisel6i- és munkakapcsolatok fejlédésének elésegitése és a jo
munkahelyi légkor kialakitidsa €s megtartasa érdekében kotelesek a Hivatasetikai Kodex
szabalyainak betartasara.

A Hivatasetikai Kodex hatalya

A Hivatasetikai Kédex hatélya kiterjed a Hivatal valamennyi k6ztisztvisel6i jogviszonyban és
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allo kdztisztviseldjére és munkavallaléjsra (a
tovabbiakban koztisztviseld), valamint a Hivatal miik6désének teljes teriiletére, a
munkavégzés valamennyi helyszinére és minden olyan helyszinre, ahol a szervezet nevében
barmely koztisztvisel6 ¢ mindségében megjelenik.,

A Hivatasetikai Kodex kizzététele

a) Valamennyi koéztisztviseld az Hivatdsetikai Kodex hatdlyba 1épését kivetben
haladéktalanul nyilatkozik arrél, hogy megismerve azt elfogadja, és magara nézve kotelezd
érvénylinek ismeri el; a nyilatkozatot aldirdsdval kételes hitelesiteni. (A nyilatkozatot az 1. sz.
melléklet tartalmazza.)

b) Minden (jonnan belépd koztisztviseld a személyi iratainak éatvételével egyidejileg tesz
eleget a nyilatkozattételi kitelezettségének.

c) A Hivatasetikai Kodex szbvegét vérosunk polgirai szaméara a www.alsozsolca.hu
honlapon, valamint a Hivatal titkdrsdgan hozzaférhetdvé kell tenni.

A Polgarmesteri Hivatal koztisztvisel§itol elvart dltalanos értékek, magatartas

1.) Hiiség és elkitelezettség -

A koztisztviseldi 16t életpilya, nem kothetd valasztasi ciklusokhoz, ezért ennek megfeleléen
hittel, kitartassal, becstilettel kell végezni a munkat. A koztisztviseldket jellemezze a Hivatal
iranti elkbtelezettség, a szakma szeretete, a koz, a varos szolgalata,
A Hivatal hirnevének meg6rzése, erbsitése valamennyi koztisztviseld kitelessége. Az
elkdtelezettség a Hivatallal valé azonosulds mellett annak elfogadasat is jelenti, hogy a jé
himév megtartasdhoz feleldsségre s dldozatvéllaldsra van sziikség.



2.) Nemzeti érdekek elényben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgdlata a koztisztviselé munkéjan is alapul, ezért szigoribb
jogi és erkdlesi kovetelmények kozott kell teljesitenie a feladatdt. A kéztisztviseld
kotelezettségeit a hazaszeretet ¢s a haza iranti lojalitas alapértékek érvényre juttatdsa mellett a
legnagyobb odaadassal teljesitse, felelosséggel annak tudatiban cselekedjék, képviselje a
kozérdeket.

3.) Igazsigos és méltanyos jogszolgiltatas

A koztisztvisel6 feladatainak elldtdsa sordn tandsitson partatlan magatartast, ennek keretében
koteles:

a) a térvényesség szigord megtartsaval, elfogulatlanul, részrehajlds nélkiil, nemre, fajra,
nemzetiségre, felekezetre, partdllasdra, tirsadalmi helyzetre tekintet nélkill, az eljérésra
¢ésszerlien sziikséges id6t forditva tevékenykedni;

b) higgadtan, kulturaltan, huménusan visclkedni az igyfelekkel, figyelmeztetve Oket jogaikra
és kotelességeikre;

¢) az ligyfelek személyiségi jogainak, emberi méltdsigdnak megdévasa mellett érvényesiteni a
kozigazgatas tekintélyét;

d) tartozkodni a felel6tlen igéretektdl, valamint az indulatoknak, eléitéleteknek, érzelmeknek,
rokonszenv- és ellenszenv-nyilvanitdsok latszatatol;

¢) hiteles, megbizhatd tdjékoztatast adni, a tdrvényes és az 4dltala vallalt hataridéket betartan.

4.) Méltosag és tisztesség

a) Az emberi méltosag megbrzése érdekében az (gyintézést és a koztisztviselsi
kapcsolatokat a mindennapok embersége, az empatia, segitségnyjtds, a masik tisztelete,
szocialis érzékenység, bizalom jellemezze.

b) A koztisztviselé koteles hivatdsa gyakorldsa sordn és a maganéletében egyarint olyan

magatartdst tantsitani, hogy megérizze és megerdsitse az dllampolgéaroknak a kézigazgatasi

szervek tisztességébe, semlegességébe és hatékonysagaba vetett bizalmat és a kdzbizalmat.

¢) A koztisztviseldknek olyan magatartast kell tandsitaniuk, amellyel ki tudjdk érdemelni és

meg tudjdk tartani feletteseik, munkatarsaik, valamint a kozvélemény fenntartds nélkiili

bizalmat maguk és az dltaluk képviselt kézszolgdlat irant.

d) A koztisztviselok:

- tdrekedjenek j6 kollegialis kapcsolat kialakitisdra, egymds k6lcstnds segitésére, udvarias,
kulturalt hangvételre, egymds személyiségének, emberi méltosaganak, kordnak tiszteletére.
Sajat hibajukat ne héritsak 4t masra, a masok érdemét ne tartsik a sajatjuknak;

- kerilljék a szilikségtelentil személyeskedd konfliktusokat, tandsitsanak Snmérsékletet,
megértést;

- szemelyes sérelmeket, egyéni €ri¢keléseket, gondokat, bajokat ne hivatalos tevékenységiik
szinterén, oda nem ill6 médon hangoztassanak;

- ne szolgéltassanak munkakdoritkkel 6ssze nem fiiggd, tovibba személyes informacidkat és
személyeskedést;

- ne csatlakozzanak a realis érdemeket mell6z6, vagy kijatszani torekvd érdekesoportokhoz,
illetéktelen befolyas gyakorlasara szvetkezd csoportosuldsokhoz.

3.) Eléitéletektd]l valé mentesség

a) A Kkozigazgatasi feladatok végrehajtdsa sordn a koztisztviseld koteles egyenld
bandsmédban részesiteni az azonos helyzetben 1évéket, tovabba a nemzetiségen, nemen,



fajon, bérszinen, etnikai vagy tdrsadalmi hovatartozason, genetikai jellemzdkon, nyelven,
vallason vagy  hiten, politikai vagy egyéb meggybzodésen, nemzeti kisebbségi
hovatartozason, tulajdonon, vagyoni helyzeten, sziiletésen, fogyatékossigon, koron vagy
szexudlis bedllitottsdgon alapulé indokolatlan diszkrimindci6 latszatat is keriilni. Ennek az
alapelvnek a koztisztvisel6 mindennapi munkéjaban maradéktalanul érvényesiilnie kell, és a
kizigazgatassal a koztisztviselén keresztiil taldlkozd tigyféllel szemben maradéktalanul
érvényre is kell juttatni.

b) Az lgyfél felé a kozigazgatds igyfélbarat jellemzdjét a koztisztviselének kell
kozvetitenie, erre a kotelezettségére a koztisztviselének minden esetben és minden koriilmény
kdzott tekintettel kell lennie, azt érvényre kell juttatnia.

6.) Partatlansag

a) A koztisztveld koteles szigorian betartani a jogszabalyok éltal eléirt Ssszeférhetetlenségi
szabalyokat, igy nem végezhet olyan iizleti tevékenységet, nem vallalhat olyan beosztast,
amely Osszeférhetetlen hivatalaval, beosztasaval, illetve kozfeladat ellatasaval.

b) A kdztisztviselok nem élhetnek vissza hivatali beosztasukkal, az annak eredményeként
befolydsuk ald keriilt kézpénzekkel, vagyonnal és szolgiltatisokkal, tovabbad azokkal az
informacidkkal, amelyek hivatali munkajuk sorén jutottak tudomdsukra és nem hasznélhatjak
fel azokat sajat vagy masok egyéni érdekeinek elémozditasira — még hivatali beosztasukbél
vald tdvozasuk utan sem.

¢) Vissza kell utasitaniuk minden olyan kérést, amelynek célja Snmaguk, vagy a kollégak
részérbl biztositandé megkiilonboztetett elézékenység, vagy 4tlagosnal gyorsabb elintézés
indokolatlan igénylése. Ilyen kérésekre egyetértben nem reagalhatnak, igéretet nem tehetnek,
azonban héatranyosabban sem kezelheti azokat, akik ilyen kérésekkel fordulnak hozzajuk.

d) A koztisztviselonek kotelessége, hogy kdzvetlen hivatali felettesiik tudomasdra hozzanak
minden olyan tényt, koriilményt, amely személytikkel kapcsolatosan kézszolgalati
jogviszonyuk létesitése utdn jutott tudomdsukra, s amely koztisztviseldi jogallasukat érinti,
vagy befolyasolhatja.

e) A koztisztviselok kotelesek haladéktalanul jelenteni a kozvetlen felettesnek a kézeli
hozzatartozdi vagy az elfogulatlan tigyintézést befolyasold kapcsolatot, tovabba ha feladatuk
¢s a maganérdekitk kozott Osszeférhetetlenséget észlelnek, vagy ha a kozszolgélati
jogviszonyuk fennallésa alatt §sszeférhetetlen helyzetbe kertilnek. A kozvetlen felettes soron
kiviil intézkedik az dsszeférhetetlenség megsziintetésérol.

7.} Feleldsségtudat és szakszeriiség

a) A Kkoztisztviselok feladataikat megfelelé gondossdggal és szakmai igényességgel,
torvényesen koteleseck végezni, képviselve hataskdriikdn beltil a Hivatalt, A dontések
meghozatalakor gondosan kell mérlegelnitik dontéseiknek kovetkezményét is. A
felel0sséghez hozzatartozik a dontések kovetkezményeinek felvallalasa,

b) A koztisztviseldk kozvetlenill a vezetdjiiknek tartoznak felelésséggel, akiknek utasitdsait
kételesek megtartani, kivéve, ha annak végrehajtisa felismerhetSen biincselekmény, vagy
szabélysértés lenne. A szervezeti politika megfogalmazasaban, a déntések végrehajtasaban,
valamint a Hivatal felelésségi kérébe tartozo koéziigyek intézésében a Hivatal vezetését
politikai hovatartozdstol fiiggetlentil partatlanul és targyilagosan kell tdmogatniuk.
Szakmailag korrekt és elfogulatlan tandcsokat kell adniuk, a déntésekhez szitkséges minden
relevans ¢s torvényes hozzaférhetd informaciat biztositaniuk kell a hivatali vezetés szaméara.
c) A koztisztviseloknek a személyes fejlodés igényével, koztisztviseldi feleldsséggel, a
jogszabédlyok naprakész kovetésével folyamatosan fejleszteniiik kell szakmai tuddsukat. A



koztisztviseldknek tigyintézésik ¢€s dontéseik sordn mindig -~ a jogszabalyok adta
lehetéségeken beliil - legjobb tuddsuk szerinti megoldésra kell torekednitik.

8.) Egyiittm{ikiodés

a) Az lgyintézés sordn a koztisztviselSknek szakszertien, segitékészen, a hatarid6t betartva,
koriiltekint6en kell eljarniuk. Ennek sorén figyelembe kell venniiik az tigyfél redlis elvarasait
¢s a korrekt tajékoztatashoz valo jogat.

b) Figyelemmel arra, hogy a koztisztviselé munk4jit minden esetben széleskori tarsadalmi és
szakmai Osszefliggésben, kapcsolatrendszerben végzi, koteles kiilondsen olyan esetekben
készségesen egylittmitkddének lenni, amikor iigyfelekkel, a munkatérsakkal, més hatdsagok
vezetbivel, UgyintézGivel, illetve az egyéb &llamhatalmi szervek dolgozdival keriil
kapcsolatba. Mindezeken tiil a Hivatal dontéseihez sziikséges, minden rendelkezésére 4ll6 és
torvényesen hozzaférhetd inform4ciot biztositania kell, azokat a munkaltatéi jogkor
gyakorldja, a dontéshozok elél nem tarthatja vissza.

9.) Intézkedések megtételére iranyulé ardnyossig

A Kkoztisztviseldnek dontései meghozatala sordn mindig biztositania kell, hogy a meghozott
intézkedések ardnyosak legyenek az elémi kivant céllal. A koztisztviselé kiiléndsen a
polgarok jogainak korldtozasat koteles kertilni, ha ezen korldtozdsok nincsenek ésszer(i
kapcsolatban az elérni kivant intézkedés céljaval, Intézkedései soran a koztisztviseld koteles
tiszteletben tartani a maganszemélyek érdekei s az dltaldnos kdzérdek kozotti egyensulyt.

A Hivatal vezet6it6] elvdrt tovabbi értékek, magatartas

1.) Szakmai szempontok érvényesitése

A hitelességet a vezetdk az elhivatottsagukkal és az emberi méltésag iranti elkotelezettséggel
érdemelj¢k ki, A vezetdk térekedjenek arra, hogy novekedjen az altaluk vezetett szervezeti
egység tekintélye, elismertsége, elényds megitélése, és ezzel egyiitt kertiljék mas szervezeti
egységek munkajanak megalapozatlan, vagy ironizdlé birdlatat, a szubjektiv hangulatkeltést,
az izléstelen és céltalan rivalizalast, a személyeskedd, lejératd megjegyzéseket. A szakmai és
kozéleti forumokon képviseljék a pértatlan kozigazgatast, megnyilvanuldsaikkal erdsitsék a
szakma tekintélyét s legyenek fogékonyak a megalapozott birdlatokra.

2.) Példamutatas

A vezetdk magatartdsat a célorientalt gondolkodas, széles alapokon nyugvé tudds, kitartis és
megljuldsi képesség, sajat véleménytiknek feliilbiraldsi készsége jellemezze. Vezetdként
egyrészt sajat munkajaért, mésrészt koztisztviseldi, valamint a Hivatal tevékenységéért valo
felelosség terheli dket. Esktjiikhtz hiven, a vezet6ktdl kilonssen elvért alapérték mind a
hivatali, mind a hivatalon kiviili példamutaté viselkedés.

3.) Szimonkérési kitelezettség

a) A vezetd csak a feladatok ésszeril, hatékony és eredményes végrehajtdsa érdekében éljen
Utasitdsadasi jogéval. A szdmdra biztositott utasitdsi joggal koteles koriiltekintéen élni,
melynek gyakorldsa sordn beosztottjainak tulajdonsagai ismerctében lehetéleg keriilnie kell
egy adott szolgdlati utasitissal a végrehajtdsra kotelezett szamara indokolatlan
konfliktushelyzetet. A vezet6 utasitasainak szdmonkérése sordn is a sziikséghez mérten



hatarozottan, de mindig igazsédgosan lépjen fel, tisztelve beosztottjai emberi méltdsagat és
személyiségi jogait.

b) A minésités-, teljesitményértékelés jogat gyakorolo vezetd etikai kételességként is tartozik
fokozott gonddal értékelni a koztisztviselék magatartdsat, kizérva a személyes benyoméasok
szubjektiv torzitasait, a pozitiv, vagy negativ diszkrimindciét.

A munkahelyi kapcsolattartas Altaldnos szabslyai

1.) Csapatszellem

A hataridére Orténd, mindségi feladatellatds megkoveteli, hogy a koztisztviselék emberi,
szakmai, tdmogaté munkakapcsolatban 4lljanak egymdssal. A més munkakért is érintd
feladatokat a szervezeti egységen belill és a szervezeti egységek egymas kozotti
kapcsolatéban Gsszehangolt munkavégzéssel, felelésségteljes egyiittmitkédéssel kell végezni,
Az egymastol tanulds a munkavégzés természetes velejardja legyen. A Hivatal szdméra
értéket jelent a koztisztviseloi kdzdsség, ezért a koztisztviseloknek is torekedniilk kell arra,
hogy csapatként végezzék a munkdjukat.

2.) Politikasemlegesség

a) A koztisztviselok a kozigazgatas politikai semlegességének megérzése érdekében
munkaid6n tali politikai vagy egyéb tevékenységiikkel nem veszélyeztethetik a kozszolgalati
funkeidk és feladatok partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

b) A kéztisztvisel6 ne legyen tagja olyan szervezetnek és ne tartson fenn kapcsolatot olyan
szervezettel, dllando vagy alkalmi csoportosuldssal, melynek célja és tevékenysége
jogszabalyba ltkozik, diszkriminativ, vagy a kéztisztviselsi hivatashoz fiiz6d6 kozbizalmat
sérti.

¢} A kéztisztvisel6 kelld elévigyazatossdggal jarjon el a vilighalé hasznalatakor, személyére
¢s hozzatartozéira vonatkozban kizarélag olyan informaciét, hang- és képfelvételt osszon
meg, amely a koOztisztviseléi méltosagot nem csorbitja, a vilaghélén  torténd
véleménynyilvanitdsa ne sértse a Hivatal tekintélyét, illetve nyilatkozattételei,
megnyilvanulasai politikamentesek legyenek.

3.) Megbizhatosag

A koztisztviselok felhatalmazis nélkill nem hozhatnak nyilvanossagra olyan hivatalos
informéciokat, amelyek a hivatalon belilli vagy méis forrasbol bizalmasan jutottak
tudomasukra. Tilos az tigyfelek és a nyilvénossag félrevezetése, vagy szandékos
megteévesziése. A koztisztviseléknek tilos keresnitk azokat a lehettségeket, amelyek
alkalmasak az Onkorményzat politik4janak, dontéseinek vagy tevékenységének
meghitsitasdra, befolydsolésara azdltal, hogy illetékteleniil vagy idé elétt olyan informacidt
fednek fel, amelyekhez, mint koztisztvisel$ jutottak.

4.) Oltszkodési normak

a) A munkahelyen megjelenni — killsndsen ligyfélfogadasi idében — csak a munkakér 4ltal
megkdvetelt, az tigyfelek és a koztisztvisel8k felé tiszteletet kifejez8 és koztisztviselShoz
melté dltdzetben szabad.,



b) A koztisztviselok mellézzék a sportos és a kihivé ruhdzatot. Ha a koztisztvisel$ ilyen
Sltozetben jelenik meg, vezetdje felszolitisira koteles a ruhdjat dtcserélni, munkdjat csak ezt
kdvetden kezdheti meg.

3.) A koztisztvisel6k a munkahelyi kapcsolatokban az aldbbi szempontok érvényesitésére
kitelesek:

a) a feladatok végrehajtasa sordn - minden esetben - torekedjenek az egyiittmiikodésre, a
problémdk koz6s megolddsdra, egymés érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok
elkeriilésére, valamint a szitkséges segitségnyijtis megadasara;

b) konfliktushelyzet esetén sérelmeiket ne terjesszék, ne keressék masokndl az igazukat,
hanem a konfliktusra okot adé torténést, esemeényt a két fél egymas kozbtt beszélie meg,
lehetbleg az esemény, t6rténés keletkezésekor, az indulatokat mellézve. Ha €z nem vezet
eredményre - lehet8ség szerint a masik fél jelenlétében - tdjékoztassdk vezetdjiket a
toriéntekrol és kérjék kdzremiikodését az ellentét feloldasaban;

¢) az egymds kozotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kolestnds tiszteleten,
megbecsillésen, a kollegialitdson alapuld magatartds jellemezze. Szakmai tudésukat,
gyakorlati tapasztalatukat ne haszndljék fel arra, hogy a segitséget kéré kolléga folé helyezzék
magukat;

d) Ugyeljenek egymés tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megovasira. Az
alaptalanul megragalmazott koztisztviselsk védelmében - kivétel nélki] - lépjenek fel, hivjak
fel a ragalmazé figyelmét a helytelen magatartésara;

e) viseljék a felelésséget esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért, intézkedéseikért, snként
tarjdk fel a hibdikat. Tegyenek meg mindent azok jogszeri és szakmailag is megfeleld
kijavitdsa, helyrehozésa érdekében. A vezetdik és munkatérsak részérd] drkezd jogos kritikét
fogadjak jobbité szandékkeént és annak megfelclden reagaljanak rd;

f) mutassanak egyiittmiikédési készséget, 6nzetlentil nytjtsanak kollegialis segitséget az ]
koztisztviseld munkahelyi beilleszkedésének elOsegitése érdekében;

g) az eredményes munkavégzéshez sziikséges informaciokat vezetdik, koztisziviselok és a
szakmai feladatvégrehajtisban kozrem(iksdd egyéb érdekeltek szamara a megfelels idében és
modon biztositsdk.

6.) A koztisztviselok a vezetékkel valé kapcsolattartds sordn az alabbi szempontok
érvényesitésére kotelesek:

a) kérjék ki vezet6ik tandcsat, tdmaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra,
segitségiikre, ha munkakdri feladataik ellatédsa nehézségekbe litkdzik;

b) vezetbikkel tortént megbeszéléseik, illetve azok tdjékoztatdsa soran legyenek Oszinték,
torekedjenek az egyértelmiiségre;

c) abban az esetben, ha vezetdjiik egy-egy ligy megvitatdsa érdekében megbeszélést hiv Ossze,
akkor aktivan, szakmai tuddsuk legjavat nytjtva segitsék el6 a konzulticid eredményességét,
a sziikséges megoldisok megtal4lasat;

d) munkavégzéstik ellen6rzése soran teljes korlien informaljsk vezetSiket, illetve az
ellendrzést végzoket.

1) A koztisztvisel6k az iigyfelekkel valo kapcsolattartds sordn az alibbi szempontok
€rvényesitésére kitelesek:

a) torekedjenek a térvényesség, a szakszer{iség, a térgyszeriiség, a pontossig, a gyorsasag és a
hatariddk betartasédra. Legyenek udvariasak, tirelmesek, részrehajlastél &s elbitéletekts]



mentesek, ugyanakkor kdvetkezetesek és hatarozottak. Tevékenységiik soran érvényesiiljon a
szolgaltatd jelleg, kapjon megfeleld hangsilyt a koz szolgalata

b) a jogszabalyok altal biztosftott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen kériillmény kozstt ne
cljenek vissza. Torekedjenek a polgarok gondjainak, problémainak megoldasara. Részitkre —
az elbirt és szikséges mértékll - pontos, illetve korrekt informécidkat, Gtmutatisokat adjak
meg;

c) mellézzék az Ugyfelek kioktatdsat, tekintsék a polgarokat egyenrangl feleknek,
eljarasukban torekedjenek a kolesénds bizalom megteremtésére. A polgaroknak tett
igéreteiket - ha ezt indokolhaté kériilmény nem akadalyozza - tartsak be;

d) ha meghaladja hatdskériiket az adott figy, nytjtsanak pontos informéaciét az ligyfeleknek a
lehetdségeikrdl, teendbikrol;

e) csak olyan koielezettségeket vallaljanak fel, amelyek hatéskoriiknek, illetékességliknek
megfelelnek, és amelyeket teljesiteni is tudnak, mivel személyes felelosséggel tartoznak
tetteikért;

f) a nyilvantartdsok adatait csak jogszabélyokban meghatdrozott célra és médon hasznalhatjak
fel. Titoktartasi kotelezettségiik kiterjed a magéntitoknak, a levéltitoknak, az tizleti és
banktitoknak, valamint a szerv mukodésére, szervezetére, tevékenységére vonatkozd,
kdzérdekii adatnak nem mindsiilé eléirdsokra, adatokra, ismeretekre. A tudomésukra jutott
barmilyen informdciot kotelesek bizalmasan kezelni, azokat sajat vagy mas részére elbny
megszerzésére, illetve ellentételezésére nem hasznalhatjak fel és a felhasznalds latszatét is
kotelesek kertilni. Nyilvanosan kozzétett, illetve megjelens publikécioikban, eléadasaik,
kozszerepléseik alkalmaval, dtdolgozott és elvaltoztatott formaban sem kozolhetnek bizalmas
informécidkat vagy erre utald adatokat;

g) az lggyel kapcsolatban kordbban eljdré koztisztviselSk tevékenységét, intézkedését az
ugyfelek eldtt ne kifogdsoljak. Egymas kozotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az
lUgyfelek el6tt rendezzék. A polgarok jelenlétében, illetve a nyilvanossag elott az érintett
szervekre, annak vezetdire, koztisztviseldire negativ tartalmi megj egyzéseket ne tegyenek;

h) személyes érdekbél sem kozvetlentll, sem kozvetetten ne ajanljanak az ligyfeleknek tigyik
elintézéséhez az adott teriillethez tartozé szakértét. '

8.) Ajandékozas

a) a koztisztviselok ne véljanak kiszolgaltatottd, tartézkodjanak az olyan magatartasformaktol,
amelyek alkalmasak a korrupcié liszatéra, vagy amelyek arra vezetd tevékenység részévé
vélhatnak. Ennek megfelel6en kételesek minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkertilni, amely
alkalmas lehet elfogulatlansdguk megkérdéielezésére;

b) a kdztisztviselék sem kozvetlenill, sem kézvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek
olyan juttatast, pénzt, ajandékot vagy elényt a veliik, vagy a szervezetiikkel kapcsolatban
alloktol, amely alkalmas arra, hogy befolyasolja pértatlansdgukat, itéloképességiiket. Ebben a
korben juttatdsnak, ajandéknak, illetve elénynek mindsiil minden szolgaltatds, szorakoztatds,
vendéglatas, rendezvényeken valé részvétel, kolcson vagy egyéb anyagi, egzisztencialis,
illetve erkdlesi értéket képviseld dolog, szivesség, illetve ezek birmelyikének a jovében
torténé biztositdsdra tett igéret, amelynek pénzben kifejezhetd értéke van és amelyhey,
cllenszolgéltatds nélkiil, vagy az értékénél lényegesen alacsonyabb 4ron jut hozza valaki, A
vezetbk a koztisztviseloktSl, illetve a beosztottaiktd]l csak a tdrsadalmi érintkezds részét
képezd események (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonulds stb.) kapcsédn fogadhatnak el
ajandékot. Az ajand¢kozds mértéke és formaja nem lehet alkalmas arra, hogy valamely
jogosulatlan dontés, elény, juttatés stb. elérését lehessen att6] remélni;

c) a vezetbk mutassanak jo példat a korrupcié és a protekcié minden formajanak teljes
elutasitasaban.



Eljarasi szabalyok etikai vétség esetén

1.) Az etikai vétség fogalma

Etikai vétség a koztisztvisel$ hivatésetikai alapelveket, vagy hivatasetikai részletszabalyokat
megszegh azon cselekménye, amely a koztisztviseldi etikai szabalyaival, valamint a Kadex
rendelkezéseivel ellentétes és azt nem mindsiil blincselekmények, szabéalysértésnek vagy
fegyelmi vétségnek.

2.) Az eljaras lefolytatdsinak sziikségessége
A munkaltatdil jogkor gyakorldja megvizsgalja, hogy a koztisztviseld 4ltal elkdvetett
hivatasetikai elvek megsértése szilkségessé tesz-e valamely intézkedést.

3.) A kiszabhaté biintetések, a kovetkezmények
a) Az etikai vétséget elkdvetd koztisztviselvel szemben kiszabhat6 biintetés a figyelmeztetés,
vagy & megrovas,

b) A munkaltat6i jogkor gyakorldja figyelmeztetést etikai eljaras lefolytatasa nélkiil is adhat,
ha a ténydllas megitélése egyszerii és a normasértést a koztisztvisel elismeri.

¢) A munkaltatéi jogksr gyakorléja az etikai vétséget elkévetd kivztisztviselével szemben

- figyelmeztetést alkalmaz, ha az Ssszes koriilmény mérlegelése alapjan az etikus
magatartasra vald felhivés elegendd,

- megrovast alkalmaz, ha az erkélcsi rosszallds nyomatékos kifejezése is sziikséges.

4.) Az Etikai Bizottsdg, annak feladata és eljardsa

a) A Hivatal az etikai eljarasok lefolytatdsa céljabol eseti jelleggel 3 tagu Etikai Bizottsagot
(a tovabbiakban: Bizottsdg) hoz létre. A Bizottsag elndkét és a két tagjat a jegyz6 a Hivatal
kdztisztvisel8i kziil bizza meg.

b) A Bizottsig tagjai tevékenységiikben fliggetlenek, nem tartoznak felel6sséggel a
munkaltatéi jogkor gyakorléjanak, allasfoglalasuk kialakitisaban nem utasithatéak, nem
befolydsolhatéak ¢s feladataik ellatdsa miatt nem érheti Sket hatrény.

c) A Bizottsig etikai vétség alapos gyanuja, észlelése vagy névvel ellatott irdsos bejelentés
alapjan indit eljarast. A Hivatal birmely dolgozéija a tudomésara Jutott etikai vétséget, annak
alapos gyanujat bejelentheti a Bizottsag elnkének, illetve a jegyzének.

d) A Bizottsig eljardsi rendjét maga allapitja meg. Az etikai eljarast — a meginditasatol
szamitott 30 napon beliil — jogszeriien és tisztességesen kell lefolytatni, az eljarasban
ervényesfleni kell az drtatlansag vélelmét. Az etikai eljards meginditasarol a koztisztviselt
irasban értesiteni kell és biztosftani kell szémira a Jogai gyakorlasdhoz szitkséges
tajékoztatast.

¢) A Bizottsig feladata a koriilmények feltdrasa, illetve amennyiben az etikai vétség
elkdvetése bizonyitast nyer — a biintetésre térténd javaslattétel, Az eljarasban minden olyan
bizonyfick felhasznélhato, amely alkalmas a tényallas tisztasira, meg kell hallgatni az eljarés



ala vont koztisztviselét, valamint az iigyben érintett személyt és ennek eredményét
jegyz6kényvben rogziteni. Az eljaras akkor is lefolytathat6, ha a kéztisztiveld a Bizottsag
altal jelzett meghallgatdson nem jelenik meg, személyesen nem miikadik kozre.

f) A Bizotisag déntését egyszer(i sz6tobbséggel hozza meg ¢s irdsos véleményét az ligyben
keletkezett iratokkal egyiitt kozli a jegyzével, aki annak figyelembevételével allapitja meg a
vétlenséget, vagy az etikai vétséget és dont a biintetés kiszabdsardl. A jegyzbével szemben az
etikai eljdras lefolytatdsdra a polgérmester jeldli ki az eseti Bizottsagot és a Bizottsag, mint
munkaltatdi jogkor gyakorl6jat értesiti az eljaras lefolytatasardl, dontésérél,

g) Amennyiben a koztisztviseld etikai vétsége megalapozza a koztisztviseld fegyelmi
feleldsségét is, a munkaltatd fegyelmi eljarast indithat a koztisztviselsi torvény rendelkezései
alapjén,

h) Az etikai eljards eredménye a hivatalara méltatlan magatartast tanlsité koztisztvisel6i
jogviszonyanak megsziintetése (felmentése) is lehet.

3.} Jogorvoslat

A Bizottsagi dontésben az eljards ald vont koztisztviselSt tgjékoztatja  arrdl, hogy
jogorvoslatként a dontés vonatkozisiban a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil
birosdaghoz keresetlevelet nyujthat be.

Fegyelmi vétség

Amennyiben a kdztisztviselé magatartdsa megalapozza a kéztisztvisels fegyelmi felel6sségét
a fegyelmi eljards lefolytataséra a Kttv. 156. § (1) bekezdésében, valamint a kézszolgélati
tisztviselokkel szembeni fegyelmi eljarasrél szolo 31/2012. (Ilt. 7.) kormdanyrendelet
rendelkezései az irdnyaddak.

Z4aro rendelkezések

A Hivatésetikai Kodexet Alsdzsolea Viros Onkorméanyzatinak Keépviselo-testiilet a 2017.
tléséna  191/2017. (X.17.) Kt. hatdrozataval fogadta el és2017. oktdber 30. napjan 1ép
hatéalyba. '
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